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Sammenfatning

Adgang til kvalificeret arbejdskraft er afggrende for, at danske virksomheder - bade
nu og i fremtiden - kan realisere deres fulde vaekstpotentiale. DREAM anslar i en ana-
lyse for Danmarks Vakstrad, at Danmark allerede i 2025 risikerer at mangle op mod
110.000 personer med de rette kompetencer. Dette er, ndr der tages hgjde for under-
liggende strukturelle tendenser, herunder tendensen til, at den teknologiske udvik-
ling gradvist ventes at gge efterspgrgslen efter uddannet arbejdskraft. Den fremtidige
mangel pa de rette kompetencer kan i veerste fald risikere at koste Danmark 85 mia.
kr. i lavere bruttonationalprodukt (BNP), hvis vi ikke sammen formar at tilpasse os
den umiddelbare mangelsituation.

Kampen om de dygtigste talenter og ngglemedarbejdere intensiveres dag for dag, ikke
mindst som fglge af globaliseringen og den teknologiske udvikling. Den digitale omstil-
ling skaber store muligheder for danske virksomheder for at gge deres produktivi-
tet og konkurrenceevne. Men for at virksomhederne kan hgste gevinsterne af digi-
talisering, kraever det, at virksomhederne har tilstraekkelig adgang til medarbejdere
med staerke digitale kompetencer. Til syvende og sidst udggr adgangen til kvalifice-
ret arbejdskraft ét af nutidens vigtigste parametre for at sikre varig vaekst, velstand
og udvikling.

Stor fremgang i den private beskaftigelse medfgrer risiko
for flaskehalse

Danmark star aktuelt i en situation med lav ledighed og stigende beskaftigelse. Den
overordnede fremgang i beskaeftigelsen har varet ved de sidste tre r og har medfgrt, at
omkring 100.000 flere personer er kommet i arbejde, hvilket er en meget positiv udvik-
ling. Udviklingen betyder dog ogs3, at der flere steder i landet og inden for udvalgte
brancher er begyndt at opsta risiko for flaskehalse pa arbejdsmarkedet.

Seerligt den voksende efterspgrgsel efter fagleert arbejdskraft forventes at blive en stor
udfordring pa det danske arbejdsmarked, hvis den nuvaerende udvikling fortszetter,
og ifglge DREAM er der risiko for, at der vil mangle ca. 85.000 fagleerte i 2025. Pa kort
sigt vil udfordringerne med at rekruttere de rette medarbejdere veere store inden for
blandt andet byggeri og anleeg, handel, hotel og restauration samt informations- og
kommunikationsteknologi, brancher der allerede i dag deekker knap halvdelen af virk-
somhedernes forgaeves rekrutteringer.

Rekrutteringsudfordringerne i erhvervslivet er ikke koncentreret til enkelte egne af
landet, men gar pa tvaers af kommuner og regioner. Aktuelt oplever @stjylland de stgr-
ste udfordringer med at tiltraekke kvalificeret arbejdskraft, idet godt fire ud af ti virk-
somheder har givet udtryk for, at de har reduceret produktionen, som fglge af forgaeves
rekrutteringer. Men ogsa de gvrige landsdele har voksende problemer med at skaffe
kvalificeret arbejdskraft - saerligt fagleert arbejdskraft. Og udfordringerne er saerdeles
udbredte blandt virksomheder i SMV-segmentet.




Efterspgrgslen efter personer med IKT-kompetencer er kraftigt
voksende

Udfordringerne med at tiltraekke hgjtspecialiseret arbejdskraft inden for informations-
og kommunikationsteknologier vurderes at veere en sarlig udbredt problemstilling -
bade pa tveaers af brancher og geografi. Den digitale gkonomi vokser hurtigt, og digi-
taliseringen bliver i stadigt stigende grad en integreret del af flere forretningsproces-
ser og produkter i en lang reekke brancher. Derfor er adgangen til medarbejdere med
digitale kompetencer afggrende for Danmarks vaekst og velstand.

Efterspgrgslen efter bade IKT-specialister og avancerede IKT-brugere er vokset hurti-
gere end den generelle efterspgrgsel pd arbejdsmarkedet, og denne udvikling ggr sig
geeldende pa tveers af landsdele. Alene i 2015 udgjorde jobopslag malrettet IKT-spe-
cialister godt 5 pct., og jobopslag rettet mod avancerede IKT-brugere udgjorde knap
9 pct. af den samlede arbejdskraftefterspgrgsel.!

Virksomhederne efterspgrger i stigende grad avancerede IKT-brugere, som er per-
soner, der er ansat i stillinger, hvor IKT ikke er den primaere jobfunktion, men hvor
IKT-kompetencer er et ngdvendigt arbejdsredskab. Antallet af jobopslag malrettet
avancerede brugere er sdledes 23 pct. hgjerei 2015 end i 2007 fgr den gkonomiske kri-
se. Det er seerligt uden for den traditionelle IKT-branche, at efterspgrgslen efter avan-
cerede IKT-brugere udggr en relativt stor del af IKT-rekrutteringerne. Denne udvik-
ling viser med tydelighed, at IKT-kompetencer i stigende grad finder anvendelse pa
tveers af brancher, i takt med at digitaliseringen bliver en integreret del af virksom-
hedernes forretning og processer i brancher, der traditionelt ikke er karakteriseret
som IKT-brancher.

Der er imidlertid stor forskel p3, hvilke IKT-kompetencer der bliver efterspurgt pa
tveers af landet. Den regionale erhvervsstruktur har stor betydning for sammensaet-
ningen af regionernes IKT-efterspgrgsel. IKT-specialister med , drift og support“-kom-
petencer og avancerede IKT-brugere med kompetencer inden for ,produkt- og ser-
vicefrembringelse” efterspgrges oftere i industrien, der generelt fylder mere uden
for de store byer. Derimod efterspgrges der relativt mange IKT-specialister med
Jkonstruktionskompetencer” i selve IKT-branchen, som er szrligt koncentreret i og
omkring de store byer.

Undersggelser viser, at seerligt de smd og mellemstore virksomheder oplever, at de
har problemer med at skaffe kvalificeret arbejdskraft. Det kan blandt andet skyldes, at
virksomhederne arbejder ad hoc med kompetenceudvikling frem for proaktivt og stra-
tegisk, da kun fa SMV’er har dedikeret ressourcer til opgaven. Pa tvaers af erhvervs-,
uddannelses- og beskzaftigelsesindsatsen er der allerede i dag en raekke forskellige
redskaber og veerktgjer, som samlet set kan hjaelpe virksomhederne med at tiltrakke,
fastholde og udvikle de rette medarbejdere.

1 Hgijbjerre Brauer Schultz (2016), ,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer”.



Pa baggrund af hovedkonklusionerne fra rapporten har Danmarks Vaekstrad udarbej-
det en raekke forslag til, hvordan dansk erhvervsliv sikres de bedste muligheder for at
tiltreekke, fastholde og udvikle kvalificeret arbejdskraft. Det skal ske ved hjeelp af fire
overordnede spor:

Gennem et stgrre fokus pa erhvervsorienterede uddannelser

Ved at understgtte uddannelse med et teknologisk sigte

Gennem bedre service til virksomhederne

Ved at rekruttere og fastholde mere kvalificeret international arbejdskraft

=W e

Uddannelsessystemet er i dag skruet sammen pd en sddan made, at det ikke i tilstraek-
kelig grad tager hgjde for erhvervslivets fremtidige og teknologiske kompetencebehov.
Hvis danske virksomheder fremover skal kunne bega sig i det internationale videnkap-
1gb, skal der saettes ind pa flere fronter - og i hele uddannelsesfgdekaeden. Der forelig-
ger en serlig stor udfordring med at uddanne kvalificeret arbejdskraft med ,,compu-
tational thinking“? egenskaber, bade i folkeskolen, pa ungdomsuddannelserne, pa de
videregdende uddannelser samt pa voksen- og efteruddannelsesforlgbene.

Flere virksomheder skal arbejde proaktivt og strategisk med kompetenceudvikling.
Pionersamarbejder, hvor blandt andet virksomhedskonsulenter i de tre systemer gar
sammen ud til virksomhederne, giver virksomhederne én indgang til hjeelp, tilbyder et
bredere udvalg af ydelser samt giver virksomhederne en ,her og nu“ afklaring pa deres
spgrgsmal vil veere et vigtigt spor at fglge. De gode erfaringer spreder sig dog kun lang-
somt, da der mangler systematisk forpligtende samarbejde, viden, redskaber og inci-
tamenter til at samarbejde om at understgtte virksomhedernes rekrutteringsbehov.

For at sikre, at danske virksomheder ogsa pa kort sigt har tilstraekkelig med kvalifi-
ceret arbejdskraft er det altafggrende, at vi bliver bedre til at fastholde og tiltreekke
veluddannet arbejdskraft fra udlandet, der kan bidrage med ny viden og gget arbejds-
kapacitet. Sammenlignet med mange af vores nabolande ligger Danmark langt nede i
forhold til bade fastholdelse og rekruttering af udenlandsk arbejdskraft.

Danmarks produktivitetsvaekst forbliver med andre ord steerkt begranset, hvis ikke
vi formar at tiltraekke, fastholde og udvikle kvalificeret arbejdskraft. Der skal der-
for handling til - her og nu. Og der skal handles pa flere fronter for at sikre, at Dan-
mark forbliver ét af de mest konkurrencedygtige og innovative lande i verden. Med
udgangspunkt i Danmarks Vaekstrads samlede anbefalingskatalog har radet udvalgt
fem anbefalinger, som bgr implementeres hurtigst muligt for at imgdekomme den
stigende mangel pa kvalificeret arbejdskraft i dansk erhvervsliv. Anbefalingerne er
angivet nedenfor:

2 Computational Thinking er en samlebetegnelse for egenskaber som omfatter nedbrydning af data,
processer og problemer i mindre dele, overholdelse af mgnstre og regelmaessigheder i data, identi-
ficering af generelle principper, der genererer mgnstre samt udvikling af algoritme design til at lgse
problemstillingerne. Computational Thinking deekker dermed et bredt spektrum af kompetencer,
der blandt andet omfatter programmerings- og kodningskompetencer.




»Her & nu“ anbefalinger

1. Der udvikles og etableres en dansk teknologipagt efter hollandsk forbillede
for at gge kompetenceniveauet inden for searligt det digitale, tekniske og
naturvidenskabelige omrade. Danmarks Vaekstrad anbefaler en raekke gvrige
initiativer, som kan understgtte pagtens udfoldelse. Det kan eksempelvis
omfatte udvikling og forbedring af kendte dimensioneringssystemer for de
videregdende uddannelser og erhvervsuddannelser, en styrket landsdaek-
kende vejledningsindsats pa det erhvervsfaglige omrade, udvikling af flere
talentforlgb pa erhvervsuddannelserne, gget adgang til ny teknologi og digi-
tale leeremidler samt systematisk kompetenceudvikling for alle medarbe;j-
dergrupper som led i den teknologiske udvikling.

2. For at komme den stigende mangel pa fagleert arbejdskraft til livs skal der
gennemfgres en konsekvent opfglgning pa malene fra den nyligt indgaede
trepartsaftale om tilstreekkelig og kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark
og praktikpladser. Som supplement hertil bgr det sikres, at flere unge vaelger
en erhvervsuddannelse, samt at uddannelserne ggres mere attraktive med et
hgjt fagligt indhold. Dette kan blandt andet ske gennem afholdelse af stgrre
og mere malrettede vejledningsindsatser, gennem etableringen af nye typer
af brobygningsforlgb, via udviklingen af aktiviteter i folkeskolen i samarbej-
de med erhvervslivet, der viser potentialerne i en erhvervsuddannelse, samt
ved at sikre bedre mulighed for at tage et erhvervsskoleophold i udlandet.

3. ,Computational Thinking“ ggres til en integreret og obligatorisk del af under-
visningen pa relevante uddannelser - bade i folkeskolen, pa ungdomsuddan-
nelser, de videregdende uddannelser samt pa voksen- og efteruddannelses-
forlgb. Det er afggrende, at det rette digitale og analytiske videnniveau ogsa
sikres blandt undervisere i uddannelsessystemet.

4. Bedre koordination af den virksomhedsrettede indsats skal fa flere virksom-
heder til at arbejde proaktivt med kompetenceudvikling i sammenhaeng med
deres forretningsudvikling. Samarbejdet pa tvaers skal blandt andet under-
stgttes af brede strategiske samarbejder, gennem udbredelse af best prac-
tice for samarbejde, ved at etablere et faelles datagrundlag om virksomhe-
dernes fremtidige arbejdskraftbehov og ved hjelp af resultatkontrakter og
vejledende mal, som giver incitament til samarbejde.

5. Forbedring af serviceniveauet og udbredelsen af International Citizen Ser-
vice-centrene, sd virksomhederne lettere kan rekruttere og fastholde inter-
national arbejdskraft. Derudover skal en strategi for fastholdelse af interna-
tionale kandidater fremskyndes.




Analyserapporten er opbygget sdledes, at Danmarks Vaekstrads samlede anbefalinger
praesenteres under del A. Anbefalingerne kategoriseres under fire hovedtemaer, her-
under mere erhvervsorienteret uddannelse, uddannelse med teknologisk sigte, bedre
service til virksomhederne samt rekruttering og fastholdelse af kvalificeret interna-
tional arbejdskraft. For at underbygge Radets anbefalinger indledes hvert tema med
en beskrivelse af de hovedudfordringer, som skal Igses. Dertil er tilknyttet en reekke
illustrative case-eksempler fra bade ind- og udland, som inspiration for gode Igsnings-
modeller.

Den bagvedliggende analyse om mangel pa kvalificeret arbejdskraft praesenteres
under del B og C. Del B adresserer manglen pa kvalificeret arbejdskraft pa kort og lang
sigt, herunder de samfundsgkonomiske konsekvenser i 2025, aktuelle flaskehalse pa
tveers af landet, teknologiudviklingens betydning for arbejdsmarkedet samt virksom-
hedernes behov for digitale kompetencer pa tvers af landet. Under del C beskrives,
hvordan leering fra gode cases kan give en bedre service til virksomhederne, herunder
hvordan virksomhedskonsulenter kan hjelpe virksomhederne, samt hvilke tveergden-
de samarbejder der bgr udbredes.

Formand for Danmarks Vakstrad

Lars Ngrby Johansen







DEL A

Danmarks Vaekstrads
anbefalinger om
kvalificeret arbejdskraft
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Samlet oversigt over Danmarks Vakstrads anbefalinger om kvalificeret
arbejdskraft

L

Mere erhvervsorienteret uddannelse

Kompetenceniveauet inden for det digitale, tekniske og naturvidenskabelige
omrade skal forbedres ved at:

v

udvikle og etablere en dansk teknologipagt

Der skal sikres et bedre match mellem uddannelse og virksomhedernes efter-
spgrgsel efter kvalificeret arbejdskraft ved at:

v

v

udvikle og forbedre de kendte dimensioneringssystemer for de viderega-
ende uddannelser og erhvervsuddannelser

indfgre mere fleksible kandidatforlgb pa udvalgte uddannelsesomrader,
eksempelvis en sakaldt erhvervskandidat, hvor studerende far mulighed
for at tage en kandidat pa deltid, samtidig med at de er ansat i en virksom-
hed

udvikle mere viden om aktuelle og fremtidige kompetencebehov

styrke fokus pa sammenhaengen mellem eksisterende uddannelsestilbud
og danske styrkepositioner

gge den faglige og geografiske mobilitet for at sikre tilstraekkelig med kva-
lificeret arbejdskraft til virksomheder i hele landet og ggre det lettere at fa
det relevante opkvalificeringskursus uanset uddannelsesbaggrund og uan-
set bopalskommune, siledes at matchet forbedres

Erhvervsuddannelserne skal blive et attraktivt uddannelsesvalg ved hjzlp af:

v
v

v

en konsekvent opfglgning pa malene fra trepartsaftalen fra august 2016
styrkede informationsindsatser for erhvervsfaglige uddannelser, herunder
afholdelse af koordinerede og malrettede oplysningskampagner

udvikling af flere talentforlgb pa erhvervsuddannelserne, sikring af bedre
mulighed for at tage et erhvervsskoleophold i udlandet, udvikling af bed-
re fysiske rammer og gget adgang til ny teknologi samt ved at integrere
iveerksaetterundervisning som en del af uddannelsesforlgbet

udvikling af nye typer af brobygningsforlgb pa erhvervsuddannelserne
samt anvendelse af livslgnsberegninger for forskellige uddannelser
etableringen af flere deleleerlinge-ordninger

en styrket landsdaekkende vejledningsindsats pa det erhvervsfaglige omra-
de

synligggrelse af de gode rammer for samarbejde pa folkeskoleniveau, sale-
des at samarbejdet mellem folkeskoler og lokale erhvervsdrivende styrkes



II. Uddannelse med teknologisk sigte

Teknologiske kompetencer udbredes pa tvers af uddannelsessystemet ved at:

v

v
v

ggre computational thinking til en obligatorisk og integreret del af relevan-
te uddannelsesforlgb

gge kendskabet til IKT og dataanalyse blandt undervisere

gge udbuddet af IKT-specialister og andre efterspurgte profiler pa de vide-
regiaende uddannelser

styrke den kommercielle og organisatoriske forstaelse blandt IKT-speciali-
ster

fokusere pa de mest efterspurgte kompetencer blandt avancerede IKT-bru-
gere, herunder ledelse og produkt- og servicefrembringelse

sikre et stgrre fokus pa organisationsdesign og systematisk kompetence-
udvikling for medarbejdere som led i den teknologiske udviklingsproces,
herunder med fokus pa mere generelle kompetencer og sdkaldte ,ICT-com-
plementary skills“

Livslang leering skal understgtte den fjerde industrielle revolution og digitalise-
ringen ved hjeelp af:

v
v
v

et mere fleksibelt voksen- og efteruddannelsessystem

gget brug af digitale leeremidler pa efteruddannelsesforlgb

gget fokus pa hvordan efter- og videreuddannelse kan bidrage til at sik-
re virksomhederne med den efterspurgte arbejdskraft - szerligt hos sma
og mellemstore virksomheder, som har et efterslab. Det er ogsa vigtigt at
stgtte stgrre virksomheder, som er markedsledende

II1.Bedre service til virksomhederne

Bedre koordination af den virksomhedsrettede indsats skal fa flere virksomhe-
der til at arbejde proaktivt med kompetenceudvikling. Den koordinerede indsats
understgttes ved hjeelp af:

v

v

3 OECD digital economy papers (2016), ,New skills for the digital economy - measuring the demand
and supply of ICT skills at work".

et feelles strategisk samarbejde mellem vaekstfora, kommuner/KKR,
uddannelsesinstitutioner/VEU, RAR m.fl.

etableringen af et feelles datagrundlag om virksomhedernes fremtidige
arbejdskraftbehov, der kan ligge til grund for dialog og projektudvikling
udviklingen af statslige resultatkontrakter og vejledende mal, som giver
incitament til at samarbejde

udbredelse af best practice for at samarbejde pa tvaers af erhvervs-, uddan-
nelses- og beskzeftigelsesindsatsen

en feelles uddannelse af virksomhedskonsulenterne pa tveers af systemer-
ne, der giver en feelles servicekultur

11>
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IV. Rekruttering og fastholdelse af kvalificeret international arbejdskraft

For at give virksomhederne bedre mulighed for at tiltraekke og fastholde hgjtkva-
lificeret udenlandsk arbejdskraft skal:

v/ fastholdelsen af internationale studerende styrkes

v/ de nuveerende ordninger for rekruttering af arbejdskraft fra ikke-EU-lande
falges ngje for at sikre adgang til hgjtkvalificeret arbejdskraft og for at til-
treekke unge talenter
myndighedsregistre sammenkgres for at forebygge illegal arbejdskraft
International Citizen Service-centrene udbredes
v/ myndighedsvejledningen pa engelsk styrkes

v
v

For yderligere at understgtte rekrutteringen og fastholdelse af udenlandsk
arbejdskraft skal der:
v udvikles en indsats for at styrke integrationen af medfglgende familiemed-
lemmer pa arbejdsmarkedet og i lokalsamfund
v/ etableres flere internationale skoletilbud



I. Mere erhvervsorienteret uddannelse

Opprioritering af kompetenceniveauet inden for det digitale,
tekniske og naturvidenskabelige omrade

Erhvervslivet har igennem de senere ar haft sveert ved at rekruttere tilstraekkeligt med
kandidater med en ingenigrmaessig eller naturvidenskabelig baggrund.* Det er med
til at begraense virksomhedernes vakst og udviklingsmuligheder. Tal fra DI og Inge-
nigrforeningen viser, at der aktuelt er mangel pa ca. 4.200 civil- og diplomingenigrer
og ca. 240 kandidater med en naturvidenskabelig baggrund. Under de nuveerende for-
hold vurderes der i 2025 at mangle over 9.200 civil- og diplomingenigrer og ca. 4.100
medarbejdere med en naturvidenskabelig baggrund®, jf. figur 1.° Ligeledes forventes
virksomhedernes efterspgrgsel efter fagleert arbejdskraft med tekniske kompetencer
at vokse kraftigt i de kommende ar.

Figur 1. Mangel pa civil- og diplomingenigrer samt naturvidenskabelige kandidater,

2015-2025
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Mangel ingenigrer B Mangel naturvidenskabelige kandidater

Anm.: Fremskrivning af civil- og diplomingenigrer samt naturvidenskabelige kandidater foretaget af Dl og IDA.
Kilde: DI ogIDA, 2016.

4 Selvom DREAM forventer et overbud af kandidater med en leengere videregdende uddannelse i 2025,
sa er der tale om store variationer inden for de enkelte uddannelsesniveauer, og der kan sdledes sam-
tidig vaere et overskud af kandidatuddannede generelt, mens der pa sigt forventes et underskud af
eksempelvis ingenigrer og andre naturvidenskabelige kandidater, som andre prognoser finder, her-
under Hgjbjerre Brauer Schultz for Erhvervsstyrelsen mfl. (2016): ,Kortleegning af virksomhedernes
behov for digitale kompetencer” samt DI og IDA (2016) "Engineer the Future”.

5 Det bemarkes, at der er usikkerheder forbundet med fremskrivninger af efterspgrgslen pa et sa
detaljeret uddannelsesniveau.

6 DI (2016), ,Engineer the Future - Prognose for mangel pa ingenigrer og naturvidenskabelige kandi-
dateri 2025
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e Et godt eksempel: Den hollandske teknologipagt
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I Holland har mangel pa kvalificeret arbejdskraft med tekniske og naturvidenskabelige
kompetencer fgrt til udviklingen af en national teknologipagt, der er et bredt samar-
bejde mellem hollandske forsknings- og uddannelsesinstitutioner, erhvervsorganisati-
oner, arbejdsmarkedsparter, virksomheder, regioner, kommuner og statslige aktgrer.

Formalet med teknologipagten er at understgtte den teknologiske udvikling i hele lan-
det gennem udbredelsen af sdkaldte STEM-kompetencer, Science, Technology - her-
under IT, Engineering, Mathematics, og derigennem generere nye vaekst- og beskaefti-
gelsesmuligheder frem mod 2020. Pagten bestar af tre overordnede indsatsomrader,
herunder at flere elever og studerende skal ,vaelge“, ,Jeere om*“ og ,arbejde med” tek-
nologi, og indeholder 22 konkrete initiativer.

Den fgrste prioritering, flere unge skal veelge teknologi, er en oplysningsindsats for
bgrn og unge i aldersgruppen 4 til 18 ar, der fremhaever de mange positive aspekter
ved teknisk undervisning og kompetenceerhvervelse. Ogsa forzldre og undervisere
teenkes med i denne fase. Den anden prioritering, flere unge og studerende skal leere
om teknologi, skal styrke samarbejdet mellem uddannelsesinstitutioner og det tek-
nologiske erhvervsliv. Ogsa tiltraekning og fastholdelse af udenlandske studerende og
forskere med STEM-profiler er vigtig i denne sammenhzeng. Den tredje og sidste pri-
oritering, flere skal arbejde med teknologi, skal understgtte den hgje faglige og tekni-
ske ekspertise i landet. Den teknologiske udvikling er meget dynamisk og forandrer
sig hurtigt. Af den grund fokuseres der pa lgbende kompetenceudvikling, opkvalifice-
ring og livslang laering.

Udformningen af en dansk teknologipagt

Mange af Danmarks internationale styrkepositioner er afthaengige af et hgjt teknolo-
giniveau. Det geelder eksempelvis Life Science, det Bld Danmark, fgdevarer, turisme,
grgn teknologi, de kreative erhverv med videre. Etableringen af en dansk teknologi-
pagt med fokus pa digitale, tekniske og naturvidenskabelige kompetencer skal blandt
andet veere med til at sikre en bedre sammenhaeng mellem eksisterende uddannelses-
tilbud og erhvervslivets kompetenceefterspgrgsel.

Aktuelt findes der en raekke forskellige initiativer, som har til formal at fremme digi-
tale, naturvidenskabelige og tekniske kompetencer blandt unge og studerende. I den
forbindelse er der udviklet flere interessante undervisningsforlgb, der udvikler iszer
folkeskolelevers interesse for IKT-discipliner. Der mangler dog fortsat et overblik over
initiativerne og gget koordinering med henblik pa at styrke sammenhaengskraften.
Dette kan ske ved hjelp af en teknologipagt.

Det er afggrende, at en dansk teknologipagt udformes som et bredt og forpligtende
samarbejde mellem offentlige og private aktgrer, herunder staten, regioner, kommu-
ner, erhvervsorganisationer, uddannelses- og forskningsinstitutioner, arbejdsmarke-



dets parter og erhvervslivet. Aktgrerne skal i faellesskab forpligte sig til en raekke for-
skellige malszaetninger og indsatser, eksempelvis at flere unge og studerende skal val-
ge, leere og arbejde inden for det digitale, naturvidenskabelige og tekniske omrade i
fremtiden.

Med teknologipagten er der tale om en langsigtet kompetenceudviklingsindsats, som
lgbende kan justeres og videreudvikles for at deekke aktuelle og kommende behov for
kvalificeret arbejdskraft. Udover initiativer pa folkeskoleniveau er der ogsa et stort
behov for initiativer pa alle andre uddannelsesniveauer fra gymnasie, over erhvervs-
uddannelser og universitetsniveau til videre- og efteruddannelse.

Teknologipagten skal bidrage til at skabe en samlet lgsning inden for digital, teknisk

og naturvidenskabelig kompetenceudvikling gennem et forpligtende og teet samar-
bejde mellem uddannelses-, erhvervs-, regional-, vakst-, og beskeaeftigelsesindsatser.

Q Danmarks Vakstrad anbefaler:

e Atregeringen i samarbejde med regioner, kommuner, erhvervsorganisatio-
ner, uddannelses- og forskningsinstitutioner, arbejdsmarkedets parter og
erhvervslivet udvikler og etablerer en national teknologipagt, som styrker
unge og studerendes kompetencer inden for det digitale, naturvidenskabe-
lige og tekniske omrade. Malszetninger kan give et feelles afsaet for indsat-
sen. Endvidere bgr pagten udvikles i teet samarbejde mellem uddannelses-,
erhvervs-, regional-, vaekst-, og beskaeftigelsesindsatser og skal bidrage til
at gge koordinationen mellem de involverede aktgrer. Et tvaerministerielt
sekretariat bestdende af eksempelvis Erhvervs- og Vakstministeriet (for-
mand), Uddannelses- og Forskningsministeriet samt Ministeriet for Bgrn,
Unge og Ligestilling kan med fordel sta i spidsen for samarbejdet.

 [Itilleeg til den nationale pagt bgr der udmgntes en reekke regionale teknolo-
gipagter, sa det sikres, at der tages hensyn til regionale styrkepositioner og
forskelligheder under implementeringen af pagten.

» Danmarks Vaekstrdd anbefaler en reekke gvrige initiativer, som kan under-
stgtte teknologipagtens udfoldelse. Det omfatter eksempelvis udvikling og
forbedring af kendte dimensioneringssystemer for de videregdende uddan-
nelser og erhvervsuddannelser, en styrket landsdeekkende vejlednings-
indsats pa det erhvervsfaglige omrade, udvikling af flere talentforlgb pa
erhvervsuddannelserne, gget adgang til ny teknologi og digitale leeremidler
samt systematisk kompetenceudvikling for medarbejdere, eksempelvis gen-
nem brug af kompetencefondene.
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Fremadskuende uddannelsesplanlaegning

Igennem de senere ar har det veeret en politisk malsaetning, at flere unge skal have en
videregdende uddannelse. Udfordringen er dog, at optaget pad mange videregaende
uddannelser med hgj ledighed er vokset, samtidig med at en raekke uddannelser med
lav ledighed har haft et stagnerende eller ligefrem faldende optag.’

Udvalget for Kvalitet og Relevans i de Videregaende Uddannelser har understreget, at
der er behov for sendringer i de kvalifikationer, som dimittenderne kommer ud med.
Fremover vil mange flere kandidater med en videregdende uddannelse skulle finde
beskaeftigelse i det private erhvervsliv.?

Dimensionering er et vigtigt redskab, der kan understgtte en bedre sammenhang mel-
lem studievalg og beskeftigelsesmuligheder. Malet med dimensioneringen er i sidste
ende at flytte optaget fra uddannelser med systematisk overledighed blandt dimit-
tender til uddannelser med bedre jobmuligheder. I den forbindelse bgr det sikres, at
iseer de videregdende uddannelser og erhvervsuddannelserne har et sterkere fokus
pa omrader, hvor der er aktuelle og mere langsigtede tegn pa kompetencemangler.
Det geelder eksempelvis medarbejdere med IT-tekniske kompetencer, heriblandt data-
analytikere og softwareudviklere, samt specialiseret arbejdskraft med teknisk-mate-
matiske profiler, heriblandt ingenigrer, og fagleert arbejdskraft med teknisk viden.’
Pa den baggrund bgr de kendte dimensioneringssystemer for videregdende uddan-
nelser og erhvervsuddannelser udvikles og forbedres, sd dimensioneringen i hgjere
grad understgtter erhvervslivets aktuelle og mere langsigtede ansaettelses- og rekrut-
teringsbehov.

Endvidere vil udviklingen af mere malrettede kvalifikationer til anseaettelse i eksem-
pelvis de mange sma og mellemstore virksomheder, som udggr ryggraden af dansk
erhvervsliv, vaere endnu et relevant spor at fglge. Indfgrelsen af mere fleksible kan-
didatforlgb pa udvalgte uddannelsesomrader, herunder pa IKT-omradet, hvor stude-
rende far mulighed for at tage en kandidatuddannelse pa deltid, samtidig med at de
er ansat i en virksomhed, vil veere med til at sikre mere relevans, hgjere kvalitet og et
teettere samspil mellem uddannelsesforlgbene og erhvervslivets rekrutteringsbehov.
Dette kunne for eksempel veere i form af en erhvervskandidat.

Dernaest vil den stigende efterspgrgsel efter kvalificeret arbejdskraft skulle imgde-
kommes ved at have stgrre fokus pa sammenhaengen mellem eksisterende uddan-
nelsestilbud og danske styrkepositioner. Danske styrkepositioner omfatter blandt
andet Life Science, det Bla Danmark, fgdevarer, turisme, grgn teknologi og de kreati-
ve erhverv. Ogsa pa IKT-omradet er der en staerk sammenhaeng mellem kompetenceef-

7 Uddannelses- og Forskningsministeriet (2016), ,Ledighed blandt nyuddannede og udviklingen i
optaget pa de videregdende uddannelser”. Dette notat bygger pa talmateriale, der kun omfatter tiden
for indfgrelse af dimensionering af uddannelserne.

8 Udvalg for Kvalitet og Relevans i de Videregdende Uddannelser (2015), ,Nye veje og hgje mal - Kvali-
tetsudvalgets samlede forslag til reform af de videregdende uddannelser

9 World Economic Forum (2016), ,, The Future of Jobs*



terspgrgslen og den regionale erhvervsstruktur.!® I Region Syddanmark efterspgrger
virksomhederne eksempelvis avancerede IKT-brugere til industri- og produktionser-
hvervene, mens Region Hovedstaden efterspgrger flere specialiserede medarbejdere
til netop informations- og kommunikationsbranchen.

Uddannelsestilbud med gget fokus pa danske styrkepositioner og regionale erhvervs-
strukturer bliver dermed vigtigere for det lokale og regionale erhvervsliv. Der er ikke
tale om en grundleeggende sndring af uddannelsernes opbygning, men snarere en
opfordring til at ,tone“ specifikke uddannelser i forhold til den regionale erhvervs-
struktur for at ggre dem mere relevante for det lokale arbejdsmarked. Uddannelses-
tilbuddene skal selvsagt have en hgj faglig kvalitet, og det bgr tilstraebes, at der er en
tilstraekkelig kritisk masse pa landets uddannelsesinstitutioner.

Endvidere er manglende mobilitet blandt arbejdsstyrken en voksende veeksthaemmer.
Mobilitetsproblemerne ggr sig geeldende bade for store og sma virksomheder, pa tveers
af forskellige brancher og pa tvers af landsdele. En mobil arbejdsstyrke, hvor poten-
tielle medarbejdere rekrutteres til de omrader, hvor der er efterspgrgsel, er sdledes en
vaesentlig forudsaetning for, at virksomheder fortsat kan finde kvalificeret arbejdskraft.
Der vil givetvis bade veere behov for yderligere at gge den faglige mobilitet'! samt den
geografiske mobilitet. Landets uddannelsesinstitutioner kan blandt andet veere med
til at understgtte arbejdsstyrkens faglige mobilitet ved at udbyde tilleegsuddannelser
som supplement til medarbejdernes kernefagomrade, siledes at dele af arbejdsstyr-
ken bliver i stand til at patage sig andre jobtyper, end de umiddelbart er uddannet til.
Endvidere skal den geografiske mobilitet i iszer de stgrre byer gges, hvor ledigheden
generelt er hgjere, jf. del B, kapitel 2. Her er der et stort uforlgst potentiale i at pend-
le ud af byen. Det gaelder ikke mindst for nyuddannede, der ofte bor i og omkring de
stgrre uddannelsesbyer. Omvendt skal erhvervslivet ogsa blive bedre til at ansaette
medarbejdere, som ikke er bosat i lokalomradet, de skal turde tage beslaegtede profi-
ler ind og lgfte deres uddannelsesforpligtelse, herunder veere villige til at leere op og
for eksempel benytte flere af de tilbud, der er i beskeeftigelsessystemet, til at fa opkva-
lificeret tidligere ledige medarbejdere.

Et godt eksempel: MITENNA-Modellen i Finland

I Finland har man siden 1996 anvendt den sakaldte MITENNA-model til at udarbej-
de analyser af det fremtidige kompetencebehov pa arbejdsmarkedet. Mdlet er at ska-
be et tidssvarende uddannelsessystem baseret pa de fremtidige behov. Analyserne
anvendes blandt andet til, hvert fjerde ar, at udvikle en ,national uddannelsesplan®,
eksempelvis for perioden 2011 til 2016. Fremskrivninger bruges til at saette maltal for
antallet af studerende pa de specifikke uddannelser. Disse maltal udggr herefter basis
for dimensionering pa uddannelserne, eksempelvis gennem universiteternes aftaler

10 Hgjbjerre Brauer Schultz (2016), ,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer*.

11 Den faglige mobilitet defineres i litteraturen som en sdkaldt substitutionselasticitet, som er et bereg-
net tal for, i hvor hgj grad givne uddannelsesgrupper kan erstatte hinanden. Der er imidlertid store
usikkerheder forbundet med at beregne substitutionselasticiteter, jf. kapitel 1.
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med Uddannelsesministeriet. MITENNA-modellen'? bliver udfgrt i bredt samarbejde
mellem de relevante ministerier, det finske nationale uddannelsesrad (FNBE), regio-
nerne, kommunerne, arbejdsformidlingscentre, universiteterne og andre lzeringsin-
stitutioner.

e Et godt eksempel: FremKom analysen

FremKom?® er et strategisk samarbejdsprojekt, der sztter fokus pa, hvilke kompeten-
cebehov og udfordringer der findes blandt nordjyske virksomheder og organisationer
nu og fem ar frem i tiden. Analysen ligger til grund for planlaegningen af indsatser i
henholdsvis erhvervs-, uddannelses- og beskeeftigelsessystemet samt fzelles projekter,
der adresserer regionens udfordringer og veekstpotentialer. Veekstforum Nordjylland
har finansieret analysen, der koster ca. 1,5 mio. kr.

e Danmarks Vaekstrdad anbefaler:

e Atregeringen udvikler og forbedrer de kendte dimensioneringssystemer for
de videregaende uddannelser og erhvervsuddannelser, siledes at dimensi-
oneringen af uddannelserne i hgjere grad end i dag understgtter erhvervsli-
vets aktuelle og mere langsigtede rekrutteringsbehov.

e Atderindfgres mere fleksible kandidatforlgb pa udvalgte uddannelsesomra-
der, eksempelvis en erhvervskandidat, hvor studerende far mulighed for at
tage en kandidat pa deltid, samtidig med at de er ansat i en virksomhed. Det
vil sikre mere relevans, hgjere kvalitet og et teettere samspil mellem uddan-
nelsesforlgbene og erhvervslivets konkrete behov.

e At viden om det fremtidige kompetencebehov indgar i planleegningen af
uddannelsessystemet i Danmark med inspiration fra den finske MITEN-
NA-model.

¢ At regeringen i samarbejde med regioner, kommuner, erhvervsorganisa-
tioner, uddannelsesinstitutioner samt arbejdsmarkedets parter har stgrre
fokus pa sammenhaengen mellem eksisterende uddannelsestilbud og danske
styrkepositioner, evt. gennem ,toning*“ af specifikke uddannelser.

« At bade den faglige og geografiske mobilitet givetvis gges yderligere for
at sikre tilstraekkelig med kvalificeret arbejdskraft til virksomheder i hele
landet.

12 Det bemaerkes, at det ikke har vaeret muligt at gennemga eventuelle effektanalyser af MITENNA-mo-
dellen inden udgivelsen af Danmarks Vaekstrads rapport om kvalificeret arbejdskraft.

13 Det bemezerkes, at det er forbundet med usikkerhed at forudsige efterspgrgslen efter bestemte typer
af arbejdskraft, idet bade teknologiske udviklinger, skift i den gkonomiske udvikling og en rakke
andre forhold typisk ikke kan forudsiges med sikkerhed.



Markedsfgring af erhvervsuddannelserne som attraktivt
uddannelsesvalg

Flere arbejdskraftundersggelser indikerer, at der i de kommende ar vil veere en sti-
gende efterspgrgsel efter fagleert arbejdskraft.'* DREAM’s fremskrivninger for Dan-
marks Vaekstrad peger p3, at reduktionen i antallet af erhvervsfaglige blandt andet
skyldes, at relativt mange erhvervsuddannede traekker sig tilbage fra arbejdsmarke-
det i de kommende ar, samtidig med at relativt feerre af de yngre generationer har en
erhvervsuddannelse. Risikoen for flaskehalse pa arbejdsmarkedet opstar, nar udbud-
det af arbejdskraft falder mere end efterspgrgslen, hvilket kan vaere en reel risiko pa
det fagleerte omrade i arene fremover.

Ifglge DREAM’s beregninger falder de erhvervsfagliges andel af arbejdsstyrken fra
knap 34 pct.i2014 til godt 29 pct. i 2025, og mismatch-gabet forventes at stige i arene
efter 2025. Udbuddet af personer med en erhvervsfaglig uddannelse ventes saledes at
falde med 50.000 personer frem mod 2025, mens efterspgrgslen ventes at vokse med
godt 35.000 personer. Det betyder sammenlagt, at der ventes at mangle ca. 85.000 fag-
leerte i 2025, jf. del B, kapitel 1. Ifglge Danske Regioner er andelen af unge, der veaelger
en erhvervsuddannelse direkte efter 9. og 10. klasse, ogsa faldet fra 31,7 pct. i 2001
til 18,5 pct. i 2015."> Mélseetningen i den nylige reform af erhvervsuddannelserne er,
at mindst 25 pct. skal vaelge en erhvervsuddannelse efter 9. eller 10. klasse i 2020, og
i 2025 er malsaetningen 30 pct.

En central udfordring er, at mange virksomheder mangler lzerlinge, mens mange ele-
ver oplever, at de ikke kan feerdigggre deres erhvervsuddannelse, fordi de mangler en
praktikplads. Det samlede antal elever, som manglede en praktikplads i en virksom-
hed med udgangen af 2015, var ca. 9.000. Heraf var ca. 7.000 elever i skolepraktik, og
ca. 2.000 elever var praktikpladssggende elever med et afsluttet grundforlgb.*® Dette
har negative fglgevirkninger for de unges beskeeftigelsesudsigter pa leengere sigt. Det
betyder i sidste ende, at flere unge fravzelger erhvervsuddannelserne.

Manglen pa tilstraekkelig og kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark er adresseret i
den nyligt indgdede trepartsaftale fra august 2016. Aftalen indeholder en feelles mal-
seetning om, at arbejdsgiverne arligt vil skabe flere praktikpladser - stigende mod
mindst 8.000-10.000 flere praktikpladser arligt end i dag - sa flere unge vaelger og gen-
nemfgrer en erhvervsuddannelse i brancher med behov for fagleert arbejdskraft. Det
sker blandt andet ved hjeelp af en raekke gkonomiske tilskyndelser, som understgtter
virksomhedernes incitamenter til at oprette flere praktikpladser. Derudover udpeges
en raekke fordelsuddannelser, hvor virksomheder pa udvalgte fagomrader belgnnes
og opnar en raekke fordele ved at oprette praktikpladser.'’

14 REG LAB (2016), ,Kvalificeret arbejdskraft - fremtidens store udfordringer for dansk erhvervsliv*.
15 Danske Regioner, ,Kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark®, 2016.

16 Styrelsen for IT og Leering, 2016.

17 Trepartsaftale om tilstraekkelig og kvalificeret arbejdskraft og praktikpladser, 2016.
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Danmarks Vakstrad bakker op om den ambitigse trepartsaftale og opfordrer til en
hurtig og konsekvent opfglgning pa malene fra aftalen. Udmgntningen af trepartsafta-
len bgr fglge principperne om, at det skal veere billigere at uddanne leerlinge og dyrere
atlade veere. Endvidere bgr det sikres, at trepartsaftalens her-og-nu initiativer imple-
menteres hurtigst muligt. Implementeringen af initiativerne bgr fgrst og fremmest
malrettes de brancher, hvor mangel pa fagleert arbejdskraft er stgrst.

Derudover skal det veere mere attraktivt at veelge en erhvervsuddannelse for de unge.
Det kan blandt andet ske ved hjzlp af mere kvalificerede vejledningsindsatser, eksem-
pelvis gennem afholdelse af stgrre og koordinerede oplysningskampagner om uddan-
nelsesforlgbene og jobmulighederne efter endt uddannelse. Kampagnen kan med for-
del bygge pa de regionale skills mesterskaber. Der kan benyttes rollemodeller fra stgr-
re danske og udenlandske virksomheder, som har en erhvervsfaglig baggrund. Dermed
vil de unge fa indblik i, hvilke spaendende karrieremuligheder der venter, nar man veel-
ger en erhvervsfaglig uddannelse.

Endvidere kan udbredelsen af szerlige talentforlgb pa erhvervsuddannelser, sikring af
bedre mulighed for at tage et erhvervsskoleophold i udlandet, udvikling af bedre fysi-
ske rammer og gget adgang til ny teknologi samt integrering af iveerksaetterundervis-
ning i uddannelsesforlgbet vaere med til at appellere til flere unge og studerende. Det
skal ogsa tydeligggres overfor iseer forzeldre, at en erhvervsuddannelse er et attrak-
tivt uddannelsesvalg pa hgjde med andre gymnasiale uddannelser. Aktuelt har alle
regioner igangsat en stor kampagne , Dit barns fremtid“, som kan suppleres med mere
malrettet vejledning, der udfordrer de unge i deres umiddelbare valg af gymnasieud-
dannelse. Dertil kan der udvikles nye typer af brobygningsforlgb pa uddannelserne,
og livslgnsberegninger for forskellige uddannelser kan bringes i spil.

Ogsa etableringen af flere strategiske partnerskaber mellem 2-3 sma og mellemstore
virksomheder, der gar sammen om at finansiere et praktikforlgb, kan veere med til at
understgtte indsatsen med at oprette flere praktikpladser i hele landet. Indsatsen bgr
seerligt malrettes de brancher, hvor mangel pa fagleert arbejdskraft er stgrst. Dertil
skal de gode rammer for samarbejde under folkeskolereformen og initiativet omkring
,Aben Skole“ synligggres, hvor der eksempelvis kan arbejdes pa at styrke samarbejdet
mellem folkeskoler og lokale erhvervsdrivende, herunder med flere virksomhedsbe-
sgg for skoleklasser. Serligt fra bygge- og anlaegsbranchen er der gode erfaringer med
atarbejde med partnerskaber med kommunerne - bade skoleforvaltninger, jobcentre
og UU-vejledninger og erhvervsskoler - om tilvejebringelse af praktikpladser.

Et godt eksempel: ,Vejen til en erhvervsuddannelse”

Erhvervsskolernes ElevOrganisation (EEO) vil med en ny rollemodelkampagne uddan-
ne 60 rollemodeller, som er elever pa de merkantile, tekniske og social- og sundheds-
faglige erhvervsuddannelser. De vil i efteraret 2016 besgge 300 af landets folkeskoler
i 7. 0g 8. klasse og holde 30 infoaftener pa erhvervsskolerne. Kampagnen er stgttet af
Ministeriet for Bgrn, Undervisning og Ligestilling.



e Et godt eksempel: SkillsDenmark

SkillsDenmark er en nonprofit organisation, som arbejder med talentudvikling, eks-
ponering og internationalisering inden for danske erhvervsuddannelser. SkillsDen-
mark er ogsa den organisation, som arrangerer DM i Skills, de arlige Danmarksmester-
skaber for erhvervsuddannelser. SkillsDenmark sender ogsa danske leerlinge og elever
til de store internationale konkurrencer, EuroSkills og WorldSkills. Derudover arbej-
der SkillsDenmark for at fremme erhvervsuddannelsernes image. DM i Skills er det
arlige Danmarksmesterskab for unge fra erhvervsuddannelserne. Det er desuden med
til at skeerpe opmaerksomheden omkring erhvervsuddannelsernes mangeartede og
speendende muligheder.

Ligeledes er uddannelseseventet ,Copenhagen Skills“ under Region Hovedstaden et
godt eksempel pa en succesfuld vejledningsindsats om karrieremuligheder inden for
erhvervsuddannelsesomradet.

e Et godt eksempel: Den regionale praktikpladsenhed

Der er aktuelt 3.000 unge i Region Hovedstaden, der star uden praktikplads, mens hver
femte virksomhed siger, at de kan tage flere elever og leerlinge ind. For at skabe en
mere systematisk tilgang til praktikpladsmarkedet har Region Hovedstaden etableret
en regional praktikpladsenhed, som koordinerer erhvervsskolernes virksomhedsop-
sggende arbejde for praktikpladser og malretter indsatsen til de brancher, hvor der er
stgrst behov og vaekstpotentiale. Et styrket samspil og gget koordination mellem regi-
onens erhvervsskoler, kommunale jobcentre og Ungdommens Uddannelsesvejledning
er med til at sikre, at bade unge og virksomheder far én indgang til det rette match.
Praktikpladsenheden har skaffet 2.400 ekstra praktikpladser siden 2013.

e Et godt eksempel: Syddansk Vaekstforums Task Force for kvalificeret arbejdskraft

Der er i regi af Syddansk Vaekstforum nedsat en task force, som pa vegne af alle
erhvervsskoler i Syddanmark skal udvikle fa, men gode projekter til Vakstforums
indsats for kvalificeret arbejdskraft, som kan udrulles i hele regionen. Endvidere er
der etableret en partnergruppe i Sgnderborg, med deltagelse af Region Syddanmark,
Syddansk Universitet, Work-Live-Stay, Sgnderborg Vaekstrad, CLEAN og virksomheds-
reprasentanter. Partnergruppens mal er at initiere og koordinere indsatser til sikring
af kvalificeret arbejdskraft. Dette arbejde speender bade over mangel pa faglerte og
mangel pd hgjtuddannede i regionen.

e Et godt eksempel: Jet-Net.dk

Jet-Net er et landsdaekkende netvaerk mellem virksomheder, grundskoler og gymna-
sier, der er dannet for at stimulere bgrn og unges forstaelse for og interesse i naturvi-
denskab og teknologi. I netveerket samarbejder mere end 55 virksomheder og skoler
om at give eleverne praktisk indsigti og viden om jobmuligheder inden for de naturvi-
denskabelige og tekniske omrader. Samarbejdet hjeelper de unge til at traeffe et moti-
veret valg af uddannelse.
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At regeringen i samarbejde med relevante erhvervsorganisationer, uddan-
nelsesinstitutioner, kommuner og arbejdsmarkedets parter gennemfgrer
en konsekvent opfglgning pa malene fra trepartsaftalen om tilstraekkelig og
kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark og praktikpladser. Implementerin-
gen af initiativerne bgr fgrst og fremmest malrettes de brancher, hvor man-
gel pa fagleert arbejdskraft er stgrst.

Atregeringen i samarbejde med regioner, kommuner, erhvervsorganisatio-
ner, erhvervsskoler og arbejdsmarkedets parter som supplement til initia-
tiverne i trepartsaftalen styrker informationsindsatsen for erhvervsfaglige
uddannelser. Det kan blandt andet ske ved hjalp af mere kvalificerede vej-
ledningsindsatser, eksempelvis gennem afholdelse af stgrre, koordinerede
og malrettede oplysningskampagner om erhvervsuddannelsesforlgb og job-
muligheder efter endt uddannelse. Der kan benyttes rollemodeller fra stgrre
danske og udenlandske virksomheder med en erhvervsfaglig profil for at gge
kendskabet og interessen for erhvervsfaglige karrieremuligheder.

At det ggres mere attraktivt for en bredere malgruppe af unge og studeren-
de at ga pa en erhvervsuddannelse ved blandt andet at udvikle flere talent-
forlgb pd erhvervsuddannelserne, ved at sikre bedre mulighed for at tage et
erhvervsskoleophold i udlandet, gennem udviklingen af bedre fysiske ram-
mer og gget adgang til ny teknologi samt ved at integrere iveerksaetterunder-
visning som en del af uddannelsesforlgbet.

At det gjensynligggres overfor unge og deres forzeldre, at en erhvervsud-
dannelse er et attraktivt uddannelsesvalg med mange gode karrieremulig-
heder. Det indebeerer blandt andet mere malrettet vejledning, udvikling af
nye typer af brobygningsforlgb pa erhvervsuddannelserne samt anvendelse
af livslgnsberegninger for forskellige uddannelser.

At der arbejdes pa at etablere endnu flere strategiske partnerskaber og leer-
lingedeleordninger hos iseer sma og mellemstore virksomheder i hele landet.
At regeringen, kommunerne, studievalg, erhvervsskoler og andre vejled-
ningsaktgrer styrker og malretter vejledningsindsatsen pa det erhvervsfag-
lige omrade.

At de gode rammer for samarbejde med folkeskolereformen og initiativet
omkring ,Aben Skole“ synligggres, saledes at samarbejdet mellem folkesko-
ler og lokale erhvervsdrivende styrkes, eksempelvis gennem afholdelse af
flere virksomhedsbesgg for skoleklasser.




Il. Uddannelse med teknologisk sigte

Computational Thinking® skal vaere en del af hele
uddannelsesfgdekaeden

Ca. halvdelen af danske virksomheder inden for IKT-branchen ser kompetenceman-
gel som den stgrste barriere for fremtidig veekst.'® Siden 2009 er efterspgrgslen efter
iseer IKT-specialister og avancerede IKT-brugere vokset hurtigere end efterspgrgslen
pa resten af arbejdsmarkedet, og denne udvikling ggr sig geeldende i alle landets regi-
oner. Saledes efterspgrges der aktuelt knap 3.000 medarbejdere med IKT-feerdighe-
der, sarligt IKT-specialister med kompetencer inden for konstruktion, planleegning og
systemdesign - og inden for fa ar forventes dette tal at blive fordoblet.

En kortleegning af virksomhedernes digitale behov viser, at antallet af jobopslag efter
IKT-specialister er steget fra 4.500 i 2009 til ca. 8.700 i 2014, og at 27 pct. af de virk-
somheder, som i 2015 har forsggt at rekruttere en IKT-specialist, melder, at forsgget
var forgeaeves.?’ Det betyder, at mange virksomheder enten har udskudt videreudvik-
lingen af deres IKT-produkter eller har valgt at outsource/offshore arbejdsopgaven til
udlandet. Problemet forsteerkes yderligere af, at rekruttering ofte foretages fra andre i
branchen, sa problemet flyttes inden for landet. I sidste ende har det negative indvirk-
ninger pa Danmarks produktivitet og arbejdsmarkedet som helhed.

Endvidere stilles der hgjere og hgjere krav til IKT-specialisternes kvalifikationer,
blandt andet i form af mere formelle IKT-uddannelser. Undersggelser peger p3, at
seerligt konstruktionskompetencer, det vil sige vedligeholdelse og udvikling af soft-
ware, vil veere en mangelvare fremover. Konstruktionskompetencerne er szerligt efter-
spurgt i de regioner, hvor branchen ,information og kommunikation“ udggr en stor
del af efterspgrgslen. Efterspgrgslen er typisk stgrst i og omkring de store byer. Ogsa
kompetencer inden for drift og support efterspgrges af mange industrivirksomheder
beliggende uden for de store byer.?* Fremskrivninger viser desuden, at der vil veere et
saerligt stort underskud af IKT-specialister pa ca. 19.000 i 2030.%

18 Computational Thinking er en samlebetegnelse for egenskaber, som omfatter nedbrydning af data,
processer og problemer i mindre dele, overholdelse af mgnstre og regelmaessigheder i data, identi-
ficering af generelle principper, der genererer mgnstre, samt udvikling af algoritme design til at lgse
problemstillingerne. Computational Thinking deekker dermed et bredt spektrum af kompetencer,
der blandt andet omfatter programmerings- og kodningskompetencer.

19 IT-Branchens medlemsundersggelse (2016).

20 Hgjbjerre Brauer Schultz (2016), ,Virksomheders behov for digitale kompetencer*.

21 Hgjbjerre Brauer Schultz (2016), ,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer”.

22 Hgjbjerre Brauer Schultz (2016), ,Virksomheders behov for digitale kompetencer”. Det bemaerkes, at
der er usikkerheder forbundet med fremskrivninger pa lang sigt.
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I dag har en relativ lille andel af de beskzeftigede IKT-specialister en formel IKT-uddan-
nelse. Mange IKT-specialisters faglighed er sdledes mere erfaringsbaseret, end den er
baseret pad uddannelsesmeaessige kvalifikationer. Kun ca. tre ud af ti var formelt uddan-
net som IKT-specialisteri 2013. Serligt den hastige teknologiske udvikling pa IKT-om-
radet ggr det sveert for uddannelsessystemet at tilpasse sig hurtigt nok. En styrket fag-
lighed og kommerciel indsigt blandt medarbejdere uden formel IKT-uddannelse bliver
dermed vigtigere over de kommende ar.

Udover egentlige IKT-specialister efterspgrger virksomhederne ogsa i stigende grad
avancerede brugere af IKT. De avancerede brugere er ofte personer, der er ansat i stil-
linger, hvor IKT ikke er den primare jobfunktion, men hvor IKT-kompetencer er et
ngdvendigt arbejdsredskab. Dette kan eksempelvis veere medarbejdere, som anven-
der IKT-veerktgjer til strategi og forretningsudvikling (ledelse), anvendelse af IKT til
ressourcestyring, brug af IKT til produkt- og servicefrembringelse samt anvendelse af
IKT-redskaber til maling-, analyse- og forbedringsprojekter. Antallet af jobopslag mal-
rettet avancerede IKT-brugere er sdledes 23 pct. hgjere i 2015 end fgr krisen i 2007.
Udviklingen i efterspgrgslen efter avancerede IKT-brugere er seerligt interessant set
i lyset af den hastigt voksende digitale gkonomi, hvor digitalisering bliver en integre-
ret del af flere forretningsprocesser og produkter pa tveers af brancher. Efterspgrgslen
efter avancerede IKT-brugere udggr saledes en relativt stor del af IKT-rekrutteringerne
uden for den traditionelle IKT-branche. Pa landsplan er de mest efterspurgte kompe-
tencer for avancerede IKT-brugere henholdsvis ledelse og produkt- og servicefrem-
bringelse.

[ forleengelse heraf er det vigtigt at understrege, at digitaliseringens effekter ikke ude-
lukkende kommer til udtryk gennem en gget efterspgrgsel efter IKT-specialister®, som
udvikler, driver og vedligeholder IT-systemer. Den digitale kompetenceefterspgrgsel
skal forstds bredere og omfatter som naevnt de avancerede IKT-brugere®* samt alme-
ne IKT-kompetencer?. Med andre ord skal flere medarbejdere kunne lgse deres ker-
neopgaver i samspil med IKT. Derudover er det en central pointe, at digitaliseringen
ogsa vil medfgre en stigende efterspgrgsel pa menneskelige kompetencer, herunder
mere blgde egenskaber som for eksempel kreativitet, visualisering, kognitiv fleksibi-
litet, kritisk teenkning, social interaktion med videre, som ikke umiddelbart kan auto-
matiseres.?® Det forventes, at kombinationen af harde og blgde kompetenceprofiler vil
fa en mere fremtraadende rolle pa arbejdsmarkedet fremover. Dermed vil der vare
behov for et stgrre fokus pa organisationsdesign og systematisk kompetenceudvikling
som led i den teknologiske udviklingsproces. En funktionel fleksibilitet i arbejdsorga-
niseringen vil desuden understgtte videndeling og jobudvikling. Her vil den systema-

23 IKT-specialister er defineret som stillinger, der kraever IKT-specialist kompetencer i forhold til at
udvikle, drive og vedligeholde IT-systemer. De arbejder med IT pa et sa specialiseret niveau, at det
ofte kraever en formel uddannelse at varetage jobfunktionen, Hgjbjerre Brauer Schultz (2016).

24 Avancerede IKT-kompetencer er kompetencer hos brugere af avancerede og ofte sektorspecifikke
softwareveerktgjer. IKT er ikke deres primaere jobfunktion, men et afggrende veerktgj, der anvendes
som led i deres primeere jobfunktion, Hgjbjerre Brauer Schultz (2016).

25 Almene IKT-kompetencer er kompetencer hos brugere af generiske vaerktgjer, for eksempel tekst-
behandling og e-mail, der er basale og ngdvendige i informationssamfundet, sivel private som i
arbejdslivet, Hgjbjerre Brauer Schultz (2016).

26 World Economic Forum (2016), “Future of Jobs - Impact of Disruptive Change on Existing Skill Sets*.



tiske kompetenceudvikling hos alle medarbejdere veere et centralt element, og ikke
blot kompetenceudvikling blandt IKT-specialister. Udvikling og implementering af ny
teknologi kraever dermed de rette kompetencer hos alle medarbejdergrupper, ogsa
med fokus pa mere generelle kompetencer og sdkaldte ICT-complementary skills.?”

Derudover er der ifglge World Economic Forums rapport , The Human Capital Index
2016" et voksende behov for at uddanne danske bgrn og unge med de rette digitale
kompetencer.?® Selvom danske unge i aldersgruppen 15 til 24 ar aktuelt ligger pa en
samlet 8. plads pd Human Capital indekset, sa ser billedet noget anderledes ud, nar man
fokuserer pa sammensatningen af de unges feerdigheder og sammenligner dem med
de kompetencer, som det fremtidige arbejdsmarked kraever. Her placeres Danmark
som nr. 40 ud af 130 lande, hvilket blandt andet skyldes, at det kommende arbejds-
marked kraever en bredere kompetencesammensatning af bade kreative og mere tek-
niske og IT-baserede feerdigheder. De lande, som Danmark plejer at sammenligne sig
med, eksempelvis Norge, nr. 5, og Sverige, nr. 28, klarer sig langt bedre pa listen over
mangfoldighed i arbejdsstyrken.

Der bgr saettes ind pa et tidligt stadie for at veekke isaer bgrn og unges interesse for
»Computational thinking“, hvilket pa sigt kan vaere med til at imgdekomme virksom-
hedernes voksende rekrutteringsbehov og dermed bidrage til at forbedre landets pro-
duktivitet og konkurrenceevne.

Et godt eksempel: FIRST LEGO League

FIRST LEGO League er en international konkurrence, hvor elever fra 10 til 16 ar kon-
kurrerer pa viden og kreativitet inden for naturvidenskab og teknologi. Konkurrencen
bestar af tre dele: Forskningsopgaven, teknologiopgaven og markedsfgring. I forsk-
ningsopgaven beskriver eleverne et problem inden for arets tema, for eksempel gen-
brug eller naturkatastrofer og kommer med forslag til teknologiske lgsninger. I tek-
nologiopgaven skal eleverne bygge en LEGO robot, som skal programmeres til at lgse
en raekke konkrete missioner pa en robotbane. Og endelig skal eleverne markedsfgre
deres lgsninger. Konkurrencen lgber hen over efteraret med regionale finaler i novem-
ber og en skandinavisk finale i december. Ved 2016-konkurrencen deltager omkring
5.000 elever, og der aftholdes regionale finaler i 16 byer i Danmark.

Et godt eksempel: Coding Pirates

Den frivillige forening ,,Coding Pirates” har til formal at udvikle bgrn og unges kreative
IT-kompetencer med fokus pa blandt andet computergrafik og robotprogrammering.
Bag initiativet star en bred vifte af interessenter, herunder udviklere, leerere, program-
mgrer, forskere og entreprengrer. Foreningen, som blev opretteti 2013, har oplevet en
voksende interesse for deres arbejde. Foreningen udbreder budskabet om IT-lzering
gennem afholdelse af ugentlige mgder og workshops og ved at udvikle undervisnings-

27 OECD digital economy papers (2016), ,New skills for the digital economy - measuring the demand
and supply of ICT skills at work".
28 World Economic Forum (2016), ,The Human Capital Report 2016
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materiale. Foreningen har aktuelt 900 aktive medlemmer, over 300 frivillige undervi-
sere og er repraesenteret med 40 afdelinger rundt om i Danmark.

Et godt eksempel: Coding Class

Ogsa med projektet , Coding Class“, hvor programmering for fgrste gang bliver en fast
del af skoleskemaet i folkeskolen, sattes der fokus pa at udvikle IT-egenskaber blandt
unge. Forsggsprojektet, som igangsaettes med 15 6. klasser i henholdsvis Kgbenhavn
og Vejle, sigter mod at undervise eleverne i forskellige IT-discipliner igennem et helt
skoledr. Midlerne til undervisningen er doneret fra en raekke store danske IT-selska-
ber, herunder SAP, CSC, Atea, KMD, TDC, Microsoft, HP, NNIT samt GlobalConnect, som
efterlyser flere danske IT-medarbejdere her og nu, men ogsa pa sigt.

@ Danmarks Vaekstrdad anbefaler:

» Atundervisning i Computational Thinking ggres til en integreret og obliga-
torisk del af undervisningen pa relevante uddannelser - bade i folkeskolen,
pa ungdomsuddannelser, videregdende uddannelser og pa voksen- og efter-
uddannelsesforlgb.

e Atudviklingen af IKT og analytiske kompetencer understgttes i folkeskolen,
pa ungdomsuddannelser, videregdende uddannelser samt voksen- og efter-
uddannelser ved at sikre det rette videnniveau blandt underviserne.

¢ At udbuddet af IKT-specialister med en formel uddannelse inden for soft-
wareudvikling og systemdesign og andre efterspurgte profiler gges pa de
videregaende uddannelser. Szerligt er der behov for flere hgjtuddannede
IKT-specialister og avancerede IKT-brugere.

e At den kommercielle indsigt og organisatoriske forstaelse blandt IKT-spe-
cialister styrkes ved hjeelp af ,on the job“ treening og supplerende uddan-
nelsestilbud.

» Atavancerede IKT-brugere tilbydes kompetenceudviklingsforlgb inden for
iszer ledelse og produkt- og servicefrembringelse.

« Atder fremover skal veere et stgrre fokus pa systematisk kompetenceudvik-
ling blandt alle medarbejdere som led i den teknologiske udviklingsproces,
herunder med fokus pa mere generelle kompetencer og sakaldte ,ICT-com-
plementary skills“.%

« En funktionel fleksibilitet i arbejdsorganiseringen skal desuden veere med til
at understgtte videndeling og jobudvikling. Der bgr sattes fokus pa, at der
kan veere grupper af ledige, der har de generelle kompetencer, som virksom-
hederne efterspgrger, og som med den rette efteruddannelse kan udfylde
nogle af de funktioner, som virksomhederne efterspgrger medarbejdere til.

29 OECD digital economy papers (2016), ,New skills for the digital economy - measuring the demand

and supply of ICT skills at work".



Livslang leering skal understgtte den fjerde industrielle revolution og
digitaliseringen

Digitaliseringen og automatiseringen er i gang med at forandre vores made at drive
virksomhed og forretning pa. Det geelder i hele landet og pa tvaers af brancher. Den
digitale omstilling skaber uanede muligheder for danske virksomheder for at gge deres
produktivitet og konkurrenceevne. Men for at virksomhederne kan hgste gevinsterne
af digitalisering, kreever det, at virksomhederne har tilstraekkelig adgang til medarbej-
dere med staerke digitale kompetencer. Anvendelsen af ny teknologi skal blandt andet
vaere med til at ggre den enkelte medarbejder mere produktiv og skal samtidigt mulig-
gore, at eksisterende medarbejderressourcer anvendes pa en ny og effektiv made.

En analyse udarbejdet af World Economic Forum viser, at godt fem millioner arbejds-
pladser pa verdensplan forventes tabt i perioden frem mod 2020 som direkte eller
indirekte konsekvens af den teknologiske udvikling. Udviklingen vil fa visse jobtyper
til at,.boome*“, mens andre vil veere truet af overflgdigggrelse. Det forventes at give en
stigende efterspgrgsel efter kompetencer, der ikke modsvares af arbejdskraft fra de
job, der overflgdigggres. Det forventes derfor ogsa at blive markant svearere at rekrut-
tere kvalificeret arbejdskraft pa en reekke omrader fremover, hvilket vil medfgre yder-
ligere ubalancer.*

Fremtidsudsigterne varierer, alt efter hvilken industri og region der er tale om. Szer-
ligt arbejdsopgaver udfgrt af ufagleerte medarbejdere forventes at blive automatise-
ret, eksempelvis ved hjalp af avancerede robotter og digitale platforme. Til gengeeld
vil job, som forudszetter et hgjt videnniveau og social interaktion samt ledelsesarbej-
de, vaere i lavere risiko for at blive automatiseret.?! Livslang leering og opkvalificering
af den eksisterende arbejdsstyrke far dermed afggrende betydning, nar vi skal lgse
morgendagens digitale udfordringer. Endvidere er det vaesentligt, at virksomhederne
er gode til at fastholde og udvikle medarbejdere med meget efterspurgte kompeten-
cer. Fastholdelse af virksomhedernes talenter kan nemlig veere helt afggrende for, at
virksomhederne har de ngdvendige kompetencer til radighed.

Aktuelt er der mange tilbud om voksen- og efteruddannelse. Det kan dog veere sveert
for bade virksomheder og medarbejdere at navigere i og vurdere tilbuddene i forhold
til de kompetencer, der er brug for pa de enkelte branche- og teknologiomrader. Et
mere fleksibelt voksen- og efteruddannelsessystem kraever en stgrre grad af fleksibi-
litetiudbud, tid, sted og indhold for at imgdekomme virksomhedernes funktionelle og
kommercielle behov. Problemstillingen adresseres i den nyligt indgdede trepartsaftale
fra august 2016, hvor der nedsaettes en ekspertgruppe om voksen-, efter- og videreud-
dannelse, der skal tilvejebringe den ngdvendige viden og komme med lgsningsmodel-
ler til indretning af et fremtidigt VEU-system. Danmarks Vakstrad bakker op om den
nedsatte ekspertgruppe og opfordrer til en bred dialog om indsatsen. Det er vigtigt,
at arbejdet med at sikre et voksen- og efteruddannelsessystem med stgrre fleksibili-

30 World Economic Forum (2016), ,,The Future of Jobs".
31 McKinsey & Company (2016), ,,Future of Work - MGI findings and MCG reflections”
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tet i udbud, tid, sted og indhold, omhandler virksomhedernes behov for alle typer af
arbejdskraft, herunder ogsa medarbejdere med videregdende uddannelse.

Digitaliseringen af undervisningen er ligeledes et centralt indsatsomrade, eksempelvis
i form af e-leering. Der bgr i stigende grad anvendes digitale leeremidler pa iseer efter-
uddannelsesforlgb, for at sikre at de studerende har et bredere kendskab til moderne
IT-redskaber.

Et godt eksempel: Strategisk kompetenceudvikling hos Niebuhr Gears

Den midtjyske tandhjulproducent, Niebuhr Gears, har leenge arbejdet med opleering
og omskoling af medarbejdere. Omstillingen fra standardproduktion til i stigende grad
at levere kundespecifikke og specialtilpassede produkter har medfgrt et gget behov
for at rekruttere medarbejdere med specialistkompetencer samt at opkvalificere den
eksisterende medarbejderstab fra ufagleert til fagleert niveau.

Ved pa et tidligt tidspunkt at ggre uddannelse og opkvalificering af medarbejderne til
et centralt element i virksomhedens forretningsstrategi har det veeret muligt lgbende
at udvikle de efterspurgte kompetencer. Niebuhr Gears har ligeledes arbejdet malret-
tet med at rekruttere hgjtkvalificerede specialistmedarbejdere fra andre stgrre indu-
strivirksomheder, hvilket peger p3, at antallet af hgjtspecialiserede medarbejdere skal
gges i samarbejde mellem virksomheder og relevante uddannelsesudbydere, da antal-
let af talenter skal gges, medmindre manglen blot skal flytte sig fra virksomhed til
virksomhed.

De strategiske rekrutterings- og udviklingsinitiativer er saledes samlet under initiati-
vet ,Niebuhr Academy*, som bestar af fire elementer: Uddannelsesnetvaerket, Laerlin-
geprogrammet, Fra ufagleert til fagleert samt Intern/ekstern uddannelse. Ifglge virk-
somheden har akademiet vist sig at veere en stor succes og haft en positiv indvirkning
pa virksomhedens rekrutteringsgrundlag og fastholdelsesgrad.

32 REGLAB (2016), ,Kvalificeret arbejdskraft - fremtidens store udfordring for dansk erhvervsliv*.



@ Danmarks Vaekstrdad anbefaler:

At voksen- og efteruddannelsessystemet indrettes pa en mere fleksibel og
overskuelig made, og som er tilpasset erhvervslivets dynamiske behov, her-
under at der sikres bedre samarbejde mellem udbyderne af VEU, samt at der
ggres en serlig indsats for at sikre forsyningssikkerhed pa sdavel AMU som
pa videregaende VEU.

Atderistigende grad anvendes digitale lzeremidler pa efteruddannelsesfor-
lgb, for at sikre at studerende har et mere indgdende kendskab til moderne
IKT-redskaber. Samtidig skal det understgttes, at undervisere pa voksen- og
efteruddannelsesforlgbene har de ngdvendige kompetencer, for at sikre hgj
faglig kvalitet.

At videregdende voksen- og efteruddannelse skal bidrage mere til at sik-
re kompetencer pa mangelomrader. I forleengelse af trepartsaftalen om til-
straekkelig og kvalificeret arbejdskraft og praktikpladser bgr der szettes
fokus p4, hvordan seerligt efter- og videreuddannelse, i hgjere grad end til-
feeldet er i dag, kan bidrage til at sikre virksomhederne med den arbejdskraft,
de mangler, ikke mindst blandt sma og mellemstore virksomheder.
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Ill. Bedre service til virksomhederne

Bedre koordination af den virksomhedsrettede indsats skal fa flere
virksomheder til at arbejde proaktivt med kompetenceudvikling og
give virksomhederne en sammenhangende og Igsningsorienteret
service.

Selvom der aktuelt er ca. 6 pct. af virksomhederne, der ikke kan fa besat ledige stil-
linger, sa viser analyser, at op mod 40 pct. af virksomhederne oplever, at mangel pa
kvalificeret arbejdskraft er et stort og stigende problem. Szerligt SMV’erne ser ud til at
synes, at opgaven er svaer. Det kan skyldes, at mange SMV’er ikke arbejder strategisk
og proaktivt med kompetenceudvikling som en del af virksomhedens vakststrategi -
og at relativt mange SMV’er ikke har en medarbejder med dedikerede ressourcer til
rekrutterings- og kompetenceudviklingsopgaven.

Erfaringerne viser, at samarbejde blandt virksomhedskonsulenterne i erhvervs-,
uddannelses- og beskaeftigelsesindsatsen kan hjelpe virksomhederne - ikke mindst
SMV’erne. Ved at samarbejde om kontakten til virksomhederne og for eksempel ga
feelles ud pa besgg hos virksomhederne, kan virksomhedskonsulenterne bidrage til:

« atflere virksomheder fir afklaret deres kompetencebehov - og dermed har grundlag
for at arbejde langsigtet, strategisk og proaktivt med kompetenceudvikling.

» atvirksomheder far et samlet overblik over redskaber til kompetenceudvikling i det
offentlige, som ggr virksomheder i stand til at veelge de indsatser, de har brug for.
Overblikket giver samtidig tryghed i, at man ved, hvad man veelger og fravalger.

» énsamlet og lgsningsorienteret service, hvor virksomheder oplever faerre indgange
til det offentlige, og hvor der pa tvaers af systemerne er en serviceorienteret kultur,
hvor man tager et feelles ansvar for at sikre lgsninger.

Nar de gode erfaringer med samarbejde ikke er mere udbredt i dag, kan det skyldes
en raekke forhold.

En forklaring kan vare, at ingen af de eksisterende organisationer - hverken lokalt,
regionalt eller nationalt - har en organisatorisk sammenszetning, der omfavner alle
relevante aktgrer i et ligeveaerdigt samarbejde, og som ggr, at organisationen har den
forngdne legitimitet og magt til at koordinere opgaven pa tveers af erhvervs-, uddan-
nelses- og beskeeftigelsesindsatsen. Saledes er der i alle regioner etableret strategi-
ske partnerskaber, der skal understgtte samspillet mellem erhvervs-, uddannelses-
og beskaeftigelsesindsatsen pa omrader, hvor man regionalt finder det perspektivrigt.
Nogle steder er der etableret faelles rad og organisationer - for eksempel Det Midtjy-
ske KompetenceRad - andre steder koordinerer man i regi af nedsatte styregrupper til
tveersektorielle projekter. Der er dog stor forskel p3, hvor lang erfaring der er med at
samarbejde. De fgrste strategiske partnerskaber startede i 2008 - de sidste er etable-
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reti2016. Der er dermed ogsa stor forskel pa, hvor udbredt og forankret samarbejdet
er pa tvaers af erhvervs-, uddannelses- og beskaftigelsesindsatsen.

En anden forklaring p3, at de gode eksempler pa samarbejde ikke er spredt, er, at
selvom flere af aktgrerne har en lovpligtig opgave i at koordinere pa tveers - sa er
der ingen gkonomisk eller politisk belgnning i systemerne til at ggre det. Det skyldes
blandt andet, at samarbejdet enten ikke indgar i resultatkontrakter og vejledende poli-
tiske udmeldinger, eller at man ikke traekker i samme retning pa tvaers af systemerne.

En tredje arsag kan vere, at der mangler fzelles viden og redskaber pa tveers af insti-
tutionerne.

De aktgrer, der har samarbejdet i leengst tid pa tveers af erhvervs-, uddannelses- og
beskaftigelsesindsatsen, har taget initiativ til at udvikle en raekke redskaber, der effek-
tivt kan understgtte samspillet. Samarbejdet kan for eksempel sikre at:

¢ beslutningstagerne har feelles analyser af, hvad virksomhedernes aktuelle og frem-
adrettede behov for arbejdskraft er. Analyserne skal vare pa et sa detaljeret niveau,
at de kan danne grundlag for lokale brancheindsatser, samarbejde mellem virksom-
heder og offentlige aktgrer om uddannelsesmuligheder med videre.

e beslutningstagerne og virksomhedskonsulenterne har en fzlles forstaelsesram-
me for virksomhedernes behov, og for hvordan de forskellige systemer bidrager.

e virksomhedskonsulenterne i systemerne har en feelles lgsningsorienteret kultur og
kender til hinanden og hinandens opgaver, sdledes at det er lettere at samarbejde.
Kendskabet skabes for eksempel via feelles uddannelse af virksomhedskonsulenter.

Et godt eksempel: Koordination Uddannelse-Beskzaeftigelse-Erhverv (KUBE) — Sambesgg
hos virksomhederne i Viborg

KUBE-samarbejdet er etableret mellem Mercantec, Erhvervskontoret og Jobcenter
Viborg. Det har vist sig at veere hensigtsmaessigt og tidsbesparende for virksomhe-
derne, nar konsulenter fra alle tre organisationer gar felles ud til en virksomhed og
drgfter beskaeftigelses-, kompetence- og stgttemuligheder - herunder for eksempel
rekrutteringsbehov, jobrotation med videre. Der er som udgangspunkt afsat %2 med-
arbejder fra hvert system, der i feellesskab besgger relevante virksomheder. Indsatsen
er blandt andet finansieret af EU-midler.

Et godt eksempel: MEA: Faelles uddannelse af virksomhedskonsulenter i Midtjylland

Midtjysk ErhvervsudviklingsAkademi (MEA) tilbyder virksomhedskonsulenter fra alle
systemer i regionen kurser. Akademiet opkvalificerer konsulenterne, tilvejebringer
tveerfaglig viden og giver samtidig konsulenterne formelle kompetencer. Akademiet
giver desuden en fzlles opfattelse pa tvers af systemerne af virksomhedens behov
og gger det personlige kendskab blandt konsulenterne til hinanden. MEA er skabti et
samarbejde mellem Region Midtjylland, kommunerne i Region Midtjylland og Vaekst-
hus Midtjylland.



e Danmarks Vaekstrdad anbefaler:

Bedre koordination af den virksomhedsrettede indsats skal fa flere virksomheder til
at arbejde proaktivt med kompetenceudvikling og give virksomhederne en sammen-
haengende og lgsningsorienteret service. Pa den baggrund anbefales:

e Atveaekstfora, kommuner/KKR, RAR, VEU og andre uddannelsesinstitutioner
i hver region har en lgbende fzelles strategisk og forpligtigende dialog om at
udvikle et gget samspil mellem erhvervs-, uddannelses- og beskaeftigelses-
indsatsen i forhold til virksomhedernes behov for arbejdskraft. I forbindelse
med arbejdet kan aktgrerne opsaette feelles mal for et gget samspil og koor-
dinere i forhold til konkrete samspilsmuligheder og udfordringer. Den stra-
tegiske dialog kan understgtte, at man pa tveers af geografiske og faglige skel
samarbejder om at servicere virksomhederne.

e Med afseet i trepartsaftalen bgr der regionalt/lokalt og i dialog med regerin-
gen [BM, EVM, MBUL og UFM] etableres et felles datagrundlag om virksom-
heders fremadrettede behov for arbejdskraft, som kan anvendes nationalt,
regionalt og lokalt, og som kan danne grundlag for strategisk dialog og feel-
les projekter.

» Atregeringen [EVM, BM, MBUL og UFM] bgr sikre, at de resultatkontrak-
ter og vejledende mal, der allerede anvendes i dag, for eksempel i forhold
til VEU-centre, uddannelsesinstitutioner, Vaksthuse, jobcentre med vide-
re, fremadrettet i hgjere grad giver incitament til at samarbejde pa tveers
af erhvervs-, uddannelses- og beskaeftigelsessystemet, for eksempel ved at
samarbejde efterspgrges og belgnnes.

o Atregeringen, KL og DR samarbejder om at sikre, at best practice for at sam-
arbejde udbredes.

e At man lokalt/regionalt og i dialog med regeringen etablerer en fzlles ud-
dannelse af virksomhedskonsulenter pa tvaers af erhvervs-, uddannelses- og
beskaeftigelsessystemet, der sikrer en fzelles servicekultur.
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IV. Rekruttering og fastholdelse af kvalificeret
international arbejdskraft

| forlengelse af den politiske aftale om international rekruttering er der behov for at
iveerksaette initiativer, som skal forbedre virksomhedernes mulighed for at rekruttere
og fastholde hgjtkvalificeret udenlandsk arbejdskraft.

Danmark er en lille aben gkonomi, og i takt med globaliseringen udseettes vores virk-
somheder i hgjere grad for international konkurrence end tidligere. For at kunne bega
sigi den internationale konkurrence er det altafggrende, at danske virksomheder kan
tiltreekke og fastholde velkvalificeret arbejdskraft og ikke oplever flaskehalse i rekrut-
teringen af hgjtkvalificeret arbejdskraft, som eksempelvis IKT-specialister, ingenigrer,
specialiseret fagleert arbejdskraft med videre.

Som beskrevet i analysens kapitel 2 er beskaeftigelsen steget stgt i den private sek-
tor de seneste tre ar, og indikatorer peger pa yderligere fremgang de kommende ar,
hvor virksomhederne forventes at fa svaerere ved at rekruttere seerligt specialise-
ret arbejdskraft. Gode vilkar for at tiltreekke og fastholde hgjtkvalificeret udenlandsk
arbejdskraft gger produktionsmulighederne og deemper risikoen for mere udbredt
mangel pa arbejdskraft i fremtiden. En rangliste baseret pa svar fra virksomheder i
OECD-landene viser imidlertid, at Danmark er placeret pa en 19. plads, nar det hand-
ler om at tiltreekke og fastholde hgjtuddannede udlaendinge, jf. figur 2.3

De danske udfordringer med at fastholde international arbejdskraft understgttes end-
videre af tal fra KL, som viser, at naesten 37 pct. af de hgjtlgnnede udleendinge i Dan-
mark er udrejst tre ar efter, de kom til landet.** Endvidere fremgar det af World Eco-
nomic Forums undersggelse af konkurrenceevnen i 2015 til 2016, at Danmark er nr.
37, nar det geelder vores evne til at tiltraekke talenter og nr. 28 i forhold til at fasthol-
de talenter. Sammenlignelige lande som Norge og Sverige klarer sig bedre i undersg-
gelsen.®

Den tidligere SR-regering indgik den 26. juni 2014 en politisk aftale med Venstre,
Dansk Folkeparti, Socialistisk Folkeparti, Liberal Alliance og Det Konservative Folke-
parti om en reform af international rekruttering. Med aftalen tages en rzaekke tiltag,
som har til formal at lette virksomhedernes adgang til hgjtkvalificeret arbejdskraft.
I forleengelse af aftalen anbefaler Danmarks Vaekstrad, at regeringen igangsaetter en
raekke initiativer, sa virksomhederne fortsat nemt og hurtigt kan rekruttere og fast-
holde hgjtkvalificerede internationale medarbejdere.

33 Danske Regioner (2016), ,Kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark".
34 KL (2015), ,Mere arbejdskraft".
35 World Economic Forum (2015), ,, The Global Competitiveness Report 2015-2016"
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Figur 2. Rangering af arbejdsklimaet for hgjtuddannet udenlandsk arbejdskraft
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Anm.: Rangeringen er baseret pa en survey blandt landenes virksomheder, hvor virksomhedslederne er
blevet bedt om at vurdere udsagnet ,Hgjtuddannet udenlandsk arbejdskraft er ikke tiltrukket af dit
lands arbejdsklima.” Jo lavere veerdi, jo darligere mener landets virksomhedsledere, arbejdsklimaet
er for hgjtuddannet udenlandsk arbejdskraft.

Kilde: IMD World Competitiveness Center, 2015.

For atimgdekomme risikoen for mangel pa hgjtkvalificeret arbejdskraft bgr de nuvee-
rende ordninger for rekruttering af hgjtuddannet og specialiseret arbejdskraft uden
for EU fglges ngje. Danmarks Veaekstrad noterer, at et flertal i Folketinget i juni 2016
afskaffede green-card ordningen, som gav hgjtuddannede ansggere fra sakaldte tredje-
lande mulighed for at ansgge om opholds- og arbejdstilladelse uden pa forhand at have
et job i Danmark. I en tid med risiko for mangel pa hgjtkvalificeret arbejdskraft bgr



eksisterende efterspgrgselsdrevne ordninger, som Belgbsordningen?é, Positivlisten®’
og Fast-track-ordningen®?, fglges ngje. Eksempelvis bgr regeringen undersgge, om
Positivlisten fungerer tilfredsstillende. Endvidere bgr regeringen lgbende have fokus
pa, om belgbsgraensen i Belgbsordningen er tidssvarende set i lyset af virksomheder-
nes stigende behov for hgjtkvalificeret arbejdskraft og mulighed for at tiltraekke unge
talenter.

Udenlandsk arbejdskraft kan medfgre udfordringer, sdsom illegal arbejdskraft og ulov-
lig social dumping. I dag far virksomheder ikke ngdvendigvis besked om @endringerne
af medarbejderens personlige forhold, herunder zendringer eller udlgb af en midlerti-
dig arbejdstilladelse. Det kan resultere i, at virksomheden uforvarende anszetter eller
fastholder udenlandsk arbejdskraft, som ikke er i besiddelse af de forngdne arbejds-
tilladelser. Regeringen bgr sikre, at informationer fra CPR-registeret, SKAT (E-ind-
komst) og SIRI automatisk sammenkgres, sd det eksempelvis ikke er muligt at udste-
de et skattekort til en udleending, hvis opholdstilladelse ikke er gyldig. Det vil ggre det
mere sikkert og fordelagtigt for virksomhederne at ansaette udenlandsk arbejdskraft.
Reformaftalen fra 2014 giver hjemmel til dette, og anbefalingen kan saledes imple-
menteres uden yderligere lovgivningsmaessige tiltag.

Det er et vigtigt parameter for modtagelse og fastholdelse af udenlandsk arbejdskraft,
studerende og deres medfglgende familie, at der er én indgang til de offentlige myn-
digheder, hvor vejledning ved etablering i Danmark og relaterede myndighedsopgaver
kan samles. | dag varetages opgaven af International Citizen Service centrene (ICS) i
Kgbenhavn, Odense, Aarhus og Aalborg. Etableringen af ICS-centrene har overordnet
vist sig succesfuld, men virksomhederne oplever stadig problemer med blandt andet
Statsforvaltningens opgavevaretagelse og manglende fleksibilitet. Regeringen og kom-
munerne bgr sdledes sikre en forbedring af serviceniveauet, samt at centrene udbre-
desiresten af landet. Eksempelvis bgr flere myndighedsopgaver samles i centrene, sa
virksomheder og udleendinge reelt oplever, at centrene fungerer som one-stop-shops
for myndighedskontakt. Dette kraever, at ICS-centrene formelt forankres i kommuner-
ne, sa yderligere serviceydelser kan indteenkes i centrene, samt at blandt andet SKAT
og Statsforvaltningens opgavevaretagelse integreres bedre. Endvidere bgr fleksibili-
teten for virksomheder og arbejdstagere gges gennem etablering af flere ICS-centre,
for eksempel i Trekantsomradet. Desuden bgr centrene oprette rejsehold, som kan
besgge virksomheder i landdistrikterne efter behov.

36 Med belgbsordningen kan udenlandske medarbejdere opna opholds- og arbejdstilladelse, hvis de til-
bydes arbejde med en arlig lgn pa minimum 400.000 kr.

37 Med afsaet i Positivlisten kan udenlandske medarbejdere opna opholds- og arbejdstilladelse, hvis de
tilbydes arbejde inden for et erhverv, hvor der er mangel pd kvalificeret arbejdskraft. Erhvervene er
opfert pa Positivlisten, og minimumskravet til uddannelsesniveauet er en professionsbachelor.

38 Fast-track-ordningen giver certificerede virksomheder mulighed for med kort varsel at anszette hgjt-
kvalificerede udleendinge. Ordningen rummer mulighed for flere typer af ophold: 1) arbejde, hvor
ansggeren har en bruttolgn pa minimum 400.000 kr. arligt, svarende til belgbsordningen, 2) forske-
re, der er ansat pa almindelige danske lgn- og ansaettelsesvilkar, 3) korttidsophold af maksimalt tre
maneders varighed, 4) ophold, hvor der anszttes med uddannelsesmaessigt formal pa hgjt niveau.
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I forleengelse heraf oplever danske virksomheder ofte, at mange vaesentlige vejlednin-
ger, ansggningsblanketter og myndighedsinformationer i dag kun findes pa dansk. Det
medfgrer gget administration i virksomhederne samt behov for at skulle kontakte de
relevante offentlige myndigheder. I reformen af aftalen om international rekruttering
er aftaleparterne enige om at styrke den statslige myndighedsinformation pa engelsk.
Virksomheder oplever dog stadig, at blandt andet breve fra Udbetaling Danmark til
udenlandske medarbejdere bliver skrevet pa dansk, ogsa selvom medarbejderen bor
i udlandet. Regeringen bgr derfor fremskynde arbejdet med at styrke den statslige
myndighedsinformation pa engelsk og udbrede arbejdet til ogsa at omfatte kommu-
nale myndigheder.

De danske videregdende uddannelser tiltreekker stadig flere internationale stude-
rende. Antallet er nasten fordoblet fra 2008 til 2014, og internationale studerende
udgjorde i 2014 knap 10 pct. af alle studerende pa de videregdende uddannelser.?® De
internationale kandidater, der uddanner sig i Danmark, udggr en veerdifuld arbejds-
kraft for danske virksomheder, og reformaftalen fra 2014 introducerer en rakke til-
tag, som skal tiltraekke og fastholde de bedste internationale studerende. I dag forla-
der naesten halvdelen af de internationale studerende imidlertid Danmark efter endt
uddannelse, og det vil veere en gevinst for det danske samfund, safremt flere interna-
tionale studerende bliver og opnar beskeeftigelse i Danmark efter endt uddannelse.*
Den daveerende uddannelses- og forskningsminister, Esben Lunde Larsen, igangsat-
te i oktober 2015 arbejdet med en strategi for at fastholde flere internationale kan-
didater. Strategien er endnu ikke blevet fremlagt. Regeringen bgr derfor fremskynde
offentligggrelsen af en strategi for fastholdelse af internationale kandidater og samti-
dig sikre strategien et regionalt sigte, sd virksomheder over hele landet far adgang til
den efterspurgte arbejdskraft.

Et godt eksempel: Tiltraekning af internationale talenter til hovedstaden

For at imgdega virksomhedernes mangel pa hgjtuddannet arbejdskraft har Region
Hovedstaden sat som mal, at andelen af udenlandske hgjtuddannede i regionen skal
veere steget med 20 pct. i 2020. Region Hovedstadens erhvervsfremmeaktgr, Copen-
hagen Capacity, arbejder derfor pa at tiltreekke og fastholde de internationale talenter.
Konkret er der blandt andet blevet udformet en regional talentstrategi, som skal ggre
regionen til et attraktivt sted at arbejde, forske, studere og leve for hgjtkvalificerede,
internationale talenter. Desuden arbejder Region Hovedstaden sammen med de andre
regioner og kommuner i Greater Copenhagen-samarbejdet om at nedbryde graense-
hindringer i forhold til at bo, arbejde og studere pa tvaers af @resund.*!

39 Uddannelses- og Forskningsministeriet (2015), Internationale studerende pa en hel uddannelse i
Danmark 2014.

40 Styrelsen for Videregdende Uddannelser og Styrelsen for International Rekruttering og Integration
(2015), , Internationale studerende i Danmark®.

41 Danske Regioner (2016), ,Kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark®.



@ Danmarks Vaekstrdad anbefaler:

e At regeringen fremskynder lanceringen af en strategi for fastholdelse af
internationale kandidater, og at strategien far et regionalt sigte, sd virksom-
heder i hele landet kan fa adgang til kvalificeret arbejdskraft.

» Atregeringen lgbende fglger de nuvaerende ordninger for rekruttering af
arbejdskraft fra ikke-EU-lande, sa det sikres, at virksomhederne har adgang
til den ngdvendige hgjtkvalificerede arbejdskraft og kan tiltreekke unge
talenter.

» Atregeringen sikrer yderligere samkgrsel af myndighedsregistre for at fore-
bygge illegal arbejdskraft og dermed ggr det mere sikkert for virksomheder-
ne at rekruttere udenlandske medarbejdere.

e Atregeringen og kommunerne samler flere myndighedsopgaver i Interna-
tional Citizen Service-centrene og forbedrer Statsforvaltningens opgaveva-
retagelse, samt at centrene udbredes, sa serviceniveauet for virksomheder
i landdistrikterne styrkes.

e At regeringen og kommunerne sikrer en bedre myndighedsvejledning pa
engelsk, som sparer virksomheder og medarbejdere for ungdvendigt bureau-
krati.

Bedre forhold for udenlandske medarbejdere og deres medfglgende
familier

I dag anser virksomhederne medfglgende zgtefaellers manglende jobmuligheder
som en af de vaesentligste arsager til, at de mister internationale ngglemedarbejde-
re.*? Regeringen, regioner og kommuner bgr derfor understgtte, at medfglgende aegte-
feeller hurtigt bliver tilknyttet og integreret pa det danske arbejdsmarked. Det kan
eksempelvis veere gennem en ordning i det allerede eksisterende beskaftigelsessy-
stem, hvor den medfglgende aegtefzelle inden ankomst til Danmark tilbydes et kompe-
tencetjek, som efterfglgende matches med efterspgrgslen i engelsktalende virksomhe-
deriden relevante landsdel. Endvidere har sociale relationer og netveerksmuligheder
stor betydning for, om udenlandske medarbejdere og deres familier falder godt til i det
danske samfund. Derfor bgr regeringen, regioner og kommuner sikre en gget national
udbredelse af virkningsfulde indsatser og viden, som understgtter udenlandske med-
arbejdere og deres medfglgende familiemedlemmers integration pa arbejdspladsen og
ilokalsamfundet. Der kan eksempelvis indhentes inspiration i initiativerne Work-Live-
Stay Southern Denmark og Career Mentoring Programme i Lyngby-Taarbaek.

En yderligere afggrende faktor for integrationen af udenlandske medarbejderes fami-
lier er adgangen til internationale skoler. Uden ordentlige og tilgaengelige skoletilbud
risikerer Danmark at blive fravalgt af internationale videnarbejdere. Den nye lov om
kommunale internationale skoler ggr det muligt for kommunerne at oprette interna-
tionale grundskoler uden for rammerne af folkeskolen. Dermed udvides antallet af
internationale skolepladser pa grundskoleniveau, hvilket er et skridt i den rigtige ret-

42 Oxford Research (2014), ,The Expat Study 2014" 39 >
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ning. Kommunerne bgr dog sikre, at skolerne er rigtigt placeret rundt omkring i lan-
det. Samtidig skal det sikres, at skolerne bliver internationalt certificerede og under-
viser efter et internationalt anerkendt curriculum. Regeringen bgr desuden undersg-
ge, om kommunerne med fordel kan fa mulighed for at oprette internationale linjer
pa allerede eksisterende folkeskoler, hvilket kan understgtte adgangen i kommuner
med at fa internationale medarbejdergrupper og samtidig sikre et alternativ til de ofte
noget dyrere internationale skoler. I forlaengelse heraf bgr regeringen ligeledes sikre,
at xldre udenlandske elever har adgang til internationale gymnasiale uddannelser i
Danmark. Regeringen bgr i den forbindelse give friere rammer for oprettelsen af Inter-
national Baccalaureate (IB), som er en international toarig gymnasial uddannelse pa
engelsk. Dermed kan tilgeengeligheden forbedres.

Et godt eksempel: Syddanmark som attraktiv karrieredestination

Pa baggrund af de regionale virksomheders rekrutteringsproblemer har Region Syd-
danmark taget initiativ til at stifte foreningen Work-Live-Stay Southern Denmark.
Foreningen har til formal at forbedre de syddanske virksomheders muligheder for at
rekruttere hgjtkvalificeret dansk og international arbejdskraft, sa virksomhederne i
regionen har en tiltraekkelig rekrutteringspulje til radighed. Work-Live-Stay Southern
Denmark har tre fokusomrader: tiltraekning, modtagelse og fastholdelse. Derfor arbej-
der foreningen sammen med virksomhederne om at synligggre regionens jobmulighe-
der og gge kendskabet til regionen som et attraktivt sted at bo og arbejde. Foreningens
farste tiltag har veeret ansaettelse af bosaetningskoordinatorer med fokus pa modta-
gelse af nye borgere. Tiltaget Spouse lgber fra 1. januar 2016 til 2019. Her arbejder en
raekke partnerlivskonsulenter for - pa tveers af kommunegraenser - at tage hand om
tilflyttende medarbejderes familie. Derudover arbejder foreningen i hgj grad sammen
med Syddansk Universitet for at ggre det attraktivt og naturligt for de studerende at
se syddanske virksomheder som en god karrieredestination. Det sker eksempelvis
gennem at tilbyde studiejob til studerende. Foruden regionen er mere end 60 virk-
somheder, kommuner, klyngeorganisationer, erhvervsrad, uddannelsesinstitutioner
og gvrige organisationer medlemmer.**

Et godt eksempel: Mentorordningen Career Mentoring Programme

Lyngby-Taarbaek Vidensby har igangsat en mentorordning ,Career Mentoring Pro-
gramme"“, som skal finde nye Igsninger pa det faktum, at mange internationale spe-
cialister rejser hjem fgr tid, ndr den medrejsende agtefeelle mangler job og netveerk i
Danmark. Vidensbyens model bygger pa et mentorprincip, hvor de medrejsende agte-
feeller til internationale specialister bliver tilknyttet et mentorkorps, der i en koncen-
treret periode giver adgang til et bredt netveaerki en jobsggningsproces. Formalet med
,Career Mentoring Programme* er at udvikle en baeredygtig model til at fastholde
internationale videnarbejdere ved at sikre, at medrejsende agtefeeller kommer i job.
Erfaringerne skal bruges som inspiration andre steder i landet, og senest har projek-
tet faet bevilget 500.000 kr. fra Industriens Fond.**

43 Danske Regioner (2016), ,Kvalificeret arbejdskraft i hele Danmark®.
44 Vidensby (2016), http://vidensby.dk/projekt/career-mentoring-programme/.



Q Danmarks Vaekstrdad anbefaler:

e Atregeringen, regioner, kommuner og erhvervslivet gar sammen og under-
stgtter medfglgende aegtefaellers integration pd det danske arbejdsmarked,
eksempelvis gennem kompetencetjek inden ankomst til Danmark.

e At regeringen, regioner og kommuner sikrer national udbredelse af virk-
ningsfulde indsatser og viden, som understgtter udenlandske medarbejdere
og deres medfglgende familiemedlemmers integration pa arbejdspladsen og
i lokalsamfundet, sdisom Work-Live-Stay Southern Denmark.

e Atkommunerne sikrer flere internationale skoletilbud pa tvers af landet til
bgrn af internationale medarbejdere, samt at regeringen tillader internatio-
nale linjer pa eksisterende folkeskoler, sa tilgeengeligheden forbedres.
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Kapitel I.
Mangel pa arbejdskraft i 2025 og
samfundsgkonomiske konsekvenser

Danmarks Vaekstrad har bedt DREAM* om at foretage en fremskrivning af det kom-
mende arbejdsudbud ud fra den seneste viden om befolkningens demografiske udvik-
ling, uddannelsesmgnstre, beskaeftigelse og tilbagetraekningsmgnstre og sammenhol-
de det med en fremskrivning af efterspgrgslen efter arbejdskraft, hvor formalet har
vaeret bedst muligt at fange underliggende, strukturelle tendenser i de enkelte bran-
chers udvikling og uddannelsesbehov.

Det giver grundlag for at vurdere stgrrelsen af et eventuelt kommende mismatch pa
arbejdsmarkedet pa et ti ars sigte i 2025, nar der ses pa arbejdsstyrkens hgjest fuldfgr-
te formelle uddannelsesniveau. Pa baggrund heraf kan det samtidig vurderes, hvad de
mulige konsekvenser for samfundsgkonomien kan blive. Vurderingen af de samfunds-
gkonomiske konsekvenser er behaeftet med betydelig usikkerhed, da beregningerne
er baseret pa en raekke antagelser om den fremtidige erhvervsudvikling, som athaen-
ger af mange forhold, som er svzre at forudsige. Dette geelder serligt antagelser om
arbejdsstyrkens faglige mobilitet.

Ny forbedret metode til fremskrivning af arbejdskraftbehov og
uddannelse

Analysen er foretaget ved hjeelp af en ny metode for forecasting og er foretaget pa et
mere detaljeret niveau, end hvad der tidligere har veeret anvendt i Danmark. Den sam-
lede analyse er dokumenteret i en baggrundsrapport.*

Udbuddet af arbejdskraft er fremskrevet til ar 2034 med udgangspunkt i den forven-
tede befolkningsudvikling, herunder forventede tilbagetraekningsalder og erhvervs-
deltagelse for forskellige uddannelsesgrupper. Derudover indregner fremskrivningen
unges forventede valg af uddannelse og frafaldssandsynligheder.

45 DREAM-gruppen er en uafhangig institution, der har som hovedformal at foretage langsigtede struk-
turanalyser af dansk gkonomi.
46 DREAM (2016): Mismatch pa det danske arbejdsmarked, november 2016.
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Der findes relativt solide vurderinger af bade befolkningsudviklingen og unges uddan-
nelsesmgnstre, som giver relativt gode forudseetninger for at forudsige det samlede
udbud af arbejdskraft ti ar ude i fremtiden. Det skyldes, at hovedparten af arbejdsstyr-
ken i 2025 har taget sin uddannelse, eller er pabegyndt denne, pa fremskrivningstids-
punktet.

Fremskrivningen af erhvervslivets efterspgrgsel efter arbejdskraft er vanskeligere at
foretage, fordi erhvervslivet er mere dynamisk, og der er begraenset viden om virksom-
hedernes fremtidige behov. Fremskrivningen foretages med udgangspunkti de histo-
riske tendenser. Herved forventes, at brancherne fortsaetter med at udvikle sig i for-
hold til hinanden, som de hidtil har gjort over en leengere arrakke. Dette er pa den ene
side et udtryk for langvarige gkonomiske tendenser. Pa den anden side er det beheeftet
med usikkerhed, om udviklingen fortsaetter som hidtil. Uddannelsessammensaetnin-
gen fremskrives inden for de enkelte brancher. Fremskrivningen fanger pa den ene
side, hvis der er tendens til, at nogle typer arbejdskraft systematisk erstatter andre,
pa den anden side er det vanskeligt at forudsige styrken af disse tendenser fremover.

Ved at sammenholde fremskrivningen af henholdsvis udbud og efterspgrgsel i 2025,
har DREAM beregnet et sakaldt mismatch, som de fordeler pa ni uddannelsesgrupper.*’

Det skal bemaerkes, at mismatchet kun omfatter det mismatch, der opbygges i perio-
den 2015 til 2025. Safremt der allerede eksisterer et mismatch pa arbejdsmarkedet i
udgangspunktet for fremskrivningen (2014), vil det opbyggede mismatch skulle til-
laegges det initiale mismatch. Der er ikke kendskab til omfanget af et eventuelt eksi-
sterende mismatch.

For yderligere forklaring af DREAM'’s fremskrivningsmetode, se boks 1.1.

Boks 1.1. Fremskrivning af udbud og efterspgrgsel efter formelle kompetencer til 2034

Udbuddet af arbejdskraft er baseret pa en modificeret udgave af DREAM’s sociogkonomiske
fremskrivning fra 2015, som blandt andet indeholder de seneste data for indvandring. Der fore-
tages fremskrivninger bade med udgangspunkt i faktiske og konjunkturrensede frekvenser.

Den sociopkonomiske fremskrivning af udbuddet sker i tre trin. Fgrst fremskrives befolkningens
demografiske udvikling, sa der haves et skgn over udviklingen i den samlede befolkning fordelt
efter alder og kgn. Dernaest modelleres hver persons vej gennem uddannelsessystemet. Og ftil
sidst bestemmes befolkningens arbejdsmarkedstilknytning (beskaeftiget, ledig, udenfor arbejds-
styrke mv.) med udgangspunkt i de to foregaende trin.

| efterspgrgselsfremskrivningen foretages indledningsvis en opdeling af den offentlige og private
beskaeftigelse. Herefter opdeles henholdsvis den offentlige og private beskaeftigelse pa brancher
og uddannelsesgrupper, hvorefter der foretages tidsraekkeanalyser (fremskrivninger) af hver
gruppering med udgangspunkt i den historiske udvikling siden 1995.

fortseettes >

47 De ni uddannelsesgrupper omfatter: 0-10. klasse, erhvervsgymnasial, almengymnasial, erhvervs-
faglig, kort videregdende uddannelse, professionsbachelor, akademisk bachelor, lang videregdende
uddannelse (kandidat) og ph.d.



Boks 1.1. Fremskrivning af udbud og efterspgrgsel efter formelle kompetencer til 2034, fortsat

Arbejdskraftefterspgrgslen fremskrives og undersgges for strukturelle tendenser pa i alt 117 brancher (natio-
nalregnskabet) fordelt pa uddannelseshoved- og mellemgrupper. Fremskrivningen foretages for alle brancher
ved hjeelp af en ny automatiseret gkonometrisk forecastingmetode og foretages pa et mere detaljeret niveau,
end der tidligere har veeret anvendt i Danmark. Den forventede effekt af allerede vedtaget arbejdsmarkeds-
politik indregnes i modellen, for eksempel indeksering af tilbagetraekningsalder, reform af efterlgn, dagpenge,
kontanthjaelp mv.

Den offentlige sektor er den eneste sektor, der i DREAM-analysen ikke er fremskrevet pa baggrund af den histo-
riske udvikling. Det skyldes, at forbruget af offentlige tjenester er politisk prioriteret, og dermed fastlagt med
udgangspunkt i Finansministeriets mellemfristede fremskrivninger, der fastlaegger den planlagte finanspolitik.

Der eri efterspgrgselsfremskrivningen lagt veegt pa at fange de betydelige strukturelle tendenser, der pavirker
efterspgrgslen efter formelle kompetencer (malt ved hgjest fuldfgrte uddannelse). | praksis tages der hgjde
for to typer strukturelle effekter. For det fgrste tendensen til, at den teknologiske udvikling historisk har gget
efterspgrgslen pa tveers af brancher efter hgjtuddannet arbejdskraft pa bekostning af lavtuddannede og ufag-
lzerte. Denne tendens til, at det gennemsnitlige uddannelsesniveau traditionelt vokser pa tveers af brancher,
betegnes i litteraturen som skill-bias. For det andet forsgges der at tage hgjde for, at der historisk er en ten-
dens til, at nogle brancher vokser pa bekostning af andre, og dermed aendrer branchesammensatningen pa
sigt. Denne effekt betegnes som brancheforskydninger.

Resultaterne afviger fra eksempelvis Finansministeriets fremskrivninger (ADAM), som ikke indregner de struk-
turelle tendenser, men alene foretager en statisk fremskrivning af brancheandelene, se figur b.1. og b.2.

Figur B.1. Figur B.2.

Forventede udvikling i privat service for Forventede udvikling i fremstilling for

henholdsvis DREAM- og ADAM-fremskrivning henholdsvis DREAM- og ADAM-fremskrivning
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Kilde: DREAM (2016) og Finansministeriet: Konvergensprogram 2016.

Fremskrivningerne i ADAM laegger ikke samme vaegt pa de mere langsigtede og historiske tendenser og der-
med den underliggende information, der ligger i de historiske data. ADAM tager dermed blandt andet ikke
hgjde for, at servicesektoren historisk er vokset i Danmark og andre lande som andel af beskaeftigelsen, i takt
med at velstandsniveauet er vokset i Danmark. Tilsvarende har der vaeret en tendens til, at fremstillingssekto-
ren udggr en mindre andel af den samlede beskaeftigelse. Figur b.2. er dog ngdvendigvis ikke et udtryk for, at
fremstillingssektoren fremadrettet vil udggre en mindre andel af gkonomien malt ved eksempelvis bruttoveerdi-
tilvaeksten (BVT). Fremstillingssektoren er saledes karakteriseret ved at vaere relativ kapitalintensiv og har haft
en relativ hgj produktivitetsveekst, der i forhold til BVT opvejer tendensen til lavere beskaeftigelse i branchen.

Ved at tage tilstraekkelig hgjde for disse strukturelle tendenser vil resultaterne af DREAM’s mismatch-analyse
dermed ogsa afvige fra eksempelvis Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad (2016) og REG LAB (2016)*.

Kilde: DREAM (2016): Mismatch pa det danske arbejdsmarked, november 2016 og Finansministeriet: ,Konvergensprogram, 2016“.

48 Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad: ,Danmark kommer til at mangle faglaerte, marts 2016“ og REG
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LAB: ,Kvalificeret arbejdskraft - fremtidens store udfordring for dansk erhvervsliv, maj 2016"
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Beskaeftigelsen ventes at vokse med 230.000 personer frem
mod 2025

Beskeeftigelsen ventes pa baggrund af DREAM's analyse at vokse med godt 230.000
personer frem mod 2025 i forhold til 2014, se figur 1.1.

Figur 1.1. Figur 1.2.
Udvikling i samlet arbejdsudbud, Efterspgrgsel i udvalgte brancher,
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Anm.: Den stiplede linje angiver 2014, som er det seneste historiske ar. Den fuldoptrukne linje angiver
2025, som er det ar, hvor mismatchet opggres. | figur 1.2. er kun de seks stgrste brancher medta-
get. De relativt mindre brancher ,bolig”, ,,gas-, el- og fiernvarmeforsyning“, ,,naeringsmiddelindu-
stri”, ,olieraffinaderier”, ,,udvinding af kulbrinter mv.” og ,,sgtransport” er udeladt, da de udggr en
forholdsvis lille andel af beskaeftigelsen, og derfor vil veere vanskellige at afleese af figuren. Disse
fremgar af baggrundsrapporten.

Kilde: DREAM (2016).

Dette skyldes for det fgrste, at beskaeftigelsen i dag er under det strukturelle niveau.*’
[ takt med at konjunkturerne normaliserer sig, vil flere, der i dag er ledige eller uden
for arbejdsstyrken, forventeligt opna beskeeftigelse.

Dernzest er der i fremskrivningsperioden indregnet allerede vedtagne arbejdsmar-
kedsreformer, der gger arbejdsudbuddet og beskaftigelsen. Disse omfatter blandt
andet reform af efterlgn, pensionsalder, dagpenge, kontanthjzelp, som alle traekker i
retning af et gget arbejdsudbud.

Endelig forventes en stigning i det gennemsnitlige uddannelsesniveau. Det vil bidra-
ge til at gge beskaeftigelsen i fremskrivningsperioden, fordi personer med en hgjere
uddannelse i gennemsnit har en hgjere erhvervsdeltagelse. Dermed praesterer perso-
ner med en hgjere uddannelse i gennemsnit flere timer pa arbejdsmarkedet gennem
et livsforlgb.

49 Se Finansministeriet: ,@konomisk Redeggrelse, august 2016"“.



Det er lagt til grund, at den forventede udvikling i beskeeftigelsen satter rammerne
for, hvor meget den generelle efterspgrgsel kan vokse i fremskrivningsperioden. Det
skyldes, at der over leengere perioder er en teet sammenhaeng mellem det samlede
arbejdsudbud og beskaeftigelsen. Dermed forudsaettes det, at den samlede efterspgrg-
sel ikke kan overstige det samlede arbejdsudbud, men derimod vil stgrrelsen af efter-
spgrgslen og udbuddet overordnet vaere identisk i 2025. Dette kan potentielt afvige
fra andre modeller, hvor det tillades, at efterspgrgslen Igber fra udbuddet, hvormed
der potentielt kan opsta et stgrre mismatch.>

Som beskrevet i boks 1.1. forventer DREAM, at servicesektoren under ét vil udggre
en stadig stgrre andel af den samlede beskzeftigelse i arene frem. Dermed er det ogsa
forventningen, at servicesektoren vil absorbere hovedparten af det voksende arbejds-
udbud frem mod 2025, se figur 1.2.

Efterspgrgslen efter arbejdskraft i bygge- og anleegsbranchen samt fremstillingsindu-
strien ventes ligeledes at vokse i fremskrivningsperioden. Frem mod 2025 er fremgan-
gen primeert drevet af den generelle fremgang i arbejdsudbuddet, blandt andet som
folge af normaliserede konjunkturer, fordi disse brancher traditionelt er relativt kon-
junkturfglsomme. Pa leengere sigt traekker den underliggende strukturelle tendens til
lavere beskaeftigelsesandel i disse brancher i modsat retning. Som andel af den sam-
lede beskeftigelse vokser bygge- og anlaegsbranchen derfor kun beskedent, mens det
er forventningen, at industrien vil udggre en mindre andel af beskeeftigelsen i 2025.

Det offentlige forbrug ventes med udgangspunkt i Finansministeriets mellemfristede
fremskrivninger at vokse som forudsat i regeringens konvergensprogram®!. Da den
samlede beskzeftigelse forventes at stige betydeligt, forventes den offentlige beskaefti-
gelse at udggre en mindre andel af den samlede beskzaeftigelse i 2025 i forhold til i dag.

Voksende efterspgrgsel efter uddannet arbejdskraft

Befolkningens uddannelsesniveau forventes at stige de kommende ar, i takt med at
de @ldre generationer forlader arbejdsmarkedet og erstattes af yngre generationer,
som i gennemsnit opnar et hgjere uddannelsesniveau. Denne tendens forsteerkes af,
at der siden 2008 er sket et yderligere lgft i de unges tilbgjelighed til at pabegynde en
uddannelse, herunder seerligt en videregdende uddannelse.®? [ drene frem forventes
derfor flere kandidatuddannede og professionsbachelorer, mens antallet af ufagleerte
og erhvervsuddannede forventes at falde, jf. figur 1.3.

50 Se eksempelvis Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad: ,Danmark kommer til at mangle faglaerte, marts
2016".
51 Finansministeriet: ,Konvergensprogram, 2016“.
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Figur 1.3. Figur 1.4.
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Anm.: Den stiplede linje angiver 2014, som er det seneste historiske ar. Den fuldoptrukne linje angiver
2025, som er det ar, hvor mismatchet opggres. De ufagleerte bestar af bade personer med en 0-10.
klasse, almengymnasial og erhvervsgymnasial uddannelse som hgjest fuldfgrte uddannelse.

Kilde: DREAM (2016).

Efterspgrgslen forventes at vokse for alle grupper med kompetencegivende uddan-
nelser frem mod 2025, mens efterspgrgslen efter ufagleert arbejdskraft forventes at
falde. Efterspgrgslen forventes omvendt at vokse mest for personer med en professi-
onsbachelor og en kandidatuddannelse. Efter 2025 ventes bade udbuddet af og efter-
spgrgslen efter fagleerte at falde, jf. figur 1.3 og 1.4.

Risiko for mismatch pa 110.000 personer i 2025

Ved at sammenholde fremskrivningerne af henholdsvis udbud og efterspgrgsel, jf.
figur 1.3 og 1.4, 2025 opnas en vurdering af et mismatch fordelt pa de ni uddannel-
sesgrupper. Pa denne baggrund er det forventningen, at der vil mangle ca. 110.000
personer med de rette formelle kompetenceri 2025, hvis personer, der ikke opnar job
inden for eget felt, ikke sgger og opndr anden beskzeftigelse. Det svarer til, at ca. 4 pct.
af arbejdsstyrken vil have andre kompetencer malt pa uddannelsesniveau end dem,
virksomhederne forventes at efterspgrge.

Mismatchet skal forstas pa den made, at der vil vaere overskud af 110.000 personer
med nogle kompetencer, og som konsekvens heraf vil mangle et andet sted, hvor andre
kompetencer er efterspurgt.

Det er DREAM's vurdering, at der szerligt vil mangle personer med en erhvervsuddan-
nelse og personer med Korte, videregaende uddannelser, mens der vil veere flere per-
soner med enten en professionsbachelor- eller kandidatuddannelse, end der umiddel-
bart forventes efterspgrgsel efter. Omvendt er det DREAM's vurdering, at der ikke vil



vaere et naevnevaerdigt mismatch (malt i antal personer) for hverken ufagleerte eller

personer med en Ph.d,, jf. figur 1.5.

Figur 1.5. Risiko for mismatch i 2025 fordelt pa uddannelsestyper.
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Anm.: Mismatch-scenariet er fgr adfaerdstilpasninger og viser det opbyggede mismatch i perioden 2015
til 2025. Mismatchet tager dermed ikke hgjde for, hvis der eksisterer et initialt mismatch i udgangs-
punktet for fremskrivningen (2014).

Kilde: DREAM (2016).

Safremt der allerede eksisterer et mismatch pa arbejdsmarkedet i udgangspunktet
for fremskrivningen (2014), vil det opbyggede mismatch skulle tilleegges det initiale
mismatch. Der er ikke kendskab til omfanget af et eventuelt eksisterende mismatch.

Det skal bemzerkes, at selvom der registreres mismatch inden for de overordnede
uddannelseshovedgrupper, kan der vzere stor forskel inden for de forskellige hoved-
grupper og pa tveers af landet. Hovedresultaterne kan derfor ikke ngdvendigvis gene-
raliseres til alle uddannelser i den padgeeldende uddannelsesgruppe. Eksempelvis kan
der vise sig at veere mangel pa personer med bestemte kandidatuddannelser i 2025,
selvom der findes et overudbud af personer med kandidatuddannelser under ét. Til-
svarende kan der for nogle erhvervsuddannelser godt vare et overskud, selvom det
er vurderingen, at der samlet set vil mangle erhvervsuddannede i 2025. Dette indgar
dog ikke i DREAM's analyse, da fremskrivningen af udbuddet af arbejdskraft kun er
foretaget for de overordnede uddannelsesgrupper.

De store mismatch opgjort i antal personer for henholdsvis erhvervsfaglige og korte-
videregaende skal ses i sammenhaeng med, at dette er relativt store uddannelsesgrup-
per. Opggres mismatchet i stedet i forhold til, hvor mange personer der er i de enkelte
uddannelsesgrupper, er billedet lidt anderledes.

Der er fortsat tale om betydelige mismatch for henholdsvis faglaerte, korte videre-
gidende uddannelser, professionsbachelorer og kandidater, selv nar der tages hgjde
for stgrrelsen af disse grupper. Men procentvis er det stgrste mismatch for ph.d.’er,
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hvor der forudses et mismatch pa 16 pct., svarende til at 16 pct. af alle ph.d.’er i 2025
risikerer ikke at finde umiddelbar efterspgrgsel inden for deres uddannelsesomrade,
jf. tabel 1.1.

Tabel 1.1. Risiko for mismatch i 2025 fordelt pa uddannelsestyper, personer (1.000)

og procent.
I
| Personer | Pct. |
0 - 10. klasse 621 626 5 1
Almengymnasiale 196 198 2
Erhvervsgymnasiale 82 77 -6 -7
Erhvervsfaglige 943 858 -85 -10
Korte videregaende 190 169 -20 -12
Professionsbachelorer, mv. 438 473 34 7
Akademisk bachelor 88 101 13 13
Kandidater 334 386 52 14
Ph.d., mv. 29 35 6 16
Beskaeftigelsen i alt 2.922.883 2.922.883 0 0

Anm.: Den beregnede forskel i personer kan afvige fra forskellen mellem efterspgrgslen og udbuddet som
folge af afrunding.
Kilde: DREAM (2016).

Det beregnede mismatch for szerligt ufagleerte, professionsbachelorer og kandidater
afviger stgrrelsesmeessigt fra tidligere undersggelser, som ikke i samme omfang tager
hgjde for underliggende strukturelle tendenser i efterspgrgselsfremskrivningen jf.
nedenfor.

Beskedent mismatch for ufaglaerte, men mangel pa faglaerte

DREAM forventer kun et beskedent mismatch for ufagleerte. Dette resultat afviger fra
blandt andet analyser foretaget af Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad og REG LAB,
som begge finder et stgrre overskud af ufaglaerte i henholdsvis 2025 og 2023.5% Der
er flere forklaringer pa de afvigende resultater, som primeert skal findes i efterspgrg-
selsfremskrivningen.

I de kommende ar frem mod omkring 2020 forventes en svag stigning i bade udbud
og efterspgrgsel efter ufagleerte. Dette haenger sammen med, at der forventes en kon-
junkturnormalisering og forggelse af beskaeftigelsen, jf. figur 1.1. Teettere pa 2025, nar
konjunkturerne forventes at have normaliseret sig, bliver de strukturelle tendenser
mere dominerende, hvormed bade udbud og efterspgrgsel efter ufaglaerte ventes at
falde, jf. figur 1.6.

53 Arbejderbevagelsens Erhvervsrdd: ,Danmark kommer til at mangle fagleerte, marts 2016“ og REG
LAB: ,Kvalificeret arbejdskraft - fremtidens store udfordring for dansk erhvervsliv, maj 2016"“.



Figur 1.6. Figur 1.7.
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Anm.: De ufaglaerte omfatter bade 0-10. klasse, almen gymnasiale og erhvervsgymnasiale. Den stiplede
linje angiver 2014, som er det seneste historiske ar. Den fuldoptrukne linje angiver 2025, som er det
ar, hvor mismatchet opggres.

Kilde: DREAM (2016).

Disse modsatrettede effekter betyder, at DREAM frem mod 2020 alt andet lige forven-
ter et voksende overudbud af ufagleerte, som efter 2020 dog forventes at blive mindre.
Efter 2025 forventer DREAM, at der kan opsta risiko for mangel pa ufagleert arbejds-
kraft. Omkring 2025 forventer DREAM ikke, at der vil vaere opbygget et mismatch i
forhold til ufagleert arbejdskraft.

Det skal bemaerkes, at safremt der allerede eksisterer et mismatch pa arbejdsmarke-
det i udgangspunktet for fremskrivningen (2014), vil det opbyggede mismatch skulle
tilleegges det initiale mismatch. Der er ikke kendskab til omfanget af et eventuelt eksi-
sterende mismatch.

Faldetiudbuddet af ufagleerte skyldes, at der er relativt flere ufagleerte blandt de gene-
rationer, der forlader arbejdsmarkedet i fremskrivningsperioden, end der er blandt
nyuddannede generationer, der trader ind pa arbejdsmarkedet.

Faldet i efterspgrgslen efter ufagleert arbejdskraft i starten af 2020’erne og fremefter
kommer af, at stort set alle brancher efterspgrger en mindre andel ufagleert arbejds-
kraft. Iseer landbruget, fremstilling og private tjenester har en mindre efterspgrgsel,
hvilket ellers historisk set er brancher med en stor andel ufagleerte personer. Dette er
tendensen til sdkaldt skill-bias, hvor den teknologiske udvikling forventes at gge efter-
sporgslen efter uddannet arbejdskraft pa bekostning af seerligt ufagleert arbejdskraft.

Nar efterspgrgslen efter ufagleerte pa trods af skill-bias ikke falder helt sd kraftigt i
perioden, haenger det sammen med, at servicesektoren forventes at vokse som andel
af gkonomien frem mod 2025, jf. figur b.1. Servicesektoren er traditionelt en branche
med mange ufagleerte personer, blandt andet i restaurant- og hotelbranchen og i detail-
handlen. Derfor har denne branche stor betydning for arbejdskraftefterspgrgslen, her-
under efterspgrgslen efter ufaglerte. Servicesektoren forventes dermed at fastholde
en nogenlunde uendret efterspgrgsel efter ufagleert arbejdskraft absolut set, nar der
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tages hgjde for, at der ogsa i servicebranchen er en generel tendens til en lavere andel
ufagleerte. Det er sarligt denne antagelse, der driver forskellen mellem indevaerende
analyse og tidligere analyser.

Udbuddet af personer med en erhvervsfaglig uddannelse ventes at falde med 50.000
personer frem mod 2025, mens efterspgrgslen ventes at vokse med godt 35.000 per-
soner. Det betyder sammenlagt, at der ventes at mangle ca. 85.000 faglaerte i 2025, jf.
figur 1.7.

Faldet i udbuddet af erhvervsfaglige fglger af, at relativt mange erhvervsuddannede
traekker sig tilbage fra arbejdsmarkedet i de kommende ar, mens den generelt vok-
sende tendens til, at feerre unge i dag pabegynder og gennemfgrer en erhvervsfaglig
uddannelse, betyder, at relativt feerre i de drgange, som traeder ind pa arbejdsmarke-
det de kommende ar, har en erhvervsuddannelse.

Reformer af efterlgn og pensionsalder er i noget omfang med til at fastholde erhvervs-
uddannede i beskeeftigelse, fordi eeldre argange forbliver lezengere tid pa arbejdsmar-
kedet, og at relativt mange af disse har en erhvervsuddannelse.

De erhvervsfagliges andel af arbejdsstyrken falder saledes fra knap 34 pct. i 2014 til
godt 29 pct. i 2025 og mismatch-gabet forventes at stige i arene efter 2025.

Overudbud af professionsbachelorer og kandidater

DREAM forventer, at personer med en professionsbachelor ventes at vokse med knap
70.000 personer frem mod 2025. Derimod ventes efterspgrgslen at vokse mere beske-
dent. Dermed forventes et samlet mismatch for professionsbachelorer pa 34.000 per-
soneri2025. Der vil med andre ord veere for mange personer i arbejdsstyrken med en
professionsbachelori2025, end virksomhederne altandet lige efterspgrger, jf. figur 1.8.

Figur 1.8. Figur 1.9.
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Anm.: Den stiplede linje angiver 2014, som er det seneste historiske ar. Den fuldoptrukne linje angiver
2025, som er det ar, hvor mismatchet opggres.
Kilde: DREAM (2016).



Dette afviger fra blandt andet AE (2016) og REG LAB (2016), som forventer, at der vil
mangle professionsbachelorer i henholdsvis 2025 og 2023.5*

DREAM forventer, at udbuddet af professionsbachelorer i fremskrivningen nogenlun-
de vil vokse i takt med den strukturelle trend. Dette er baseret pa de hidtidige uddan-
nelsesmgnstre. Efterspgrgslen derimod ventes at aftage. Den aftagende efterspgrgsel
skyldes, at en relativ stor andel af professionsbachelorerne traditionelt finder beskaef-
tigelse i den offentlige sektor (paedagoger, folkeskolelarer, sygeplejersker mv.), som
ventes at vokse mindre end eksempelvis den private servicesektor i arene frem, jf.
Finansministeriet (2016)>°. Dermed er der risiko for, at der vil vaere et overudbud af
personer med en professionsbachelor i 2025, medmindre flere af disse formar at fin-
de beskeeftigelse pa det private arbejdsmarked frem mod 2025.

DREAM forventer et overudbud af kandidater pa 52.000 personer i 2025. Udbuddet
af personer med en kandidatuddannelse ventes at vokse med 138.000 personer frem
mod 2025. Det skyldes for det fgrste, at der er relativt flere med en kandidatuddan-
nelse blandt de argange, der traeder ind pa arbejdsmarkedet, i forhold til de argange,
der ventes at forlade arbejdsmarkedet de kommende ar. Denne effekt forsterkes i de
kommende ar af, at der har veeret en gget tilgang til kandidatuddannelser de seneste ar.

Efterspgrgslen efter kandidater ventes samlet at vokse med 85.000 personer frem mod
2025. Det deekker over en gget efterspgrgsel efter kandidater pa tveers af stort set alle
brancher. Men selvom der ventes en stor stigning i efterspgrgslen, er stigningen altsa
ikke umiddelbart tilstraekkelig til at absorbere det samlede forventede udbud af kan-
didateri 2025, jf. figur 1.9.

Der kan dog veere store variationer indenfor de enkelte uddannelsesniveauer, og der
kan sdledes samtidig veere et overskud af kandidatuddannede generelt, mens der pa
sigt samtidig forventes et underskud af eksempelvis ingenigrer og andre naturviden-
skabelige kandidater, som andre prognoser finder.

Prisen for samfundet ved et mismatch afhzaenger af arbejdsstyrkens
tilpasningsevne

Adgang til tilstreekkelig og kvalificeret arbejdskraft er en forudsaetning for virksom-
heders konkurrenceevne og for dansk vaekst og velstand.

Det vil have en raekke konsekvenser for samfundet i form af produktionstab og lavere
produktivitet, hvis arbejdsstyrken ikke har de formelle kompetencer, som virksomhe-

54 Arbejderbevagelsens Erhvervsrad: ,Danmark kommer til at mangle fagleerte, marts 2016“ og REG
LAB: ,Kvalificeret arbejdskraft - fremtidens store udfordring for dansk erhvervsliv, maj 2016"“.

55 Finansministeriet: ,Konvergensprogram 2016“, hvor det offentlige forbrug er tilrettelagt efter politi-
ske malsaetninger frem mod 2020, hvorefter det forventes at fglge den demografiske udvikling.

56 Se for eksempel Hgjbjerre Brauer Schultz for Erhvervsstyrelsen mfl. (2016): ,Kortleegning af virk-
somhedernes behov for digitale kompetencer” og Dansk Industri: , Engineer the Future - Prognose
for mangel pa ingenigrer og naturvidenskabelige kandidater i 2025, 2016“.
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derne har brug for. Et mismatch kan desuden betyde, at der anvendes offentlige udgif-
ter til uddannelser, der ikke er efterspurgt af virksomhederne, og at samfundet derved
far et lavere afkast af udgifterne til uddannelse. Dermed vil der vaere potentiale for
at gge det samfundsgkonomiske afkast af udgifterne til uddannelse ved at prioritere
uddannelsesmidlerne til uddannelser, der er efterspgrgsel efter.

I sidste ende kan et mismatch betyde gget ledighed for udsatte faggrupper, hvis
arbejdsgivere og arbejdstagere ikke i tilstraekkelig grad formar at tilpasse sig et mis-
match via eksempelvis en mere fleksibel rekruttering/jobsggning og via lgntilpasnin-
ger. Historisk set har der ikke veret tegn pd, at der er opstaet permanent teknologisk
arbejdslgshed set over en lang periode, om end der pa kortere sigt kan veere en traeg
tilpasning som fglge af mismatch pa arbejdsmarkedet.

DREAM finder risiko for et mismatch pa 110.000 personeri 2025 under antagelse om
uendret adferd. Det vil sige, at der i princippet er udsigt til 110.000 stillinger, som
virksomhederne ikke kan besatte med den rette arbejdskraft og tilsvarende 110.000
personer, som risikerer at veere i overskud pa arbejdsmarkedet, hvis de ikke formar
at finde andre typer job.

[ praksis vil arbejdsmarkedets fleksibilitet dog indebaere, at mismatchet formentlig
reduceres. Virksomhederne kan fgrst og fremmest gge lgnningerne for medarbejdere
med de kompetencer, der er mangel p3, det vil sige sendre de relative lgnninger. Alter-
nativt vil virksomhederne i en mangelsituation forsgge at tilpasse deres arbejdskraft-
behov ved at ansatte folk med kompetencer, der ligner i tilstraekkelig grad. Dette vil
alt andet lige medfgre et produktivitetstab, fordi dele af virksomhedernes produk-
tion vil blive udfgrt af faggrupper, der ikke umiddelbart har de rette kompetencer
til netop denne jobfunktion. Virksomhederne kan dog forsgge at begraense produk-
tivitetstabet ved at efteruddanne og opkvalificere medarbejderne. Men dette kraever
ressourcer og indebaerer som minimum et produktivitetstab i opleeringsperioden.
Alternativt kan virksomhederne forsgge at rekruttere udenlandsk arbejdskraft, og i
yderste konsekvens ma virksomhederne reducere produktionen eller evt. flytte pro-
duktionen til udlandet.

Tilsvarende vil faggrupper med risiko for at blive i overskud skulle sgge bredere inden
for stillinger og brancher, som de ikke umiddelbart er uddannet til, og formentlig til en
lavere lgn. Dernaest vil unge pa leengere sigt 2endre deres uddannelsesmgnstre mod
uddannelser med hgjere Ignafkast og lav ledighed.

Den afggrende mekanisme er, at de relative lgnninger pa sigt vil @ndre sig og pa den-
ne mdde justere virksomhedernes efterspgrgsel til udbuddet. Virksomhedernes efter-
spgrgsel vil sdledes betyde, at Ilgnnen vokser relativt for faggrupper, der er mangel p3,
og reduceres for faggrupper, der er et overudbud af, og pa sigt vil virksomhederne til-
passe deres produktion til det givne arbejdsudbud.

Den endelige omkostning for samfundet athaenger derfor af arbejdsstyrkens evne til at
omstille sig til den eendrede efterspgrgsel. Det er sdledes afggrende, at faggrupper, der
risikerer at komme i overskud pa arbejdsmarkedet, er i stand til at finde beskaeftigelse
i andre typer job og brancher. Hvis ikke de er i stand til dette, vil prisen for samfundet



blive hgjere, som fglge af lavere produktion og produktivitet i virksomhederne, fordi
virksomhederne ikke kan besztte deres ledige stillinger.

Er arbejdsmarkedet omvendt tilpas fleksibelt - herunder i forhold til for eksempel
opkvalificering af arbejdskraften - vil virksomhederne vere i stand til at beszette deres
ledige stillinger og dermed fastholde produktion. Udgiften for virksomhederne vil der-
for alene veere et produktivitetstab, fordi virksomhederne er ngdt til at bruge personer
i deres produktion, som ikke har den optimale uddannelse. Lavere produktivitet bety-
der altandetlige, at virksomhederne er ngdt til at haeve deres produktionsomkostnin-
ger (flere ansatte) for at fastholde den samme omsaetning. Dernzest skal der indregnes
offentlige udgifter, der er brugt pa at uddanne nogle personer inden for uddannelser,
hvis kompetencer ikke er efterspurgt efter endt uddannelse.

Omkostningen for samfundet afthaenger i sidste ende af, hvor dygtige virksomheder-
ne og de pageldende personer er i forhold til at skabe vardi af arbejdskraft, som
ikke umiddelbart har den rette uddannelse. Med andre ord handler det derfor i sidste
ende om arbejdsstyrkens faglige og geografiske mobilitet. Det vil sige, i hvor hgj grad
arbejdsstyrken er i stand til at patage sig andre typer job, end dem man umiddelbart
er uddannet til, og i hvor grad arbejdsstyrken er villig til at flytte sig efter de rette job.

Er den faglige og geografiske mobilitet lav, kan det, udover at reducere virksomheder-
nes produktion og produktivitet, betyde gget ledighed for de udsatte og dermed ggede
offentlige udgifter til offentlig forsgrgelse, som ngdvendigvis vil blive overveeltet pa
virksomheder og borgere via ggede skatter. Dette afthaenger ogsa af beskeeftigelsessy-
stemets krav til radighed og den aktive beskeeftigelsespolitik.

Mangel pa den rette arbejdskraft kan risikere at koste samfundet op
til 85 mia. kr.

Der er ikke tidligere gennemfgrt danske analyser af, hvad det kan koste samfundet
at have et mismatch pa arbejdsmarkedet uddannelsesmaessigt. DREAM anslar med
udgangspunkt i mismatch-analysen, at den fremtidige mangel pa rette kompetencer i
veerste fald kan risikere at koste samfundet 85 mia. kr. (2014-priser) i lavere brutto-
nationalprodukt (BNP). Dette er i en situation, hvor arbejdstyrken i meget begraenset
omfang formar at tilpasse sig de @ndrede efterspgrgselsmgnstre fra virksomheder-
ne pa sigt.

Historisk har arbejdsmarkedet i store treek veeret i stand til at tilpasse sig et gget udbud
af uddannet arbejdskraft, uden at det pa leengere sigt har fgrt til gget ledighed eller
endret de relative lgnninger naevneverdigt.” Hvis det pd baggrund heraf antages, at
arbejdsstyrkens faglige mobilitet er tilstraekkelig hgj, hvormed arbejdsstyrken ogsa
fremadrettet formar at tilpasse sig de zendrede efterspgrgselsmgnstre, vil omkost-
ningen for samfundet ved det beregnede mismatch blive vaesentligt lavere, potentielt
endda forsvinde.

57 Finansministeriet: ,Uddannelse og arbejdsmarkedet, januar 2016"“.
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Arsagen til, at det er vanskeligt at opggre den samfundsgkonomiske omkostning prae-
cist, er grundlaeggende, at analysen finder, at der iseer mangler personer midt i uddan-
nelsesspektret, blandt de fagleerte og personer med korte, videregdende uddannelser,
mens der modsat ser ud til at blive for mange personer i toppen af uddannelsesspek-
tret. Til gengeeld ser der ikke ud til at blive opbygget et mismatch i forhold til ufagleerte.
Dermed bliver arbejdsstyrkens faglige mobilitet saerligt mellem fagleerte og personer
med videregdende uddannelser central for de samfundsgkonomiske omkostninger.

Er den faglige mobilitet tilstraekkelig hgj, vil gevinsten (produktionsveaerdien) ved at fa
hgjtuddannede i arbejde alt andet lige kunne overstige produktionstabet ved at mang-
le et tilsvarende antal fagleerte. Det skyldes, at de to grupper traditionelt har naesten
samme beskeeftigelsesfrekvens over et livsforlgb, men at hgjtuddannede i gennemsnit
har en hgjere produktivitet. Havde fremskrivningerne vist en risiko for et overudbud
af ufagleerte i stedet for personer med en lzengerevarende uddannelse, ville mismat-
chet have medfgrt et samfundsgkonomisk tab, uanset antagelser om arbejdsstyrkens
faglige mobilitet. Det skyldes, at ufagleerte generelt er karakteriseret af bade lave-
re beskeeftigelsesfrekvens og lav individuel produktivitet. Det vil som udgangspunkt
generelt veere en fordel bade for den enkelte og for samfundet, at flere af de ufagleerte,
som ellers ikke ville have opndet en erhvervskompetencegivende uddannelse, tager
en erhvervsuddannelse. Den samfundsgkonomiske gevinst repraesenterer bade gget
beskzftigelse og gget velstand malt ved BNP.

Begranset viden om den faglige mobilitet pa det danske
arbejdsmarked

Der er grundlaeggende ikke szerlig stor viden om den faglige mobilitet mellem forskel-
lige uddannelsesniveauer pa arbejdsmarkedet i Danmark. Det gaelder serligt mellem
fagleerte og akademikere, som er nogle af de grupper, hvor analysen finder stgrst mis-
match.

Den faglige mobilitet defineres i litteraturen som en sakaldt substitutionselasticitet,
som er en beregnet grad for, i hvor hgj grad givne uddannelsesgrupper kan erstatte
hinanden. Stgrrelsen af substitutionselasticiteten er afggrende for, hvad en given man-
gelsituation kan koste samfundet. Der findes imidlertid ikke danske studier af substi-
tutionselasticiteten mellem uddannelsesgrupper. I stedet refereres der ofte i danske
analyser til udenlandske studier, se boks 1.2.



Boks 1.2. Beregning af samfundsgkonomisk effekt og antagelser om faglig mobilitet

Fremskrivningen er foretaget som et stiliseret forlgb. Det vil sige, at DREAM i fgrste omgang frem-
skriver bade udbud og efterspgrgsel uden at tage hgjde for eventuelle tilpasninger undervejs.
Hermed fas et bruttogab mellem udbud og efterspgrgsel svarende til det potentielle mismatch.

| praksis vil sdvel udbud som efterspgrgsel begynde at reagere, hvis der konstateres et stgrre mis-
match. Pa den made sker der en justering, saledes at eventuelle mismatch pa arbejdsmarkedet
Igbende tenderer mod at blive Igst af arbejdsmarkedet selv. Eksempelvis kan virksomhederne i
en mangelsituation vaelge at ansaette udenlandsk arbejdskraft til givne Ignninger. Alternativt kan
virksomhederne haeve Ignningerne i konkurrence om den ngdvendige (indenlandske) arbejds-
kraft. Tilsvarende kan Ignningerne i teorien falde for uddannelsesgrupper, der er i overskud pd
arbejdsmarkedet. Dette kan potentielt gge efterspgrgslen efter disse personer, fordi flere pro-
jekter/forretninger bliver rentable ved et lavere Ignniveau.

En andring i de relative Ignninger vil desuden skabe en dynamik pa arbejdsmarkedet, ved at
personer vil sgge mod job med bedre aflgnning — ogsa job de ikke umiddelbart er uddannet til.
P3 lengere sigt vil en @ndring i de relative Ignninger desuden pdvirke de unges uddannelses-
mgnstre mod uddannelser med hgjere Ignafkast og lav ledighed. Dermed er arbejdsmarkedet
selv med til at rette op pa eventuelle ubalancer.

Fremskrivningen skal derfor betragtes som et teoretisk forlgb, der giver viden om, hvilket kom-
petence-mismatch der umiddelbart kan opsta pa sigt. Dernaest skal der ses pa mulige tilpas-
ningsmekanismer.

Den samfundsgkonomiske effekt beregnes herefter ved at tage hgjde for virksomhedernes risi-
ko for produktionstab og tabte ordrer og ved at tage hgjde for, at der er forskel pa produktivi-
tet, beskaeftigelsesfrekvenser og uddannelsesomkostninger mellem de forskellige uddannelses-

grupper.

Det afggrende spgrgsmal er, hvor hgj den faglige mobilitet er mellem uddannelsesgrupper. | et
taenkt scenarie, hvor den faglige mobilitet er meget hgj, vil alle faggrupper kunne erstatte (sub-
stituere) hinanden. Dermed vil det eksempelvis veaere en gevinst for samfundet at erstatte en
fagleert med en person med lang videregaende uddannelse, fordi personer med en lang videre-
gdende uddannelse traditionelt har en hgjere produktivitet, som opvejer omkostningen ved, at
personen har faet en leengere og dyrere uddannelse.

Hvis den faglige mobilitet omvendt er (meget) lille, vil forskellige faggrupper ikke kunne erstatte
hinanden, eller kun i begraenset omfang. Dermed vil virksomhederne ikke kunne fa den tilstraek-
kelige arbejdskraft og faggrupper i overskud vil blive ledige, hvormed udgifterne til offentlig for-
sgrgelse vil vokse.

Den faglige mobilitet behandles i modellen og litteraturen som en substitutionselasticitet. Hvis
denne substitutionselasticitet antages at vaere mindre end 1, betyder det, at det er forbundet
med et vist besvaer at erstatte faggrupper med hinanden. Jo lavere, jo sveerere er det at erstat-
te arbejdskraften. Hvis elasticiteten derimod er stgrre end 1, betyder det, at forskellige typer af
arbejdskraft kan erstatte hinanden.

Litteraturen finder forskellige bud pa, hvor stor substitutionselasticiteten i virkeligheden er.
Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad har tidligere benyttet en substitutionselasticitet pa 0,8, mens
Finansministeriet i andre sammenhaenge har benyttet en substitutionselasticitet pa 1,6. Begge er
baseret pa udenlandske studier og vedrgrer ikke specifikt mobiliteten mellem fagleerte og per-
soner med videregaende uddannelser. Det er derfor tvivlsomt, om resultaterne fra disse studier
direkte kan overfgres til danske forhold og til et mismatch mellem fagleerte og laengere, videre-
gaende uddannelser. Derudover kan der vaere udfordringer ved at anvende marginale elastici-
teter fundet ved makrostudier, nar de dels skal antage at geelde pa alle mikroniveauer, dels skal
anvendes i en skala, hvor ca. 4 pct. af arbejdsstyrken skal finde arbejde inden for andre fagom-
rader. De fleste makrostudier finder relativt hgje substitutionselasticiteter.

Der er generelt begraenset viden om substitutionselasticiteten mellem fagleerte og videregaen-
de uddannelser.

Kilder: DREAM (2016), Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad (2016): ,,Uddannelse kan Igfte BNP med op til 96 mia. kr.,
april 2016, FM (2016): ,,@konomisk analyse: Uddannelses og arbejdsmarkedet, januar 2016“.
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[ et scenarie, hvor den faglige mobilitet antages at veere meget lille (substitutionselasti-
citet pa 0,15) som beskrevet ovenfor, risikerer udgiften for samfundet at blive -85 mia.
kr.itabt BNP. Arbejderbevaegelsens Erhvervsrad (AE-radet) har i en tidligere analyse
benyttet en substitutionselasticitet pa 0,8, mens Finansministeriet i andre sammen-
haenge har benyttet en substitutionselasticitet pa 1,6. Ved sd hgje antagelser om faglig
mobilitet mellem fagleerte og videregdende uddannelser er det samfundsgkonomiske
tab ved det ventede mismatch begraenset.

AE-radets substitutionselasticitet er beregnet pa baggrund af udenlandske studier af,
hvor nemt arbejdsmarkedet generelt kan absorbere et overskud af personer med en
given uddannelse. Dermed bygger AE-rddets skgn ikke pa studier af substitutions-
elasticiteter mellem specifikke uddannelsesgrupper.

Finansministeriets antagelse om substitutionselasticitetens stgrrelse bygger pa et
amerikansk studie, der har undersggt mobiliteten mellem high school og college
uddannede.

Det er usikkert i hvor hgj grad de internationale substitutionselasticiteter kan overfg-
res til danske forhold. Dette skyldes for det fgrste, at der er stor forskel pa det danske
arbejdsmarked og eksempelvis det amerikanske. Dernaest er der ikke lavet studier
for den faglige mobilitet mellem henholdsvis faglaerte og personer med videregdende
uddannelser, som er de uddannelsesgrupper, for hvilke DREAM forudsiger mismatch.

Den mangelfulde viden om substitutionselasticiteten mellem fagleerte og personer
med leengere videregdende uddannelser er en central kilde til usikkerhed, jf. boks 1.2.
Det er sandsynligt, at der i en reekke tilfeelde er barrierer for den faglige mobilitet mel-
lem fagleerte og personer med lange videregdende uddannelser, for eksempel fordi
visse erhverv er regulerede og sdledes kun ma udfgres under krav om certificeringer
mv. Dette taler alt andet lige for en lavere faglig mobilitet mellem de to faggrupper end
antaget i andre analyser.

Uden detaljeret viden om den faglige mobilitet pa det danske arbejdsmarked, saerligt
i forhold til substitutionselasticiteten mellem fagleerte og akademikere og betydning-
en for den individuelle produktivitet for forskellige faggrupper ved en stgrre mangel-
situation, som det er tilfeeldet i indevaerende analyse, er det ikke muligt at fastsld den
samfundsgkonomiske effekt med stor praecision.

For fremtidige undersggelser af mismatch-effekter pa det danske arbejdsmarked vil
det derfor vaere relevant at sgge ny viden om den faglige mobilitet pa det danske
arbejdsmarked og mellem fagleerte og akademikere.

Fokus pa at den samfundsgkonomiske omkostning ved et mismatch
minimeres

DREAM finder overordnet, at der i 2025 vil vaere risiko for et mismatch med for fa
personer med erhvervsuddannelser og korte videregdende uddannelser og for man-
ge personer med professionsbacheloruddannelser og kandidatuddannelser. Relativt



til antallet af personer med den givne uddannelse, er der desuden risiko for et stgr-
re overudbud af ph.d.’er. Fremskrivningen er dog behaeftet med usikkerhed og tager
blandt andet ikke hensyn til, hvis der allerede eksisterer et mismatch pa arbejdsmar-
kedet i udgangspunktet for fremskrivningen (2014). Der er ikke kendskab til omfan-
get af et eventuelt eksisterende mismatch.

Udfordringen er dermed, at der uddannes flere personer med en videregdende uddan-
nelse, end arbejdsmarkedet umiddelbart ventes at efterspgrge frem mod 2025, nar der
tages hgjde for underliggende strukturelle tendenser, herunder tendensen til, at den
teknologiske udvikling gradvist ventes at gge efterspgrgslen efter uddannet arbejds-
kraft, som har veeret de historiske erfaringer (skill-bias). Der forventes samtidigt et
vaesentligt underudbud af fagleerte i forhold til den forventede efterspgrgsel.

Dette mismatch kan risikere at koste samfundet op mod 85 mia. kr. i tabt produkti-
on/produktivitet og offentlige udgifter til uddannelse. Men det viser sig, at den sam-
fundsgkonomiske effekt i meget hgj grad afthanger af hvor nemt - eller hvor vanske-
ligt - det antages at vaere at erstatte fagleerte med andre typer arbejdskraft, navnlig
hgjere uddannede. Udfordringen bliver at fa efterspgrgslen og udbuddet til at mgdes
i tilstraekkeligt omfang.

Prisen for samfundet er i sidste ende bestemt af, hvor hgj den faglige mobilitet er. Er
den faglige mobilitet begreenset, kan underskuddet for samfundet risikere at vaere op
mod 85 mia. kr., fordi faggrupper i overskud i mindre grad ventes at kunne udfgre de
job, hvor der vil vaere mangel pa personer med de rette kompetencer. Dermed vil pro-
duktionsvaerdien af det arbejde, der vil blive udfgrt, veere mindre, end hvis arbejdet
blev udfgrt af personer med de rette kompetencer.

Er den faglige mobilitet omvendt tilstraekkelig stor, kan gevinsten ved at fa hgjtuddan-
nede til at erstatte fagleerte overstige udgiften ved at mangle fagleerte. Det skyldes, at
de to grupper traditionelt har naesten samme beskzeftigelsesfrekvens over et livsfor-
lgb, men at hgjtuddannede i gennemsnit har en hgjere produktivitet (lgnindkomst)
end fagleerte. Ved en tilstraekkelig hgj mobilitet forventes det, at hgjtuddannede kan
fastholde deres hgje produktivitet i stillinger, de umiddelbart ikke er uddannet til.

Havde fremskrivningerne omvendt vist en risiko for et overudbud af ufagleerte i ste-
det for personer med en leengerevarende uddannelse, ville mismatchet have med-
fort et samfundsgkonomisk tab, uanset antagelser om arbejdsstyrkens faglige mobi-
litet. Det skyldes, at ufagleerte generelt er karakteriseret af bade lavere beskaftigel-
sesfrekvens og lav individuel produktivitet. Det vil som udgangspunkt generelt vaere
en fordel bade for den enkelte og for samfundet, at flere af dem, som ellers ikke ville
have opnaet en erhvervskompetencegivende uddannelse, tager en erhvervsuddannel-
se. Den samfundsgkonomiske gevinst repraesenterer bade gget beskaftigelse og gget
velstand malt ved BNP.

Den manglende viden om graden af mobilitet (substitutionselasticitet) i Danmark bety-
der, at det er behaftet med meget betydelig usikkerhed at estimere omkostningen for
samfundet ved det fundne mismatch. Skal usikkerhedsintervallet indsnaevres, kraever
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det mere detaljeret viden om den faglige mobilitet pd det danske arbejdsmarked, seer-
ligt mellem fagleerte og personer med leengerevarende uddannelser.

Hvis mismatch-udfordringerne frem mod 2025 skal lgses, kraever det, at dele af
arbejdsstyrken er i stand til (og villig til) at patage sig andre jobtyper, end den enkelte
umiddelbart er uddannet til. Tilsvarende stiller et mismatch krav til virksomhederne
om at tilpasse jobbene og udvikle nye, safremt virksomhederne ikke umiddelbart kan
fa den arbejdskraft, de efterspgrger. [ sidste ende kan det desuden veare ngdvendigt,
atnogle brancher eller virksomheder i hgjere grad benytter sig af udenlandsk arbejds-
kraft, hvis de skal gennemfgre den potentielle produktion. Ligesom det vil vaere en
gevinst for samfundet at uddanne flere personer med kompetencer malrettet virk-
somhedernes behov.



Kapitel II.
Aktuelle flaskehalse pa tvaers af landet

Det fglgende afsnit redeggr for udviklingen i beskaeftigelse og ledighed pa det danske
arbejdsmarked samt virksomhedernes aktuelle rekrutteringsudfordringer.

Stor fremgang i den private beskaftigelse

Beskeeftigelsen i Danmark er i fremgang set i et historisk perspektiv. Efter et mindre
fald i den faktiske beskeftigelse i begyndelsen af det nye artusinde steg beskaftigel-
sen stgt gennem 00’erne og kulminerede i 2009. Den finansielle krise medfgrte et kraf-
tigt fald i beskeeftigelsen, som dog stagnerede i begyndelsen af 2013. Udviklingen har
efterfglgende veeret stigende, s der nu er omkring 100.000 flere personer i job, end
da beskaeftigelsen var pa sit laveste i 1. kvartal 2013, jf. figur 2.1.8

Figur 2.1. Udviklingen i den samlede beskzeftigelse, 2000-2016
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Anm.: Sasonkorrigeret udvikling i den samlede beskaftigelse. Seneste observation er 2. kvartal 2016.
Kilde: Danmarks Statistik.
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Den overordnede fremgang i beskeftigelsen er sket i den private sektor, hvor virksom-
hederne igen er begyndt at ansaette medarbejdere. Fremgangen er bredt funderet pa
tveers af erhverv, men den tydeligste stigning kan dog konstateres inden for erhvervs-
service, handel og byggeri. Kun i offentlig administration med videre har der veeret et
fald, jf. figur 2.2.>°

Figur 2.2. Samlet beskaftigelsesveekst 1. kvartal 2013-2. kvartal 2016
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Anm.: Saesonkorrigeret udvikling i den samlede beskaftigelse. Tallene over sgjlerne angiver den procentvi-
se @&ndring i perioden.
Kilde: Danmarks Statistik.

Pa trods af det mindre fald i beskaeftigelsen i den offentlige sektor udggr sektoren
stadig ca. en tredjedel af det samlede antal beskzeftigede i Danmark, mens handel og
transport udggr ca. 25 pct. Erhvervsstrukturerne varierer ligeledes pa tvaers af landet.
Eksempelvis udggr erhvervsservice, finansiering med videre mest i Region Hovedsta-
den, ca. 21 pct.,, mens andelen i de gvrige regioner blot er 13-15 pct. Til gengeeld udggr
industrien, bygge/anlaeg/forsyning og de primaere erhverv vasentligt mere i de gvri-
ge regioner end i Region Hovedstaden. Den store variation i erhvervsstrukturerne pa
tveers af landet gor sig ligeledes geeldende pd kommunalt niveau. Eksempelvis kan det
fremhaeves, at hvor ca. 43 pct. af de beskaeftigede i den private sektor i Kalundborg
Kommune arbejder inden for industrien, ggr dette sig kun gaeldende for ca. 4 pct. i
Kgbenhavns Kommune.®°

Variationen i erhvervsstrukturerne medfgrer, at efterspgrgslen efter forskellige typer
arbejdskraft varierer pa tvears aflandet. Indsatsen for at sikre kvalificeret arbejdskraft
bgr sdledes tage afseet i efterspgrgsel pa arbejdskraft i de enkelte regioner, saledes at
risikoen for mismatch pa arbejdsmarkedet reduceres.

59 Danmarks Nationalbank (2016), ,Kvartalsoversigt, 1. kvartal, 2016“
60 Egne beregninger pa baggrund af tal fra Danmarks Statistik.



Faldende ledighed kan medfgre flaskehalse i visse dele af landet

Den solide stigning i beskeeftigelsen efter krisen skyldes en faldende ledighed samt en
udvidelse af arbejdsstyrken. Ud af den samlede beskaeftigelsesstigning pa ca. 100.000
lgnmodtagere siden 2013 kan ca. halvdelen skgnsmaessigt tilskrives en stgrre arbejds-
styrke, mens den resterende del relaterer sig til et fald i ledigheden. Arbejdsstyrken
skgnnes at stige med omtrent 50.000 personer fra 2015 til 2017, hvilket blandt andet
skyldes en gget erhvervsdeltagelse blandt zldre, 60 til 64 ar, som led i blandt andet
tilbagetraeekningsreformen fra 2011.¢!

En meget stor del af befolkningen star i dag til radighed for arbejdsmarkedet sam-
menlignet med OECD-gennemsnittet, men ogsa her er der lokal variation, jf. figur 2.3.
Eksempelvis er erhvervsdeltagelsen i Region Hovedstaden betydeligt hgjere end i de
andre regioner.

Figur 2.3. Regionale erhvervsfrekvenser, 2015
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Anm.: Erhvervsfrekvens fordelt efter region samt lands- og OECD-gennemsnit. RHO: Region Hovedstaden,
RMI: Region Midtjylland, RSY: Region Syddanmark, RSJ: Region Sjzelland, RNO: Region Nordjylland.
DNK: Landsgennemsnit, OECD: OECD-gennemsnit.

Kilde: Danmarks Statistik.

De seneste artiers fremgang i beskaeftigelsen har tilsvarende kunnet aflaeses i ledig-
heden, som har veeret faldende siden begyndelsen af 1990’erne. Dog steg den faktiske
bruttoledighed kraftigt under den finansielle krise, men har sidenhen varet jeevnt fal-
dende, om end den fortsat ligger ca. et halvt procentpoint over den strukturelle brut-
toledighed pa ca. 3,4 pct,, jf. figur 2.4.

61 Finansministeriet (2016), ,dkonomisk Redeggrelse, august 2016"
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Figur 2.4. Bruttoledighed i pct. af arbejdsstyrken, 1990-2016
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Anm.: Udvikling i den sasonkorrigerede bruttoledighed. Strukturledigheden er beregnet pa baggrund af
registerbaserede ledighedsoplysninger. Seneste observation er 2. kvartal 2016.
Kilde: @konomisk Redeggrelse, august 2016.

Der er imidlertid forskel pd ledighedsniveauerne pa tveers af landet, jf. figur 2.5. Eksem-
pelvis har flere kommuner i specielt Nordsjzaelland og Vestjylland en bruttoledighed
under eller teet pa 3 pct, mens ledigheden generelt er hgjere i de stgrre byer samt
pa store dele af Sjeelland, Fyn og i Nordjylland. Finansministeriet opererer pa lands-
plan med en strukturel ledighed pa 3,4 pct., og er ledigheden i kommunerne under
den strukturelle ledighed, vurderes risikoen for mangel pa arbejdskraft som vaeren-
de saerligt udtalt. ¢ Forhold, som eksempelvis arbejdsstyrkens sammensatning samt
erhvervs- og uddannelsesstruktur, har dog ligeledes indflydelse pa risikoen for man-
gel pa arbejdskraft i de enkelte kommuner og regioner.

62 Finansministeriet (2016), ,0konomisk Redeggrelse, august 2016“



Figur 2.5. Ledighedsprocent fordelt pa kommuner, 2. kvartal 2016
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Anm.: Sasonkorrigeret bruttoledighed fordelt pa kommuner, 2. kvartal 2016.
Kilde: Danmarks Statistik.

Grundet de meget forskellige ledighedsniveauer rundt omkring i landet er en mobil
arbejdsstyrke en vaesentlig forudsaetning for, at virksomheder fortsat kan finde kva-
lificeret arbejdskraft. Med en generel hgjere ledighed i de stgrste byer kan der sdle-
des vere et potentiale for dele af arbejdsstyrken i at pendle ud af byen. Det geelder
specielt for nyuddannede, der ofte bor i og omkring de stgrre uddannelsesbyer, og
som med fordel vil kunne sgge beskaftigelsesmuligheder lzengere vak fra de stgrste
byer. Pendling til arbejdspladsen er dog iseer udpraeget i omegnskommunerne til de
stgrste byer. Omvendt pendler en relativ lille andel af befolkningen i de stgrste byer,
hvor mange bor og arbejder i samme kommune, jf. figur 2.6. Der kan derfor veere et
potentiale i at forbedre mobiliteten i dele af arbejdsstyrken, saledes at risikoen for
mismatch reduceres.
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Figur 2.6. Andel, der pendler mere end 20 km. til arbejde, 2014

Under 20 pct.
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Anm.: Andelen af beskaftigede, der dagligt pendler minimum 20 km. hver vej fordelt efter bopaels-
kommune.
Kilde: Danmarks Statistik.

Virksomheder er afhaengige af adgangen til kvalificeret og fleksibel arbejdskraft, og i
takt med den stigende aktivitet vil der opsta et stigende kapacitetspres. Det er Finans-
ministeriets vurdering, at risikoen for flaskehalse er tiltaget i de seneste maneder.®?
Som tidligere naevnt forventes en udvidelse af arbejdsstyrken de kommende ar, hvil-
ket vil modvirke tendenser til flaskehalse. I visse dele af landet ligger ledigheden dog
enten under eller teet pa den strukturelle ledighed, jf. figur 2.5., og det kan derfor ikke
afvises, at der kan veere vanskeligheder med at rekruttere arbejdskraft i bestemte
brancher og i visse dele af landet. Denne antagelse understgttes endvidere af det fak-
tum, at ledigheden de senere ar er faldet mest blandt personer med ingen eller korte
uddannelser, som traditionelt er de mest konjunkturfglsomme grupper, jf. figur 2.7.

63 Finansministeriet (2016), ,0konomisk Redeggrelse, august 2016".



Figur 2.7. Ledighed i pct. fordelt pa uddannelsesniveau, 2009-2015
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Anm.: Ledighed som pct. af arbejdsstyrken. Mellemlange videregdende uddannelser betegnes ofte som
professionsbachelorer.
Kilde: Danmarks Statistik.

Udviklingen kan veere et tegn pd, at virksomhederne oplever mangel pa kvalificeret
arbejdskraft, og derfor substituerer med ufagleert arbejdskraft. Virksomhedernes efter-
spgrgsel efter kvalificeret arbejdskraft adresseres neermere i det kommende afsnit.
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Virksomheder oplever stigende problemer med at rekruttere
kvalificeret arbejdskraft

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering undersgger hvert halve ar virksomhe-
dernes rekrutteringssituation ved hjaelp af en stor virksomhedssurvey. Ifglge den sene-
ste undersggelse fra fordret 2016 har ca. 71 pct. af virksomhederne ikke haft behov
for at rekruttere nye medarbejdere; 23 pct. har succesfuldt rekrutteret medarbejde-
re; mens 6 pct. har oplevet udfordringer i forbindelse med rekruttering af nye med-
arbejdere.

[ absolutte tal var der i foraret 2016 ca. 15.600 forgeeves rekrutteringer pa landsplan,
svarende til ca. 0,6 pct. af den samlede beskzaeftigelse. Det er det hgjeste niveau i en
forarsmaling siden 2008, jf. figur 2.8. Tallet er dog fortsat lavt sammenlignet med peri-
oden fra 2006 til 2008 og set i lyset af, at der arligt er ca. 700.000-800.000 jobdbnin-
ger pa det danske arbejdsmarked.

Figur 2.8. Forgaeves rekrutteringer, 1. halvar 2006-1.halvar 2016
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Anm.: Antal stillinger virksomhederne har rekrutteret forgaeves til pa landsplan fordelt pa halvar.
Kilde: Rekruttering forar 2016, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering.

De stillinger, der oftest er sggt besat uden held, er elektriker, tgmrer, kok, program-
mgr og systemudvikler, jf. ogsa kapitel IV. Branchemzessigt er udfordringerne stgrst
inden for bygge og anlaeg, handel, hotel og restauration samt information og kommu-
nikation. De forgaeves rekrutteringer i disse brancher udggr halvdelen af de forgeeves
rekrutteringer. Undersggelsen viser, at rekrutteringsproblemerne ikke svinger vold-
somt fra landsdel til landsdel, jf. tabel 2.1. Set i forhold til det samlede antal beskaefti-
gede er udfordringerne stgrst pa Sjeelland og Bornholm og mindst pa Fyn.



Tabel 2.1. Regionale rekrutteringsproblemer, forar 2016

Antal stillinger sggt besat

Antal stillinger sggt besat

Bornholm 145 0,9
Sjeelland 2.417 0,8
Hovedstaden og Nordsjelland 5.556 0,6
Vestjylland 1.373 0,6
Nordjylland 1.308 0,5
Sydjylland 1.997 0,5
@Dstjylland 2.008 0,5
Fyn 791 0,4
Hele landet 15.596 0,6

Kilde: Rekruttering forar 2016, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering.

Der er regionale forskelle p3, i hvilke brancher virksomhederne har sveerest ved at
rekruttere medarbejdere. Inden for bygge og anleg, IKT-branchen samt hotel og
restauration er der dog rekrutteringsudfordringer i de fleste regioner, jf. figur 2.9.

Figur 2.9. Brancher med stgrst rekrutteringsproblemer i de enkelte landsdele,
forar 2016

Hotel og restauration 4,5 %
Bygge og anlaeg 1,7 %

Infermation g kom-
munikation 5.4 9%
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Haotel og restauration Ejendomshandel og

51 % udlejning 1.7 % Landbrug mm. 3.6 %
Information og kom- Bygge og anlag 1,3 % Hotel ngg:'eﬂ.aur.lliun
munikation 2,8% 1.5 %
Landbrug mm. 1,8 % ‘\
Finansiering oq forsikring
16%
Information og kom-
mumikation 2,4 %
Infarmation eg kommunika- Bygge og anlaeg 2,2 %
tion 4 %
Energiforsyning 2 %

Anm.: For hvert regionalt arbejdsmarkedsrad (RAR) vises de to brancher med stgrst rekrutteringsproble-
mer. Procenttallet indikerer andelen af stillinger i branchen, der er sggt besat uden held, set i forhold
til branchens samlede beskaeftigelse i landsdelen.

Kilde: Rekruttering forar 2016, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering.
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Undersggelsen har ogsa afdaekket, hvorvidt virksomhederne vurderer, at vanskelighe-
derne ved at rekruttere kvalificerede medarbejdere giver produktionsbegraensninger.
Ogsa her er der regionale forskelle. I @stjylland angiver knap fire ud af ti af de virk-
somheder, der har rekrutteret forgaeves, at de har mattet reducere produktionen. Det
er den hgjeste andel i landet. I Nord- og Vestjylland vurderer godt en tredjedel af virk-
somhederne med forgeeves rekrutteringer, at den forgeeves rekruttering har pavirket
produktionen. Pa Sjelland er andelen en tredjedel; i Hovedstaden, Sydjylland og pa
Fyn godt hver fjerde, og pa Bornholm er det hver femte virksomhed.

Undersggelsen viser dog ligeledes, at virksomheder med rekrutteringsudfordringer
ofte ikke benytter alle rekrutteringsmuligheder. Surveyen viser eksempelvis, at virk-
somheder, der oplever rekrutteringsproblemer, kun i hvert tiende forgaeves rekrutte-
ringsforlgb tog kontakt til en a-kasse/fagforening, samt at fire ud af ti virksomheder
selv finder, at de kunne have gjort noget anderledes eller bedre for at beszette stillin-
gen.®* Dette kan indikere, at virksomhederne med fordel kunne arbejde mere syste-
matisk med deres rekrutteringsstrategier.

Virksomhedernes oplevelse af, at mangel pa arbejdskraft er en udfordring, gar igen i
en raekke regionale analyser. I de sdkaldte vaeekstbarometre fra blandt andet Region
Hovedstaden og Region Syddanmark peger virksomhederne p3, at de oplever forgze-
ves rekruttering, og at de derfor ma sige nej til ordrer og/eller levere med lavere kva-
litet og forsinkelser. I Region Syddanmark viser Veekstbarometer 2015 blandt andet,
at over 40 pct. af de virksomheder, der har sggt nye medarbejdere inden for det sidste
halve ar, har oplevet at have problemer med at skaffe kvalificeret arbejdskraft. Udfor-
dringerne synes lidt stgrre i virksomheder med mellem 10-49 ansatte (ca. 50 pct.) end
i virksomheder med mellem 50-250 ansatte (43 pct.).

Den szerlige udfordring for SMV’er understgttes af en analyse fra BDO, hvor en raek-
ke SMV’er har peget pa adgangen til ,kvalificeret arbejdskraft“ som den neeststgr-
ste udfordring i 2016. Saledes har ca. 25,7 pct. af SMV’erne i en rundspgrge peget pa
arbejdskraftudfordringen, som veerende én af de to stgrste udfordringer i 2016. Kun
stigende konkurrence om kunderne opfattes som en stgrre udfordring. I analysen har
21,9 pct. af SMV’erne ligeledes angivet, at det er svarere eller meget svaerere end sid-
ste ar at skaffe lokal og kompetent arbejdskraft.®®

Tilsvarende viser en analyse foretaget af REG LAB, at de deltagende SMV’er i den gen-
nemfgrte virksomhedssurvey generelt fgler sig mere udfordrede, nar det kommer til
at rekruttere kvalificeret arbejdskraft end de store virksomheder. Mellem 17 pct. og
21 pct. af virksomhederne med 5-100 ansatte oplever i hgj grad udfordringer, mens
det kun er 2-3 pct. af de store virksomheder.

Opsummerende kan det konstateres, at der i de senere ar har vaeret en betydelig stig-
ning i beskeeftigelsen, som kombineret med en faldende ledighed har medfgrt en sti-

64 Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering (2016), Rekruttering forar 2016.

65 BDO, Erhvervsbarometer 2016. Analysen bestar af gennemgang af regnskaber fra 30.000 virksomhe-
der samt en kvalitativ analyse af 2.000 virksomheder.

66 REG LAB (2016), Kvalificeret arbejdskraft.



gende risiko for mangel pa arbejdskraft. Der kan dog konstateres regionale forskelle,
hvor specielt Vestjylland og Nordsjeelland har meget lav ledighed, mens ledigheden
er hgjere pa dele af Sjeelland, Fyn og i Nordjylland. Virksomhederne oplever stigen-
de problemer med at rekruttere arbejdskraft, specielt inden for brancher som byg-
ge og anlaeg, IKT samt hotel og restauration. Ogsa her er der mindre regionale for-
skelle i efterspgrgslen og antallet af forgaeves rekrutteringer. Mangel pa kvalificeret
arbejdskraft kan endvidere konstateres at vaere et langt mere presserende problem
for SMV’er end for stgrre virksomheder, og en indsats for at styrke denne type virk-
somheders viden om rekrutteringsmulighederne i beskaftigelsessystemet vil saledes
veere tilradelig.
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Kapitel Ill.
Teknologiudviklingens betydning for
arbejdsmarkedet

[ forleengelse af kortleegningen af de regionale forskelle i arbejdskraftbehovet er forma-
let med dette afsnit at skitsere, hvilke overordnede indvirkninger den hastige teknolo-
giudvikling, sdkaldte disruptive technologies, forventes at have pa arbejdsmarkedet,
og hvordan udviklingen pavirker den fremtidige kompetenceefterspgrgsel.

Nye teknologier kreever specialisering og kompetencelgft

I takt med at fremtidens teknologier ggres mere tilgeengelige verden over, forventes
der at opsta naturlige justeringer og tilpasninger pa arbejdsmarkedet. Hvor hurtig og
omfattende denne forandringsproces bliver, er pa nuveerende tidspunkt ikke til at for-
udsige. Blandt fgrende internationale forskningsinstitutioner og organisationer her-
sker der dog ingen tvivl om, at den nye teknologibglge vil medfgre en grundlaeggende
transformation af samfundet, heriblandt arbejdsmarkedet.

Anvendelsen af ny teknologi vil blandt andet bidrage til at ggre den enkelte medarbej-
der mere produktiv, og ggr det muligt at friggre ressourcer eller at anvende en eksiste-
rende ressource pa en helt ny mdde. Dette ggr digitaliseringen til en central drivkraft
for vaekst og gget velstand.

Transformationen opstar som led i det, der under en samlebetegnelse kaldes for ,dis-
ruptive technologies”. Det omfatter nye teknologiske landvindinger, som for eksempel
avanceret robotteknologi, Big Data, Internet of Things, 3D-print, kunstig intelligens,
bio- og nanoteknologi, materialeforskning og meget mere.®” De naevnte teknologier
gor det grundleeggende muligt for computere og robotter at skabe en forstyrrelse eller
kraftig forandring af den made, som markedet indtil nu har opereret pa. Ligeledes er
den kraftige stigning i antallet af mennesker, der har adgang til internettet og store
meaengder data, med til at fremskynde udbredelsen af naestegenerationsteknologierne.

67 McKinsey rapport (2013), ,Disruptive technologies: Advances that will transform life, business, and
the global economy*.
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Ifglge World Economic Forums , Future of Jobs“ undersggelse fra 2016 er szerligt udbre-
delsen af tradlgst internet og cloud teknologier, Big Data samt nye energiforsyningskil-
der blandt de mest indflydelsesrige teknologiske forandringsfaktorer, jf. figur 3.1.

Figur 3.1. Teknologiske forandringsfaktorer — de mest indflydelsesrige trends, 2015,

i pct.
Avancerede materialer, bioteknologi 6
Avanceret produktion, 3D printing 6
Artificial intelligence (Al) 7

Robotter, selvkgrende transportmidler

Delegkonomi, crowdsourcing 12

M Pct.
Internet of Things 4
Nye energiforsyninger og teknologier 22
Big Data 26
Mobilt internet, cloud teknologi B4
(') 5 1'0 1'5 2'0 2'5 3'0 35 40

Anm.: Andelen af ledere, som vurderer, hvilke forandringsfaktorer der vil have stgrst indvirkning pa deres
respektive industri i ar 2020.
Kilde: Future of Jobs Survey, World Economic Survey, 2016.

Future of Jobs undersggelsen peger desuden p3, at godt fem millioner arbejdspladser
pa verdensplan forventes tabt i perioden frem mod 2020 som direkte eller indirek-
te konsekvens af den teknologiske udvikling. Udviklingen vil fa visse jobtyper til at
»,boome*, mens andre vil vare truet af overflgdigggrelse. Det forventes at give en sti-
gende efterspgrgsel efter kompetencer, der ikke modsvares af arbejdskraft fra de job,
der overflgdigggres. Det forventes derfor ogsa at blive markant sverere at rekrutte-
re kvalificeret arbejdskraft inden for en raekke omrader fremover, hvilket vil medfgre
yderligere ubalancer.®®

Fremtidsudsigterne varierer alt efter, hvilken industri og region der er tale om. Szer-
ligt arbejdsopgaver udfgrt af ufagleerte medarbejdere forventes at blive automatise-
ret, eksempelvis ved hjalp af avancerede robotter og digitale platforme. Til gengaeld
vil job, som forudszetter et hgjt videnniveau og social interaktion samt ledelsesarbejde
veere i lavere risiko for at blive automatiseret.®

Intet tyder p3, at vaekstpotentialet fra ny teknologi vil aftage fremover, snarere tveert-
imod. De virksomheder, der formar at indteenke og integrere digitale lgsninger i deres
forretningsstrategi, herunder i deres kompetenceudvikling og rekrutteringsindsatser,
vil veere seerligt godt stillet under den fjerde industrielle revolution. Dermed bliver til-
traekningen af hgjt specialiseret arbejdskraft og udviklingen af specifikke digitale kom-
petencer et endnu vigtigere konkurrenceparameter for virksomhederne fremover.

68 World Economic Forum (2016), “The Future of Jobs - Employment, Skills and Workforce Strategy for
the Fourth Industrial Revolution®
69 McKinsey & Company (2016), “Future of Work - MGI findings and MCG reflections*.



Fremtidens arbejdsmarked i et globalt perspektiv

Udbredelsen af nye teknologier pa tvaers af brancher og geografi har de senere ar med-
fgrt en voksende bekymring for det, der kan betegnes som ,joblgs vaekst*. Et af de mest
omtalte studier, ,The Future of Employment: How susceptible are jobs to computeri-
zation?“”? fra 2013 undersgger, hvor udsatte stgrre amerikanske jobkategorier er for
at blive automatiseret som fglge af udviklingen inden for computer- og robotteknolo-
gi. Forskerne bag undersggelsen konkluderer, at ca. 47 pct. af de eksisterende ameri-
kanske jobkategorier har over 70 pct. sandsynlighed for at blive automatiseret eller
erstattet af digitale lgsninger inden for de kommende 10-20 ar.

Et andet velkendt studie udarbejdet af OECD i 2016 , The Risk of Automatization for
Jobs in OECD countries - a comparative analysis“’! undersgger ligeledes automatise-
ringsgraden blandt eksisterende job, dog med et mere detaljeret fokus pa enkelte job-
funktioner. Undersggelsen konkluderer, at der blandt de undersggte 21 OECD-lande i
gennemsnit blot er 9 pct. af de eksisterende job, som har en risiko pa over 70 pct. for
at blive automatiseret over de kommende ar. I Danmark udggr automatiseringsgra-
den ogsa 9 pct,, jf. figur 3.2.

Figur 3.2. Andel stillinger med hgj automatiseringsgrad (>70 pct.) i pct.,
udvalgte OECD-lande, 2012
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Kilde: OECD rapport (2016), , The Risk of Automatization for jobs in OECD countries — a comparative analysis”.

Senest har World Economic Forum med rapporten “The Future of Jobs - Employment,
Skills and Workforce Strategy for the Fourth Industrial Revolution“ analyseret sig frem
til, at godt fem millioner arbejdspladser pa verdensplan forventes at ga tabt i perio-
den 2015 til 2020 som direkte eller afledt konsekvens af den teknologiske udvikling.
Ifglge undersggelsen vil stillinger inden for brancher, som kontor og administration
samt fremstilling og produktion, veare i seerlig hgj risiko for at blive overflgdiggjort
eller erstattet af moderne teknologiske lgsninger, hvorimod specialiseret arbejdskraft

70 Frey og Osborne (2013), ,The Future of Employment: How Susceptible are Jobs to Computerizati-
on?*, University of Oxford.
71 OECD (2016), ,The Risk of Automation for Jobs in OECD countries - a comparative analysis".
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inden for den finansielle sektor, ledelsesarbejde, medarbejdere med IT-tekniske og
matematiske kompetencer samt ingenigrer bliver mere eftertragtede stillinger pa det
globale arbejdsmarked.”?

Den teknologiske udvikling skaber mange nye muligheder for dansk
erhvervsliv

Forteellingen om automatisering er som sadan ikke et nyt feenomen. I artier har tekno-
logier transformeret arbejdsmarkedets sammensaetning og gget produktiviteten. Den
nuvaerende digitale udvikling er eksempelvis blevet sammenlignet med den industri-
elle revolution i 1800-tallet, hvor hele samfundet blev revolutioneret af industri og
maskiner. Erfaringerne viser dog, at nedlaeggelse af udvalgte jobfunktioner i det lange
1gb ikke ngdvendigvis betyder tab af job, men at beskaeftigelsen over tid flytter sig til
nye jobfunktioner. Den nye teknologi skaber dermed nye jobmuligheder.

Hvis man overfgrer ovenstidende overvejelser til en dansk kontekst, vil man se, at det
danske arbejdsmarked star i en langt gunstigere situation, for sa vidt angar implikati-
onerne af gget digitalisering og teknologiske udviklinger, end mange andre EU-lande.
[ Danmark har vi sdledes et relativt hgjt uddannelsesniveau, et velorganiseret arbejds-
marked, og en god digital infrastruktur, jf. figur 3.3., herunder med en veludviklet digi-
tal offentlig sektor. Det er gode forudsatninger for at kunne handtere den fremskri-
dende digitalisering og herigennem skabe nye muligheder for dansk erhvervsliv til
gavn for produktiviteten.

Figur 3.3. Kvaliteten af den digitale infrastruktur i Danmark og EU, 2015
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Anm.: Figuren viser indikatoren ,Connectivity” fra 0 til 1, som er en af fem overordnede kategorier i, The
Digital Economy and Society Index” (DESI). Indikatoren er beregnet som et vaegtet gennemsnit af
dakningsgrad for henholdsvis fast og mobilbredband, kapaciteten samt omkostninger ved kgb af
bredband. Nordeuropa (sammenlignelige lande) angiver gennemsnittet af landene Nederlandene,
Storbritannien, Tyskland, Finland, Norge og Sverige.

Kilde: EU-Kommissionen (2016) samt Redeggrelse om Danmarks digitale vaekst 2016.

72 World Economic Forum (2016), ,The Future of Jobs - Employment, Skills and Workforce Strategy for
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I naeste afsnit gennemgas udvalgte teknologirelaterede trends, der er med til at skabe
nye muligheder for vaekst og beskaeftigelse i Danmark.

Aktuelle digitale trends pa arbejdsmarkedet

Udbredelse af digitale jobplatforme

En fremtraedende beskeeftigelsesrelateret trend, som fglger af den teknologiske udvik-
ling, er udbredelsen af digitale jobplatforme’. Ofte er der tale om tidsbegreensede
stillinger eller projektanseettelser, hvor personer med specialiserede kompetencer
udbyder deres viden og arbejdskraft via digitale jobplatforme.”* Arbejdsfunktionerne
opdeles typisk i mindre delelementer og outsources til projektansatte kontraktmed-
arbejdere, der i princippet kan veere baseret over hele kloden. Platformene er udviklet
af virksomheder som Upwork, Amazon og Samasource.

Boks 3.1. Eksempel Upwork

Det amerikanske Upwork er i dag verdens stgrste digitale jobplatform malt pa antal arbejds-
opgaver, der arligt udfgres. Platformen var traditionelt specialiseret inden for [T-services, men
i dag tilbyder Upwork ogsa freelancere med ekspertise inden for design, skriveopgaver, kon-
sulentarbejde, administrative opgaver, salg, ingenigropgaver, kundeservice og juridisk bistand.

Upwork har over 12 mio. registrerede freelancere og over 5 mio. registrerede kunder/virk-
somheder. Ifglge teenketanken Cevea er der over 1.600 danske freelancere tilknyttet Upwork,
og ud af disse har ca. 10 pct. udfgrt arbejdsopgaver igennem platformen.®

Der kan vaere mange fordele forbundet med digitale jobplatforme. Eksempelvis giver
nye teknologier, som Big Data, Internet of Things og mobile netveerk, i stigende grad
mulighed for, at enkeltpersoner og virksomheder konstant kan veere online og til-
gaengelige, og dermed kan kommunikere med hinanden pa tveers af store afstande. Et
globalt arbejdsmarked stilles med andre ord til radighed for virksomhederne, hvor
arbejdsopgaverne bliver udfgrt af de mest kompetente mennesker. Digitaliseringen er
ogsa med til at reducere de koordinations- og transaktionsomkostninger, der er for-
bundet med at samarbejde, hvilket medfgrer omkostningsreduktioner og effektivise-
ringer for erhvervslivet.

Virksomhedernes ggede brug af talenter pa globalt plan er ogsa med til skeerpe kon-
kurrencen og giver mulighed for produktivitetsgevinster. Ligeledes kan ,start-ups“
samt sma og mellemstore virksomheder med knappe ressourcer benytte sig af free-
lancere og projektmedarbejdere, der giver adgang til hgjtspecialiseret arbejdskraft til
den mest konkurrencedygtige pris. Ogsa for projektmedarbejderne vil denne form for
ansaettelse kunne medfgre en hgjere fleksibilitetsgrad og give bedre mulighed for at
arbejde som for eksempel freelancere for flere virksomheder ad gangen.

73 McKinsey & Company (2016), ,Future of Work - MGI findings and MCG reflections”.
74 OECD rapport (2012) ,Help wanted: The Future of Work in advanced economies*.
75 Teenketanken Cevea & HK Danmark (2015), ,Digitale trends og det danske arbejdsmarked”
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Men freelancearbejde er ogsa i stigende grad med til at udfordre det eksisterende
arbejdsmarked, og der kan i forbindelse med projektansattelser opsta usikkerheds-
aspekter for kontraktansatte medarbejdere, herunder store udsving i Ilgnningsniveau
og usikkerheder omkring gvrige kontraktmeaessige forhold.

En gget tilvaekst af platforme, der udgver regulatorisk arbitrage, for eksempel ved at
sgge at undga skatteindbetaling eller arbejdsgiveransvar, vil alt andet lige gge presset
pa organiserede arbejdsgivere samt statskassen generelti forhold til at sikre fremtidig
finansiering af en veluddannet arbejdsstyrke, infrastruktur, velfezerd og andre essen-
tielle rammevilkar.

Nye digitale vaekstomrdder

Ifglge World Economic Forum vil der som fglge af den fjerde industrielle revolution
opsta mange nye digitale vaekstomrader - med nye arbejdspladser til fglge.

Der vil iseer veere en stigende efterspgrgsel efter medarbejdere med IT-tekniske kom-
petencer, hvilket blandt andet omfatter dataanalytikere, softwareudviklere, informa-
tionssikkerhedsanalytikere, database- og netveerksudviklere med flere. Efterspgrgslen
begranser sig ikke til informations- og kommunikationsbranchen alene, men gar pa
tveers af mange forskellige sektorer, heriblandt finanssektoren, medie- og underhold-
ningsbranchen, transportsektoren med flere. Den stigende efterspgrgsel kan i hgj grad
forklares pa baggrund af de nye muligheder, der opstar, inden for computerteknologi-
en og Big Data analyse i de kommende ar.

Derudover vil der vaere voksende efterspgrgsel efter specialiserede salgsrepraesentan-
ter, som bade har en god kommerciel og teknisk forstaelse. Nar innovative produkter
fremover skal kommercialiseres og markedsfgres overfor erhvervskunder, offentli-
ge myndigheder eller private forbrugere vil det kraeve en dybdegaende viden om alle
produktets tekniske specifikationer.

@vrige specialistfunktioner med en hgj forventet efterspgrgsel omfatter blandt andet
ingenigrkompetencer, viden om materialer, bio- og nanoteknologi, robotteknologi
samt kommerciel og industriel design. Ligeledes vil der vaere behov for flere med tek-
nisk ledelseserfaring, der effektivt kan tilpasse virksomhedernes profiler til den fjer-
de industrielle revolution.”®

P& det danske arbejdsmarked kommer digitaliseringens indvirkninger ligeledes til
udtryk gennem det stigende antal virksomheder, der sgger medarbejdere med spe-
cifikke teknologiske kompetencer og erfaringer. Eksempelvis er der sket en fordob-
ling i virksomhedernes kompetenceefterspgrgsel malt ud fra jobopslagsdata i perio-
den 2009 til 2014, som specifikt henviser til Internet of Things og relaterede ord som

76 World Economic Forum (2016), ,The Future of Jobs - Employment, Skills and Workforce Strategy for
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embedded softwareudvikling, GPS-teknologier og censordata.”” Ogsa inden for E-han-
del og Big Data er der sket en markant stigning i antal jobopslag med specifikke digi-
tale kompetencekrav.

Specialisering og kompetencelgft er vejen frem

Det vil kraeve betydelige investeringer i iseer IKT-kompetencer, hvis Danmark skal for-
blive blandt verdens fgrende nationer pa digitaliseringsomradet. Danmark har sale-
des en relativ lav andel af IKT-specialister og avancerede IKT-brugere i den samlede
beskeftigelse, pad trods af at efterspgrgslen vokser ar efter ar. Alene i 2015 udgjor-
de jobopslag malrettet IKT-specialister ca. 5 pct., og jobopslag rettet mod avancere-
de IKT-brugere ca. 9 pct. af den samlede arbejdskraftefterspgrgsel, og der forventes
at mangle op mod 19.000 IKT-specialister i 203078, jf. figur 3.4. Inden for avancerede
IKT-brugere opleves en voksende efterspgrgsel, som blandt andet omfatter ingeni-
grer, gkonomer og andre hgjtkvalificerede medarbejdere med programmerings- og
systemkompetencer.

Figur 3.4. Fremskrivning af eendring i udbud og efterspgrgsel af IT-specialister

Antal

35.000

30.000 /h

25.000 /
/ —19.000
20.000 /
15.000 / -
10.000 /
5.000 /
0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

= /Endring i efterspgrgsel /Andring i udbud

Anm.: | fremskrivningen er antaget, at den fremtidige efterspgrgsel fglger udviklingen i beskeaeftigelsen for
IT-specialister i 2011 til 2013 (grundscenariet). Den gennemsnitlige arlige vaekst i scenariet er 2,2 pct.
Fremskrivningen viser ogsa, at den udakkede efterspgrgsel i grundscenariet stort set kan daekkes,
hvis alle IT-uddannede fremadrettet far et IT-specialistjob, eller hvis samme andel af IT-specialist-
jobbene som i dag fremadrettet kan besaettes af personer uden en IT-uddannelse. Det er usikkert,
om disse udviklinger kan realiseres. For flere scenarieudregninger henvises til Hgjbjerre Brauer
Schultz for Erhvervsstyrelsen m.fl. (2016).

Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz for Erhvervsstyrelsen m.fl. (2016).

77 Hgjbjerre Brauer Schultz (2016), ,Virksomheders behov for digitale kompetencer®.
78 Det bemzerkes, at der er usikkerheder forbundet med fremskrivninger pa lang sigt.
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Efterspgrgslen efter kvalificeret arbejdskraft med teknologisk viden og erfaring inden
for,,Computational thinking“’® vil dermed langt overstige det nuvaerende arbejdskraft-
udbud. For at imgdekomme de hastige teknologiske forandringer vil der veere et sti-
gende behov for at udvikle teknologisk funderede og malrettede uddannelsesforlgb.
Der skal med andre ord stilles helt nye krav til vores uddannelsessystem for at kunne
handtere og udnytte morgendagens digitale muligheder.

79 Computational Thinking er en samlebetegnelse for egenskaber, som omfatter nedbrydning af data,
processer og problemer i mindre dele, overholdelse af mgnstre og regelmaessigheder i data, identi-
ficering af generelle principper, der genererer mgnstre samt udvikling af algoritme design til at lgse
problemstillingerne. Computational Thinking deekker dermed et bredt spektrum af kompetencer,
der blandt andet omfatter programmerings- og kodningskompetencer.



Kapitel IV.
Virksomheders behov for digitale kompetencer
pa tveers af landet

Digitalisering og automatisering er i gang med at forandre vores made at drive virk-
somhed og forretning pa. Det geelder i hele landet og pa tveers af alle brancher.

Den digitale omstilling skaber store muligheder for danske virksomheder for at gge
deres produktivitet og konkurrenceevne. Men for at virksomhederne kan hgste gevin-
sterne af digitalisering, kraever det, at virksomhederne har tilstrakkelig adgang til
medarbejdere og ledere med staerke digitale kompetencer og forstdelse.

Danmarks Vakstrad har bedt konsulentvirksomheden Hgjbjerre Brauer Schultz (HBS)
om at afdeekke den regionale efterspgrgsel efter digitale kompetencer - sakaldte infor-
mations- og kommunikationsteknologiske (IKT) kompetencer.

Rapporten er en opfglgning pa HBS’ ,Kortleegning af virksomhedernes behov for digi-
tale kompetencer, 2016“, som er udarbejdet for Erhvervsstyrelsen m.fl.%° En af hoved-
konklusionerne herfra var, at efterspgrgslen efter IKT-kompetencer pa landsplan vok-
ser mere end efterspgrgslen efter andre kompetencer, og at den voksende efterspgrg-
sel betyder, at tre ud af ti virksomheder aktuelt ikke kan rekruttere de rette IKT-kom-
petencer. Kortleegningen vurderer i forleengelse heraf, at Danmark vil mangle 19.000
IKT-specialister i 2030.

Den regionale kortleegning af virksomhedernes efterspgrgsel efter IKT-kompetencer
har til formal at undersgge, om de overordnede konklusioner er generelle for hele Dan-
mark, eller om der er forskelle pa tvers af regioner, brancher og virksomhedsstgrrelse.

Viden om regionale forhold er saledes et grundvilkar for, at organisationer, politike-
re, lokale erhvervsrad mv. kan skabe optimale veekstvilkar i hele Danmark i en digital
fremtid.

80 Kortleegningen er en udmgntning af , Aftale om veekstplan for digitalisering i Danmark” af 26. februar
2015, hvor det blev besluttet, at virksomhedernes behov for digitale kompetencer skal kortlaegges
med henblik pa at sikre en bedre sammenhang mellem uddannelserne og arbejdsmarkedet. Rappor-
ten er udarbejdet for Erhvervs- og Vaekstministeriet, Uddannelses- og Forskningsministeriet og Mini-
steriet for Bgrn, Undervisning og Ligestilling og udgivet i maj 2016.
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Afgraensning af IKT-kompetencer

Efterspgrgslen efter IKT-kompetencer er afdaekket ved at undersgge jobopslag pa
tveers af landsdele, der henvender sig til personer med IKT-kompetencer.

Personer med IKT-kompetencer omfatter bade personer med egentlige IKT-specialist-
kompetencer og personer med sdkaldte avancerede IKT-brugerkompetencer.

IKT-specialister er defineret som stillinger, der kraever IKT-specialist kompeten-
cer i forhold til at udvikle, drive og vedligeholde IT-systemer. De arbejder med IT
pa et sa specialiseret niveau, at det ofte kraever en formel uddannelse at varetage
jobfunktionen.

Avancerede IKT-brugere er stillinger, som kreever brug af avancerede IKT-kompe-
tencer ofte i forhold til sektorspecifikke softwarevaerktgjer. IKT er ikke den primae-
re jobfunktion, men er et afggrende vaerktgj, der anvendes som led i medarbejde-
rens primeere jobfunktion.

Kortlaegningen medtager derimod ikke personer med almene IKT-kompetencer, som
er personer med basale kompetencer i informationssamfundet. Se boks 4.1. for yder-
ligere beskrivelse af metode og datagrundlag.

Boks 4.1. Metode og datagrundlag

Til at belyse efterspgrgslen efter IKT-kompetencer anvendes HBS-Jobindeks, som er en database
konstrueret af HBS, der omfatter alle jobopslag fra Jobindex, samt jobopslag fra andre jobportaler
og virksomheders hjemmesider. Databasen omfatter stort set alle offentligt tilgaengelige (digi-
tale) jobopslag i perioden og indeholder ca. 2 mio. jobopslag deekkende perioden 2007 til 2015.

Alle jobopslag fra perioden 2007 til 2015 er efterfglgende sammenkgrt med data fra Erhvervs-
styrelsens CVR-register, hvorfra der er trukket oplysninger om arbejdsstedet, der efterspgrger
arbejdskraften, for eksempel geografisk placering, branche og antal ansatte.

Med digitale kompetencer menes bredt kompetencer inden for informations- og kommunikati-
onsteknologi (IKT). Der er altsa tale om en bred vifte af faeerdigheder pa forskellige kompetence-
niveauer, som kan tages i anvendelse i en raekke jobfunktioner. | kortlaegningen fokuseres alene
pa specialiserede IKT-kompetencer, herunder IKT-specialister og avancerede IKT-brugere. Virk-
somhedernes efterspgrgsel efter mere basale IKT-kompetencer (brug af tekstbehandling, reg-
neark, e-mail mv.) er ikke omfattet af kortlaegningen.

Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Der kan dog veere usikkerheder forbundet ved at benytte antal jobopslag som en indi-
kator for virksomhedernes efterspgrgsel. Se boks 4.2. for diskussion af metoden.



Boks 4.2. Sammenhzang mellem antal jobopslag og efterspgrgsel

Elektroniske jobopslag er en effektiv metode til systematisk at overvage udviklingen i virksom-
hedernes efterspgrgsel efter givne kompetencegrupper, for eksempel personer med IKT-kom-
petencer. Flere forhold kan dog spille ind pa udviklingen i antal jobopslag.

For det fgrste vil en hgjere jobomsaetning blandt personer med IKT-kompetencer, safremt disse
hyppigere skifter job, tendere til, at der alt andet lige ogsa er flere IKT-opslag pr. medarbejder.
Dette er dog ikke noget problem sa lzenge forskellen i jobomsaetningen mellem personer med
IKT-kompetencer og resten af arbejdsmarkedet er konstant over tid. Er dette ikke tilfaeldet, vil
en endring i jobomsaetningen for den ene gruppe fejlagtigt blive tolket som en andring i efter-
spgrgslen relativt til den anden gruppe, fordi virksomhederne er ngdsaget til oftere (eller sjaeld-
nere) at indrykke nye jobannoncer.

En anden eventuel malefejl kan vaere, hvis der er flere genopslag af jobannoncer malrettet
bestemte faggrupper, fordi en mangelsituation betyder, at virksomhederne generelt har svaere-
re ved at rekruttere denne type medarbejdere. Dermed vil en observeret stigning i efterspgrgs-
len efter en given kompetencegruppe alene vaere udtryk for en udaekket efterspgrgsel fremfor
en voksende efterspgrgsel.

Ligeledes kan regionale forskelle i rekrutteringsmuligheder og jobomsaetning inden for bestemte
faggrupper pavirke malesikkerheden af efterspgrgslen pa tveers af landet pa baggrund af antal
jobopslag.

IKT-kompetencer anvendes bredt pa tveers af landsdele

Kortleegningen viser overordnet, at efterspgrgslen efter IKT-kompetencer i gennem-
snit udggr 14 pct. af alle jobopslag i 2015, samt at efterspgrgslen efter IKT-kompeten-
cer er bredt funderet over hele landet.

IKT-kompetencer er szrligt efterspurgt i Hovedstaden, hvor 18 pct. af alle jobopslag
vedrgrer personer med IKT-kompetencer. Men IKT-kompetencer er ogsa efterspurgt

i vidt omfang i @stjylland, hvor efterspgrgslen udgegr 13 pct. af alle jobopslag.

[ Vest- og Sydjylland samt pa Fyn udggr IKT-efterspgrgslen 10-11 pct. af alle jobopslag,
mens IKT-opslag udggr under 10 pct. i Nordjylland og pa Sjeelland, jf. figur 4.1.
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Figur 4.1. Jobopslag malrettet personer med IKT-kompetencer som andel af alle
jobopslag i de pagaeldende landsdele, 2015

Andel af samlet efterspgrgsel
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Anm.: Landsdelene er inddelt ud fra definitionen anvendt af De Regionale Arbejdsmarkedsrad (RAR).
Bornholm er inkluderet i Hovedstaden. Tallene i parentes angiver antal IKT-opslag som andel af det

samlede antal jobopslag i kommunen.
Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Tabel 4.1. opsummerer de centrale regionale kendetegn i forhold til udviklingen i efter-
spgrgslen efter IKT-kompetencer.
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Tabel 4.1. Regionale kendetegn i efterspgrgslen efter IKT-kompetencer

Fyn

Antal IKT-jobopslag (2015): 800
Andel af samlet efterspgrgsel (2015): 11 pct.
Andel af samlet efterspgrgsel (2007): 5 pct.

Regionalt kendetegn

Fyn er den region, hvor branchen Finansie-
ring og forsikring fylder naestmest (10 pct.).
Stigningen i efterspgrgsel efter IKT-kompeten-
cer er i hgj grad drevet af en stigning i efter-
spgrgslen efter IKT-specialister i branchen
Information og kommunikation og en stigning
i efterspgrgslen efter avancerede IKT-bruge-
re i brancherne Handel og transport mv. og
Erhvervsservice.

Sydjylland

Antal IKT-jobopslag (2015): 1.580
Andel af samlet efterspgrgsel (2015): 11 pct.
Andel af samlet efterspgrgsel (2007): 6 pct.

Regionalt kendetegn

Den region i landet hvor Industri udggr den
stgrste del af IKT-efterspg@rgslen. Regionen har
oplevet en markant stigning i efterspgrgslen
pa avancerede IKT-brugere, mens efterspgrgs-
len efter IKT-specialister er lavere end i 2007.
Stigningen i efterspgrgslen efter avancerede
IKT-brugere er iszer sket inden for Erhvervs-
service og Industri.

Hovedstaden

Antal IKT-jobopslag (2015): 10.980
Andel af samlet efterspgrgsel (2015): 18 pct.
Andel af samlet efterspgrgsel (2007): 12 pct.

Regionalt kendetegn

Virksomhederne i regionen er pa tveers af
brancher generelt mere IKT-intensive end
i resten af landet. Dette geelder ikke mindst
for branchen Finansiering og forsikring, hvor
IKT-intensiteten er markant hgjere end i
resten af landet. Industrien star for under
1/10 af IKT-efterspgrgslen i regionen, hvilket
er den laveste andel i landet.

Vestjylland

Antal IKT-jobopslag (2015): 650
Andel af samlet efterspgrgsel (2015): 10 pct.
Andel af samlet efterspgrgsel (2007): 8 pct.

Regionalt kendetegn

Industrien fylder naesten 1/3 af IKT-efter-
spgrgslen i regionen, hvilket er den naesthg-
jeste andel blandt regionerne. Derudover star
underbranchen Telekommunikation for en
vaesentlig hgjere andel end i resten af landet.
Nar efterspgrgslen efter IKT-kompetencer er
lavere end i 2007, skyldes det isaer en lavere
efterspgrgsel inden for Erhvervsservice.

Nordjylland

Antal IKT-jobopslag (2015): 820
Andel af samlet efterspgrgsel (2015): 8 pct.
Andel af samlet efterspgrgsel (2007): 5 pct.

Regionalt kendetegn

| forhold til resten af landet deekker Handel og
transport en relativ stor del IKT-efterspgrgs-
len. Derudover fylder underbranchen Maskin-
industri mere end i resten af landet. Udvik-
lingen i regionen har veaeret relativt forskel-
ligartet pa tveers af brancher. Siden 2007 er
efterspgrgslen saledes steget i brancherne
Handel og transport mv. og Erhvervsservice,
mens den er faldet i brancherne Information
og kommunikation og Industri.

@stjylland

Antal IKT-jobopslag (2015): 3.170
Andel af samlet efterspgrgsel (2015): 13 pct.
Andel af samlet efterspgrgsel (2007): 7 pct.

Regionalt kendetegn

@stjylland er den region, hvor antallet af
IKT-specialister i forhold til den samlede efter-
spgrgsel er steget mest siden 2007. Den sti-
gende efterspgrgsel pa IKT-kompetencer er i
hgj grad drevet af branchen Information og
kommunikation. Derudover fylder Erhvervs-
service en relativ stor del af efterspgrgslen i
forhold til resten af landet.

Sjeelland

Antal IKT-jobopslag (2015): 650
Andel af samlet efterspgrgsel (2015): 6 pct.
Andel af samlet efterspgrgsel (2007): 5 pct.

Regionalt kendetegn

Sjeelland er en af de regioner, hvor brancherne Erhvervsservice og Handel og transport star for
den stgrste del af IKT-efterspgrgslen. Det er samtidig den region, hvor Information og kommu-
nikation star for den mindste andel. Efterspgrgslen efter IKT-kompetencer er lavere end i 2007,
hvilket iszer skyldes et fald i efterspgrgslen inden for Finansiering og forsikring.

Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.




> 88

Efterspgrgslen efter IKT-kompetencer vokser mere end den
generelle efterspgrgsel pa arbejdsmarkedet

Siden 2009, hvor efterspgrgslen ndede et lavpunkt i kglvandet pa den gkonomiske kri-
se, er efterspgrgslen efter IKT-specialister og avancerede IKT-brugere vokset markant
hurtigere end den generelle efterspgrgsel pa arbejdsmarkedet, jf. figur 4.2.

Den hgje vakst i efterspgrgslen efter personer med IKT-kompetencer betyder endvi-
dere, at efterspgrgslen malrettet IKT-specialister og avancerede brugere er henholds-
vis 13 pct. og 23 pct. hgjere i 2015, end den var i 2007. Dette er bemaerkelsesvaerdigt
setilyset af, at efterspgrgslen pa arbejdsmarkedet var historisk hgj i arene fgr krisen.8!
Til sammenligning er det samlede antal jobopslagi 2015 godt 30 pct. lavere end i 2007.

Den kraftige veekst i efterspgrgslen efter IKT-kompetencer betyder, at antal jobopslag
malrettet IKT-specialister udggr godt 5 pct. af alle jobopslag pa landsplan i 2015. Det
tilsvarende tal var 3 pct. i 2007. Tilsvarende udggr efterspgrgslen efter avancerede
IKT-brugere i 2015 knap 9 pct. af den samlede efterspgrgsel mod 5 pct.i 2007. Sam-
menlagt udggr opslag malrettet IKT-kompetencer 14 pct. af alle opslag i 2015.

Figur 4.2. Udvikling i efterspgrgslen efter IKT-kompetencer i hele landet, 2007-2015
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Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Voksende efterspgrgsel efter personer med avancerede IKT-
brugerkompetencer pa tveers af brancher

Udviklingen i efterspgrgslen efter avancerede brugere er serlig interessant set i lyset
af den hastigt voksende digitale gkonomi, hvor digitalisering bliver en integreret del

af flere forretningsprocesser og produkter pa tveers af brancher.

81 Se for eksempel Finansministeriets @konomisk Redeggrelse, august 2016.



Flere jobfunktioner kraever sdledes anvendelse af avancerede digitale kompetencer,
pa trods af at selve jobfunktionen ikke er at betragte som en IKT-specialiststilling. Det
gaelder for eksempel ingenigren, der koder statistik til et byggeprojekt, eller tgmreren,
der benytter virtual reality til at visualisere arkitektens tegninger, eller gkonomen, der
anvender programmeringssprog til at bearbejde store maengder data.

Kortleegningen bekraefter tendensen til, at det ikke kun er virksomheder inden for den
traditionelle IKT-branche, der efterspgrger personer med IKT-kompetencer. Derimod
er personer med IKT-kompetencer efterspurgt bredt pa tvers af brancher.

IKT-intensiteten beskriver andelen af IKT-jobopslag i forhold til det samlede antal
jobopslag pa brancheniveau. Ikke overraskende er denne knap 50 pct. i informations-
og kommunikationsbranchen (IKT). Men ogsa i mere traditionelle brancher, sdsom
finansiering og forsikring samt industrien, udggr IKT-efterspgrgslen en betydelig andel
af den samlede efterspgrgsel. I finansiering og forsikring er IKT-intensiteten ca. 20 pct,,
ogiindustrien er denne 17 pct. Pa landsplan er det samlet set 14 pct. af alle jobopslag,
der er henvendt til personer med IKT-kompetencer, jf. figur 4.3.

Figur 4.3. IKT-intensitet fordelt pa brancher, 2015
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Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Der er ogsa en tendens til, at virksomheder uden for IKT-branchen i seerdeleshed efter-
spgrger avancerede IKT-brugere. Hvorimod efterspgrgslen fordeler sig mere ligeligt
mellem avancerede brugere og specialister i IKT-branchen.

Disse forhold bekrzefter saledes billedet af, at IKT i stigende grad anvendes i flere bran-
cher, hvor IKT ikke er kerneforretningen, men hvor IKT anvendes som et veerktg;j til
at understgtte den primeere forretning.

Voksende IKT-efterspgrgsel i hele landet

Den voksende digitalisering pa tveers af brancher betyder alt andet lige, at man ma for-
vente en voksende efterspgrgsel efter IKT-kompetencer pa tvaers af landet til trods for

89 >




>90

regionale forskelle i branchesammensatning. Denne tendens bekrzftes i store traek
af den regionale kortleegning foretaget af HBS.

Serligt pa Fyn er efterspgrgslen efter IKT-kompetencer vokset. Efterspgrgslen efter
IKT-specialister og avancerede brugere er vokset med henholdsvis 31 pct. og 57 pct.
i perioden 2007 til 2015. Til sammenligning er efterspgrgslen efter IKT-kompetencer
pa landsplan vokset med henholdsvis 13 pct. og 23 pct.

Den kraftige stigning i efterspgrgslen efter IKT-kompetencer pa Fyn skal formentlig
ses i sammenhaeng med Fyns voksende robotklynge, som skaber gget efterspgrgsel
efter personer med IKT-kompetencer.

IKT-efterspgrgslen er ligeledes vokset kraftigt i @stjylland og i Hovedstaden, mens
efterspgrgslen er faldet pa Sjeelland og i Vestjylland. I Sydjylland bliver der efterspurgt
flere personer med avancerede IKT-brugerkompetencer, samtidig med at efterspgrgs-
len efter IKT-specialister er faldet, jf. figur 4.4.

Figur 4.4. /Endring i antal IKT-jobopslag, 2007-2015 fordelt pa landsdele
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Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016) ,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Udviklingen i efterspgrgslen efter IKT-kompetencer pa tvaers af landet bgr ses i sam-
menhaeng med den generelle udvikling pa arbejdsmarkedet i de enkelte landsdele. Er
arbejdsmarkedet generelti tilbagegangi en given landsdel, vil dette alt andet lige ogsa
pavirke efterspgrgslen efter personer med IKT-kompetencer.

Undersgges i stedet udviklingen i IKT-intensiteten, som beskriver antal IKT-jobopslag
i forhold til det samlede antal jobopslag, er billedet mere entydigt. IKT-intensiteten er
saledes vokset i alle landsdele for bade IKT-specialister og avancerede IKT-brugere,
jf. figur 4.5. og 4.6.



Den voksende IKT-intensitet pa tveaers af landsdele er et udtryk for, at IKT-kompeten-
cer i stigende grad anvendes i hele Danmark.

Figur 4.5. Figur 4.6.
IKT-intensitet for IKT-specialister IKT-intensitet for avancerede IKT-brugere
|
Fyn Fyn
Hovedstaden Hovedstaden
Nordjylland Nordjylland
Sjeelland Sjeelland
Sydjylland Sydjylland
Vestjylland Vestjylland
@stjylland Pstjylland
Hele landet Hele landet

Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Regional efterspgrgsel efter IKT-kompetencer er drevet af den
lokale erhvervsstruktur

Kortlaegningen har vist, at der er stor forskel pa efterspgrgslen efter IKT-kompeten-
cer mellem brancher. Den regionale efterspgrgsel af IKT-kompetencer ma alt andet
lige forventes at veere pavirket af den lokale erhvervsstruktur. Det er derfor undersggt
naermere, hvilke brancher der driver IKT-efterspgrgslen i de enkelte regioner.

Handel og transport udggr en relativ stor del af erhvervsdemografien pa tveers af
landsdele, men fordi branchen er mindre IKT-intensiv end andre brancher, udggr den
en relativ lille andel af den samlede IKT-efterspgrgsel. Ikke overraskende efterspgrger
IKT-branchen forholdsvis mange med IKT-kompetencer, selvom branchen er relativ
lille, jf. figur 4.7.

Det bemarkes desuden, at Jylland og Sjeelland adskiller sig fra resten af landet ved, at
en relativ stor del af efterspgrgslen efter IKT-kompetencer kommer fra virksomheder
i industrien. Dette skal ses i sammenhaeng med, at industrien generelt fylder meget i
disse regioner (20-33 pct.). Til sammenligning deekker industrivirksomheder omkring
10 pct. af efterspgrgslen af IKT-kompetencer i Hovedstaden, hvor det i hgjere grad er
IT-virksomheder, der udvikler IT-lgsninger til mange forskellige brancher, der fylder
meget i denne region.
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Figur 4.7. Branchefordelt IKT-efterspgrgsel sammenlignet med erhvervsdemografi
i de enkelte landsdele, 2015
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Anm.: ,Generel” beskriver erhvervsdemografien defineret ved antal fuldtidsbeskaeftigede (eksklusiv offent-
lig administration) fordelt pa brancher i andel af den samlede private fuldtidsbeskeeftigelse.
Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Store virksomheder er generelt mere IKT-intensive

Regeringen har peget p3, at saerligt SMV’erne er mindre digitaliseret end stgrre virk-
somheder.8? Det er undersggt, om dette ogsa afspejler sig i efterspgrgslen efter digi-
tale kompetencer.

Kortleegningen finder overordnet, at stgrre virksomheder generelt er mere IKT-inten-
sive end sma virksomheder.

Pa landsplan er godt 9 pct. af arbejdskraftefterspgrgslen i store virksomheder (over
250 ansatte) rettet mod IKT-specialister, mens den tilsvarende andel for mikro- (under
10 ansatte) og sma virksomheder (10-49 ansatte) er knap 5 pct. Denne tendens synes
at veere relativ konsistent pa tvaers af landsdele, dog med undtagelse af Nordjylland,
jf. figur 4.8.

Det samme billede tegner sig generelt for avancerede IKT-brugere. Pa landsplan er
IKT-intensiteten i store virksomheder 12 pct. og er aftagende for virksomhedstgrrel-
se. For mikrovirksomheder er IKT-intensiteten kun 7 pct.

Andelen af jobopslag rettet mod bade IKT-specialister og avancerede IKT-brugere er
altsa hgjere for store virksomheder, ogsa nar der tages hgjde for, at disse virksomhe-

der typisk har en stgrre samlet arbejdskraftefterspgrgsel.

82 Regeringen: Redeggrelse om Danmarks digitale veekst, 2016.



Figur 4.8. IKT-intensitet for specialister og avancerede IKT-brugere fordelt efter
virksomhedsstgrrelse, 2015
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Anm.: Virksomhedsstgrrelserne er defineret ved: Mikro=under 10 ansatte, sma=10-49 ansatte, mellem-

store=50-249 ansatte og store=over 250 ansatte.
Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetence, juni 2016“. 93 >
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Det er undersggt, om dette resultat er drevet af brancheeffekter. Hvis sammenhangen
eksempelvis er seerlig udtalt i IKT-branchen, som udggr en forholdsvis stor del af efter-
spgrgslen efter IKT-kompetencer, vil effekten sdledes i hgj grad veere drevet af netop
IKT-branchen. Bagvedliggende data viser dog, at der iseer uden for IKT-branchen er
tendens til, at IKT-intensiteten vokser med virksomhedsstgrrelsen. I IKT-branchen er
sammenhangen derimod mere uklar.

Kortleegningen peger derfor i retning af, at mindre virksomheder uden for IKT-bran-
chen generelt er mindre tilbgjelige til at rekruttere personer med IKT-kompetencer,
end store virksomheder er.

Stor efterspgrgsel efter specialister med konstruktionskompetencer

Det er undersggt, hvilke konkrete IKT-kompetencer der er efterspurgt pa tvaers af regi-
oner. Hos IKT-specialister er kompetencerne kategoriseret i fire overordnede grupper:
planlaegning og systemdesign, konstruktion, drift og support, organisatorisk implemen-
tering og ledelse. For neermere beskrivelse af kompetencetyperne, se boks 4.3.

Boks 4.3. Kompetencekategorier for IKT-specialister

Kategoriseringen af specialister tager udgangspunkt i den kategorisering, der anvendes i Europe-
an eCompetence framework (e-CF) 3.0 fra 2014, i hvilket 40 identificerede IKT-specialistkompe-
tencer, er grupperet i fem kompetenceomrader, der samlet set beskriver The ICT Business Pro-
cess. De fem kompetencegrupper er angivet herunder med eksempler pa jobfunktioner under
hver kompetencegruppe.

Planleegning og systemdesign:

— Design af IT-systemer og analyse af forretningsprocesser

— Arbejde med overordnet IT-arkitektur

Konstruktion:

— Vedligeholdelse og dokumentation af software

— Ingenigrarbejde inden for elektronik og telekommunikation

— Web- og multimedieudvikling

Drift og support:

— Design og administration af databaser

— Systemadministration

— Teknikerarbejde inden for audiovisuelle medier

Organisatorisk implementering:

— Arbejde inden for salg af informations- og kommunikationsteknologi
— Andet arbejde med software, herunder test og kvalitetssikring
Ledelse:

— Ledelse af hovedaktiviteten inden for informations- og kommunikationsteknologi
— Ledelse af intern IT

Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ”Virksomheders behov for digitale kompetencer — Bilagsrapport A”.



Pa landsplan er ca. halvdelen af jobopslagene efter IKT-specialister rettet mod per-
soner med kompetencer inden for konstruktion, der omfatter jobprofiler, som for
eksempel softwareudvikler, ingenigrarbejde inden for elektronik og telekommuni-
kation, web- og multimedieudvikler samt test og kvalitetssikring af software. Kon-
struktionskompetencer er iszer efterspurgt i regioner, hvor IKT-branchen udggr en
stor del af efterspgrgslen. Sdledes er andelen stgrst i Hovedstaden, Fyn og @stjylland,
jf. figur 4.10.

I de gvrige regioner er kompetencer inden for drift og support i hgjere grad efter-
spurgt. Det gzelder iszer for Sjaelland, hvor kompetencer inden for drift og support
efterspgrges i 48 pct. af jobopslagene henvendst til IKT-specialister.

Forskellen i de regionale kompetencebehov afspejler blandt andet, hvilke brancher
som star for IKT-efterspgrgslen i de enkelte regioner. Siledes efterspgrges der rela-
tivt ofte kompetencer inden for konstruktion i branchen ,,information og kommunika-
tion”, som netop er seerligt koncentreret omkring de store byer. Drift- og supportkom-
petencer efterspgrges oftere hos virksomheder i industrien, som i hgj grad er lokali-
seret uden for de store byer.

Figur 4.10. Regional kompetencefordeling af IKT-specialister, 2015
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Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

For de avancerede IKT-brugere er deres kompetencer inddelt i fire hovedomrader:
Ledelse, styring af ressourcer, produkt og servicefrembringelse og mdling. For nzermere
beskrivelse af kompetencetyperne, se boks 4.4.
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Boks 4.4. Kompetencekategorier for avancerede IKT-brugere

Der findes ikke en officiel kategorisering af avancerede IKT-brugere, som tilfeeldet er med
IKT-specialisterne. Dette skyldes, at den avancerede IKT-bruger ikke er knyttet til jobfunktioner
i bestemte brancher. HBS (2016a) har derfor foretaget sin egen kategorisering, som de har ind-
delti fire kompetencegrupper.

De fire kompetencegrupper er angivet herunder med eksempler pa IT-redskaber og avancerede
IKT-brugerkompetencer inden for hver kompetencegruppe.

Ledelse:

— For eksempel jobprofiler relateret til strategi, politik og forretningsudvikling, der ggr brug af
specialdesignede systemer til beslutningsstgtte, herunder forretningsanalyse og strategi for
digitalisering, samt Bl-systemer.

Styring af ressourcer:

— For eksempel jobprofiler relateret til leverandgrer og partnere, der ggr brug af SAP, SCM, ERP,
sikring af naturressourcer mv.

— transport og logistik, for eksempel tracking systemer, ESDH-systemer til dokumentudveks-
ling mv.

Produkt- og servicefrembringelse:

— For eksempel til kunderelaterede processer, hvor der benyttes medier, web, IT til produktion
af audiovisuelle materialer, oprettelse og vedligeholdelse af kundedatabaser og andre data-
baser i hgjniveau systemer, opsaetning af sagsstyringssystemer

Maling, analyse og forbedring:

— For eksempel jobprofiler relateret til analyse af data, der benytter IKT til datamining og data-
analyser; kan laves for eksempel i SPSS, SAS, Stata eller andre store generelle statistikprogram-
mer, eller i specialiserede domaene statistikprogrammer, herunder ogsa BI.

Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Virksomheders behov for digitale kompetencer — Bilagsrapport A“.

Pa landsplan er de mest efterspurgte kompetencer for avancerede IKT-brugere hen-
holdsvis ledelse og produkt- og servicefrembringelse.

Ledelse fylder forholdsvis meget i Hovedstaden og @stjylland, hvor ledelsesstillinger
udggr henholdsvis 35 og 30 pct. af alle jobopslag rettet mod avancerede IKT-brugere,
mens det i Vest- og Nordjylland er Produkt- og servicefrembringelse, der er den mest
efterspurgte kompetencegruppe for de avancerede IKT-brugere, jf. figur 4.11.

Nar der for avancerede IKT-brugere oftere efterspgrges kompetencer inden for Pro-
dukt- og servicefrembringelse uden for de store byer, skal det ses i sammenhaeng med,
at Produkt- og servicefrembringelse seerligt efterspgrges hos avancerede IKT-brugere
i industrien, som fylder relativt meget i disse regioner.



Figur 4.11. Regional kompetencefordeling af avancerede IKT-kompetencer, 2015
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Kilde: Hgjbjerre Brauer Schultz (2016): ,,Regional efterspgrgsel efter digitale kompetencer, juni 2016“.

Digitale kompetencer efterspgrges over hele landet

Den regionale kortlaegning viser, at efterspgrgslen efter IKT-kompetencer vokser bredt
over hele landet og mere end den generelle efterspgrgsel pa arbejdsmarkedet. Seerligt
vokser efterspgrgslen efter personer med avancerede IKT-kompetencer.

Denne udvikling skal ses i lyset af, at IKT-kompetencer i stigende grad finder anven-
delse pa tveers af brancher, i takt med at digitaliseringen bliver en integreret del af
virksomhedernes forretning og processer i brancher, der traditionelt ikke er karakte-
riseret som IKT-brancher.

Der er imidlertid stor forskel p3, hvilke typer IKT-kompetencer der bliver efterspurgt
patvers aflandet. Den regionale erhvervsstruktur har stor betydning for sammensaet-
ningen af regionernes IKT-efterspgrgsel. IKT-specialister med , drift og support“-kom-
petencer efterspgrges oftere i industrien, der generelt fylder mere uden for de store
byer. Tilsvarende efterspgrges der oftere avancerede IKT-brugere med kompetencer
inden for ,produkt- og servicefrembringelse” i regioner, hvor industrien fylder relativt
meget. Mens der relativt ofte efterspgrges IKT-specialister med "konstruktionskom-
petencer”i selve IKT-branchen, som er serligt koncentreret omkring de store byer.

Kortlaegningen viser ogs3, at der er en tendens til pa tvaers af landet, at stgrre virksom-
heder er mere IKT-intensive i efterspgrgslen efter arbejdskraft end sma virksomheder.
Palandsplan er 21 pct. af arbejdskraftefterspgrgslen i store virksomheder relateret til
IKT-specialister eller avancerede brugere. For mikrovirksomheder og sma virksom-
heder er det omkring 13 pct.

Kortleegning viser sdledes, at der er behov for, at uddannelsesinstitutioner, jobcen-
tre, vaekstfora mv. pa tveers af regioner har et stigende fokus pa virksomhedernes
adgang til IKT-kompetencer, herunder szerligt avancerede IKT-brugere. Men at der
ogsa er regionale forskelle i virksomhedernes efterspgrgsel afthaengigt af den regio-
nale erhvervsstruktur.
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DEL C

Service til virksomheder —
l2ering fra de gode cases







Kapitel V.
Hvordan virksomhedskonsulenterne kan
understgtte virksomhederne

Som beskrevetikapitel 2 viser de statslige statistikker over ,forgaeves rekrutteringer®,
at ca. 6 pct. af virksomhederne ikke kan fa besat ledige stillinger, mens andre analyser
fra blandt andet regioner og organisationer viser, at markant flere virksomheder - op
mod 40 pct. af virksomhederne - oplever, at mangel pa kvalificeret arbejdskraft er et
stort og stigende problem.

Flere analyser viser ogs3, jf. kapitel 2, at seerligt SMV’erne ser ud til at opleve, at man-
gel pa arbejdskraft er et problem. For eksempel viser REG LAB's analyse, at mellem 17
pct. og 21 pct. af virksomhederne med 5-100 ansatte i hgj grad oplever udfordringer,
mens det kun er 2-3 pct. af de store virksomheder®:,

Nar seerligt SMV’erne synes udfordret, kan det skyldes, at de ikke i tilstreekkelig grad
arbejder proaktivt og strategisk med kompetenceforsyning. Det vil blandt andet sige,
at virksomheden har:

- overblik over det fremtidige kompetencebehov, som en del af deres udviklings-
strategi.

- en strategi for, hvordan virksomheden vil sikre den ngdvendige arbejdskraft gen-
nem rekruttering, efteruddannelse og organisationsudvikling.

Nar szerligt SMV’erne arbejder ad hoc fremfor proaktivt med kompetenceudvikling,
kan det skyldes, at mange SMV’er ikke har en HR-afdeling, der har dedikeret kompe-
tencer og ressourcer til opgaven, jf. boks 5.1.

83 REG LAB (2016), ,Kvalificeret arbejdskraft - Fremtidens store udfordring for dansk erhvervsliv“. Til-

svarende tal findes ogsa i BDO (2016), ,Erhvervsbarometer 2016“ og Region Syddanmark (2015), _
»Det syddanske vaekstbarometer*. 101 >



Boks 5.1. Virksomhedernes arbejde med kompetenceforsyning®

e Relativt fa virksomheder har det strategiske overblik over deres kompetencebehov. Virksom-
hedssurveyen viser, at knap 35 pct. af de adspurgte virksomheder angiver, at de i hgj grad har
overblik over deres kompetenceforsyning.

e SMV’erne har generelt fa interne ressourcer til kompetenceforsyningsarbejdet. Virksomheds-
surveyen viser, at over halvdelen af virksomhederne med 5-100 ansatte ikke har en fuldtids-
medarbejder dedikeret til at arbejde med HR.

Pa tveers af erhvervs-, uddannelses- og beskzftigelsessystemet tilbyder man virksom-
hederne en raekke forskellige veerktgjer, der kan hjzelpe virksomhederne med at sztte
fokus pd kompetenceudvikling og hjelpe dem med at anvende konkrete tilbud, sdledes
at de bedre kan realisere deres forretnings- og vaekststrategi. Det kan for eksempel
veere hjaelp til at udvikle en kompetencestrategi som led i en vaekststrategi, at ansaette
en praktikant, at videreuddanne medarbejderne med videre, jf. boks 5.2.

Nogle af de offentlige tilbud supplerer hinanden. Hvis en vakstkortleegning hos Vaekst-
huset for eksempel viser, at virksomheden har brug for flere medarbejdere med nye
kompetencer, vil det veere muligt at kombinere det med en uddannelsesinstitutions til-
bud om efteruddannelse og et jobcenters tilbud om jobrotation. Andre tilbud er til dels
overlappende. Hvis en mindre virksomhed ser et potentiale i at ansaette en hgjtuddan-
net medarbejder med lgntilskud, som led i at realisere en vaekst- eller udviklingsstra-
tegi, kan virksomheden benytte enten den statslige landdistrikts-vaekstpilot-ordning,
innobooster-ordningen eller jobcentrenes tilbud om, at virksomhederne kan anszette
ledige - herunder hgjtuddannede - med Igntilskud. Der er dog forskelle pa krav til virk-
somhederne og de ansatte under de forskellige ordninger samt volumen i ordningerne.

84 REG LAB (2016), ,Kvalificeret arbejdskraft - Fremtidens store udfordring for dansk erhvervsliv*.



Boks 5.2. Eksempler pa tilbud i hvert system, der understgtter virksomhedernes

VIRKSOMHED

adgang til arbejdskraft®®

Vaksthus:

» Sparring/kortlaegning af virksomhedens vaekstambitioner samt hvad der skal til for at
realisere disse, for eksempel kapital, kompetencer med videre. Derefter henvises virk-
somheden til andre aktgrer

e Ansatte i Udenrigsministeriet og Vaekstfonden har lokal repraesentation i veeksthuset
for at sparre med virksomheder

Lokal erhvervsservice:

¢ Vejledning om start, drift og udvikling af virksomhed samt virksomhedsoverdragelse

Jobcenter:

¢ Rekruttering og opkvalificering af medarbejdere

e Lgntilskud, hvor for eksempel hgjtuddannede ledige kan ansaettes i en virksomhed
med lgntilskud

e Jobrotation, hvor en arbejdslgs kan varetage arbejdet eksempelvis for en medarbej-
der pa kursus

e Virksomhedspraktik

¢ Fleksjob

¢ Voksenlzrlinge

¢ Fastholde sygemeldte medarbejdere

Work in Denmark:

e Hjeelp til rekruttering af hgjt kvalificeret international arbejdskraft

Uddannelsesinstitutioner®®:

¢ Uddannelse og efteruddannelse

e Virksomhedspraktik

¢ Match-making mellem studerende og virksomheder

Regionalt udmgntede virksomhedsrettede ordninger®’:

¢ Voksen- og efteruddannelse, for eksempel , Efterspgrgselstyret efteruddannelse af
voksne” i Region Hovedstaden, hvor 150 ledige malrettet opkvalificeres til at arbejde
i de mange bygge- og anlaegsprojekter i regionen

e Rekruttering og fastholdelse af medarbejdere, for eksempel ,Vaekstforums Isbryder-
ordning” i Region Nordjylland, hvor SMV’er i regionens yderomrader kan fa tilskud til
at ansaette hgjtuddannede til udviklingsopgaver

e Kompetencelgftivirksomheder, for eksempel ,Fremtidens arbejdskraft” i Region Syd-
danmark, hvor 145 SMV’er far hjeelp til at gge virksomhedernes mulighed for vaekst
og indtjening gennem malrettet kompetenceudvikling

Statsligt udmgntede virksomhedsrettede ordninger:

e Landdistriktsvaekstpilot

e Innobooster

85 Aktgrerne kan ligeledes veere operatgr pa en reekke af de udviklingsaktiviteter, der finansieres
nationalt, regionalt og lokalt. Det kan for eksempel veere pa klyngeindsatser, kompetenceudviklings-

programmer finansieret af EU’s Socialfond eller lignende.

86 Voksen- og Efteruddannelses-Centre (VEU), erhvervsakademier, universiteter, professionshgjskoler,

videregdende maritime uddannelser og kunstneriske uddannelser.

87 Regionerne og de regionale vakstfora har igangsat en lang raekke projekter med seerligt fokus pa
opkvalificering af kvalificeret arbejdskraft. Projekterne udfgres af eksterne operatgrer, for eksempel
VEU-centre, Vaeksthuse, kommuner mv.




De offentlige aktgrer besgger eller kontakter ofte virksomhederne med tilbud. For-
sigtigt skgnnet foretages samlet over 100.000 virksomhedsbesgg/virksomhedskon-
takter om aret®.

Men virksomhedskonsulenterne henvender sig med hvert deres produkt - et kursus,
en arbejdslgs, et vaeksttjek. Dermed kan henvendelserne fremsta ukoordinerede og
uoverskuelige for virksomhederne. Ikke mindst hvis virksomheden ikke har overblik
over sit kompetencebehov og har en medarbejder, der har et overordnet kendskab til
de samlede tilbud pa omradet.

De gode cases pa samspil mellem virksomhederne og de offentlige virksomhedskon-
sulenter viser, at der er et potentiale i at samarbejde. Det kan for eksempel vaere, hvor
virksomhedskonsulenterne fra erhvervs-, uddannelses- og beskaftigelsessiden sam-
arbejder og koordinerer virksomhedskontakten, for eksempel ved at ga sammen ud
til relevante virksomheder og tilbyder dem en drgftelse af virksomhedens kompeten-
cebehov og samtidig drgfter, hvilke af de samlede offentlige tilbud der er relevante
for virksomheden. Alle redskaber og veerktgjer af virksomhedsrettede tilbud er sale-
des i spil. Samtidig er det muligt at identificere lgsninger med det samme ved mgdet
- fremfor at henvise virksomheden til at kontakte én af de andre offentlige instanser
for mere information.

Mest systematisk er et sdidant samarbejde udviklet i Midtjylland. Her har en raekke
kommuner etableret , KUBE-samarbejder®®”“, hvor fa medarbejdere i hver kommune
fra henholdsvis jobcenter, erhvervsservice og en lokal uddannelsesinstitution tager
sammen pa besgg hos virksomhederne og koordinerer brancherettede indsatser, jf.
boks 5.3.

88 De 13 VEU-centre skal i 2016/2017 fysisk besgge 16.000 virksomheder arligt, svarende til 14 pct.
af arbejdssteder i deekningsomradet med mellem 3-250 ansatte. De 84 lokale erhvervsserviceopera-
tgrer har for 2015 registreret ca. 5.500 iveerksaettervejledninger og ca. 9.800 vejledninger af etable-
rede virksomheder - det vil sige fysiske mgder. Derudover ligger henvendelser pr. telefon samt hen-
vendelser om arrangementer, netveerksmgder med videre. De fem Veaeksthuse skal i 2016 inspirere
4.000 virksomheder til vaekst, heraf gennemfgrt mindst 2.000 veekstkortleegninger. Dertil kommer
virksomhedsbesgg/virksomhedskontakt foretaget af de 94 jobcentre, 100 erhvervsskoler, Erhvervs-
akademierne, Professionshgjskoler og universiteterne mv. Til sammenligning var der i 2013 ca.
21.000 virksomheder med over ni ansatte.

89 Forkortelsen star for Koordination, Uddannelse, Beskaeftigelse, Erhverv.
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Viborg kommune etablerede i 2013 et KUBE-samarbejde med det formal at:
- skabe én indgang for virksomhederne til de tre samarbejdspartnere

- give virksomhederne et overskueligt tilbud - hvor konsulenterne pa et besgg kun-
ne orientere om en stgrre del af redskaber og veaerktgjer

- koordinere besggene, saledes at virksomhederne fglte sig mindre ,lgbet pa dgrene”.

Ved evalueringen i 2014 konkluderede kommunen i forhold til virksomhederne blandt
andet, at , det har vist sig at veere hensigtsmaessigt og tidsbesparende for virksomhe-
derne, nar konsulenter fra alle tre organisationer gar feelles ud til en virksomhed®,
samt at ,feelles brancherettede kampagner har stgrre gennemslagskraft og virker mere
professionelt over for virksomhederne®“. I forhold til det operative konkluderede man
desuden i kommunen, at virksomhedskonsulenternes personlige kendskab til hinan-
den og hinandens produkter pa tveers af organisationerne er en forudsaetning for at
kunne koordinere indsatsen og skabe den bedst mulige service for virksomhederne.

Bdde i Viborg og Ringkgbing-Skjern har man som udgangspunkt dedikeret én medar-
bejder fra hvert system til samarbejdet som et supplement til den gvrige indsats. Den
forbedrede virksomhedsrettede service kan derfor etableres med relativt fa omkost-
ninger.

Et andet eksempel pa samarbejde er KompetenceMidt, der er finansieret af Region
Midtjylland og Den Europeeiske Socialfond. Her bruger man hinandens kompetencer
ved, at erhvervsservicesystemets konsulenter identificerer virksomheder, jobcentre-
nes konsulenter finder de rette ledige til det rette job, og VEU-konsulenterne finder
den rette uddannelse/efteruddannelse. Konsulenterne i Midtjylland har organiseret
sigiseks kompetencecentre, der samarbejder om at afdaekke virksomhedernes behov
for kompetencer, og tilbyde efteruddannelse. Kompetencecentrene fungerer samtidig
som én indgang for virksomheder og medarbejdere i forhold til efteruddannelse. Ved
evalueringen havde 1.400 virksomheder deltaget over projektets trearige forlgb. Den
estimerede effekt var, ifglge Erhvervsstyrelsen, 900 skabte job, og virksomhedernes
omsatning var vokset med 2,6 mia. kr., hvilket er 1,5 mia. kr. mere end hos kontrol-
gruppen af sammenlignelige virksomheder.

Erfaringerne viser, at samarbejde blandt virksomhedskonsulenterne i erhvervs-,
uddannelses- og beskzeftigelsesindsatsen kan bidrage til:

- atflere virksomheder fdr afklaret deres kompetencebehov - og dermed har grund-
laget for at arbejde langsigtet, strategisk og proaktivt med kompetenceudvikling.

- atvirksomhederne far et samlet overblik over de redskaber til kompetenceudvik-
ling i det offentlige, som gg@r virksomhederne i stand til at veelge de indsatser, de
har brug for. Overblikket giver samtidig tryghed i, at man ved, hvad man veelger
og fraveelger.



- én samlet og lgsningsorienteret service, hvor virksomhederne oplever ferre ind-
gange til det offentlige, og hvor der pa tvaers af systemerne er en serviceorienteret
kultur, hvor man tager et feelles ansvar for at sikre lgsninger.

Dermed ser samarbejdet mellem virksomhedskonsulenterne i erhvervs-, uddannel-
ses- og beskeeftigelsessystemet ud til at kunne hjzelpe virksomhederne med at agere
mere strategisk og proaktivt i forhold til at sikre virksomhedens kompetenceudvikling.

DI's undersggelse om Lokalt Erhvervsklima fra 2016 indikerer ligeledes, at virksomhe-
derne ser positivt pd samarbejdet pa tveers af erhvervs-, uddannelses- og beskaftigel-
sesindsatsen. Undersggelsen viser, at syv af kommunerne i top 10 er fra Midtjylland i
kategorien , Virksomhedernes gennemsnitlige tilfredshed med kommunens indsats for at
opfylde virksomhedernes behov for kvalificeret arbejdskraft“*®. Undersggelsen indikerer
dermed, at szerligt de midtjyske kommuners langvarige og systematiske indsats for at
opfylde virksomhedernes behov for arbejdskraft vurderes positivt af virksomhederne.

90 Dansk Industri (2016), ,Lokalt erhvervsklima 2016“ Lokalt Erhvervsklima 2016 Kkortleegger

erhvervsklimaet i 96 af Danmarks 98 kommuner. Resultaterne bygger pa svar fra 7.299 virksom- _
heder og data fra en raekke offentlige statistikker. 107 >






Kapitel VI.
Barrierer for at udbrede samarbejde pa tvaers

Det organisatoriske samspil

Hvorfor er der ikke flere samarbejder pa tvaers af erhvervs-, uddannelses- og beskaef-
tigelsesindsatsen, hvis der er gode erfaringer med at samarbejde bade blandt virksom-
hedskonsulenterne og blandt virksomhederne?

En forklaring pa, at de gode erfaringer med samarbejde ikke er spredt til hele Dan-
mark, kan veere, at ingen af de eksisterende organisationer - hverken lokalt, regionalt
eller nationalt - har en organisatorisk sammensatning, der omfavner alle relevante
aktgrer i et ligeveerdigt samarbejde, og som ggr, at organisationen har den forngdne
legitimitet og magt til at koordinere opgaven pa tveers af erhvervs-, uddannelses- og
beskaeftigelsesindsatsen.

I organiseringen af den direkte virksomhedsrettede indsats lokalt varetager kom-
munerne den borgernare service og er den mest gennemgaende aktgr pa tvers af
erhvervs-, uddannelses- og beskaftigelsesindsatsen, selvom indsatsen varierer mel-
lem politikomraderne og kommunerne. Jobcentrene er siledes en integreret del af
den kommunale organisation. Hovedparten af operatgrerne i den lokale erhvervsser-
vice og Vaeksthusene styres via resultatkontrakter. Flere af kommunerne har ogsa en
plads i bestyrelser pa en raekke lokale uddannelsesinstitutioner - men indgar ikke i
bestyrelsen af VEU-ledelsen, der kun bestar af de skoler, som samarbejdet omfatter.

Uddannelsesinstitutionerne er ogsa en stor aktgr i den direkte virksomhedsrettede
indsats. Erhvervsskolerne forestar for eksempel den direkte praktikpladsopsggende
indsats over for virksomhederne, og VEU-centrene henvender sig til virksomhederne
med tilbud om kurser med videre. En raekke uddannelsesinstitutioner sammenseet-
ter deres bestyrelser bredt og med eksternt flertal, sdledes at de bade har deltagelse
af organisationer og andre offentlige aktgrer. I en raekke bestyrelser er virksomheder
repraesenteret. Uddannelsesaktgrerne er i varierende grad repreesenteret i de organi-
sationer, der lokalt og regionalt arbejder med erhvervs- og beskzftigelsesindsatsen.

Vaeksthusene spiller ogsa en vigtig rolle pa erhvervsfremmeomradet og fungerer som
indgang for vaekstvirksomheder til den specialiserede erhvervsservice, for eksempel
eksportfremme med videre. Vaeksthusenes bestyrelse bestar alene af kommunale, regi-
onale og statslige aktgrer pa erhvervsfremmeomradet.




En raekke lokale aktgrer - som for eksempel en kommune, et vaeksthus eller en uddan-
nelsesinstitution - er desuden ofte operatgr pa de udviklings- og samarbejdsopgaver,
som vekstfora udbyder, da vaekstfora ikke selv kan vaere operatgr pa en opgave.

Pa regionalt plan er den organisatoriske sammensaetning bredere, da de regionalt pla-
cerede opgaver blandt andet skal styrke koordination og udvikling pa tvers af lokal-
omrader. Ingen af de regionale aktgrer er dog organiseret, saledes at de samlet set kan
repraesentere de gvrige.

Regionerne og de regionale vaekstfora skal varetage den regionale erhvervsudvikling.
De regionale vaekstfora indstiller om de regionale udviklingsmidler til erhverv og mid-
ler fra EU’s Regionalfond og Socialfond - for eksempel til at tilvejebringe kvalificeret
arbejdskraft. De regionale veekstfora er sammensat af virksomheder, kommunale og
regionale politikere, erhvervsorganisationer, arbejdsgiver- og arbejdstagerorganisa-
tioner samt viden- og uddannelsesinstitutioner i omradet.

De Regionale arbejdsmarkedsrdd (RAR) understgtter blandt andet beskzftigelses-
indsatsen pa tveers af kommunerne, koordinerer virksomhedsindsatsen og radgiver
om udviklingen af beskeftigelsesindsatsen. RAR er sammensat af arbejdsgiver- og
arbejdstagerorganisationer, KL. og Regionsradet. RAR udpeger som tilforordnet en
repraesentant for veekstfora, VEU og en repraesentant for enten erhvervsakademierne
og professionsskolerne i feellesskab eller for universiteterne i omradet.

Ser man pa sammenszatningen af vaekstfora og de Regionale Arbejdsmarkeds Rdd (RAR),
er der et stort sammenfald i de organisationer, som udpeger medlemmer til de to
bestyrelser. Saledes har begge reprasentanter fra kommuner, regioner, lgnmodta-
gerorganisationer, LO, FTF, Akademikerne, og arbejdsgiver- og/eller erhvervsorgani-
sationer. Uddannelsesinstitutionerne er dog kun medlem i vaekstfora og ikke i RAR™.
RAR og vaekstfora er ikke gensidigt repraesenteret - men har mulighed for at have en
observatgrpost hos hinanden. Der er dog stor forskel fra omrade til omrade pd, om den
gensidige repraesentation anvendes, og om man opleves som observatgr eller ligestillet
deltager. Voksen- og Efteruddannelses Centre (VEU-centre) adsKiller sig ved at besta af
repraesentanter fra de voksenuddannelsescentre (VUC’er) og de skoler, der udbyder
arbejdsmarkedsuddannelser i det lokalomrade, som VEU-centrene samler. Den bre-
de repraesentation af for eksempel kommuner og organisationer ligger i bestyrelser-
ne pa de enkelte skoler.

Vakstfora, RAR og VEU-centre har pa forskellig vis mulighed for at tilknytte obser-
vatgrer til deres rad. Der er dog stor forskel lokalt pa, om muligheden bruges - og om
personen med observatgrpost opleves som et ligeveerdigt medlem.

Pa nationalt plan er der ogsa et teet sammenfald i organisering af de udvalg, der radgi-
ver regeringen pd henholdsvis erhvervs-, uddannelses- og beskeaeftigelsesindsatsen, det
vil sige i Beskeeftigelsesradet (BER), Danmarks Vakstrad (DVR), Radet for Voksen- og
efteruddannelse (VEU), Radet for grundleeggende erhvervsrettede uddannelser (REU)
samt Radet for erhvervsakademi og professionsbacheloruddannelser. Szerligt Dansk

91 En raekke uddannelsesinstitutioner er tilforordnet RAR.



Industri (DI)/Dansk Arbejdsgiverforening (DA), LO og FTF samt Kommunernes Lands-
forening (KL) og Danske Regioner (DR) ser ud til via deres deltagelse i alle rad at have
en mulighed for at efterspgrge og understgtte tveergdende koordination pa nationalt
niveau. Uddannelsesinstitutionerne er svagt repraesenteret i Danmarks Vaekstrad og
Beskaeftigelsesrddet. Koordination og videndeling kan ligeledes understgttes pa tvaers
af ministerierne. BER har tilforordnet en repraesentant fra Finansministeriet. Ministe-
riet for Bgrn, Unge og Ligestilling, Socialministeriet samt Udleendinge-, Integrations- og
Boligministeriet. Derudover er der ikke systematisk etableret observatgrposter blandt
ministerierne pa tveers af rddene, som muligggr videndeling og samarbejde. Rddene
har desuden ikke tradition for at samarbejde.

Daingen af de etablerede organisationer synes at omfatte alle de aktgrer, der er ngd-
vendige for at etablere et ligevaerdigt samarbejde pa tvers af erhvervs-, uddannelses-
og beskaeftigelsesindsatsen, er der fra 2008 pa lokalt og regionalt initiativ etableret
nye strategiske samarbejder eller partnerskaber, der har kunnet varetage samarbejdet
pa tveers af erhvervs-, uddannelses- og beskaftigelsesindsatsen, jf. kort 6.1 nedenfor.

Kort 6.1. Strategiske samarbejder

o Nodyllang Nordjylland
g Fremkom (2007)
W fr— Business Region North Denmark (2014)

" (i % (
&AL : Midtjylland
Al o - A Det Midtjyske Kompetencerad (2008)

Syddanmark
"Mam ~ i Faelles Syddansk indsats vedrgrende kvalificeret
. ¥

': S LN arbejdskraft (2016)

L8 Hove;gsuden
[ «q -~ .o ) Hovedstaden
] -y b A c‘\a H Rundbordsdrgftelser ifm. programmet
/ P L & 9 J o | Faglaert til vaekst (2016)
L a Y =k ST '
' 7 ty : - ‘\
A - i ". . i .
L e o ol . Y @ Sjeelland
f \ x [ { Koordinationsgruppe ifm. projekterne
) (- A\ .8 s ., kompetenceparat 2020 og Quickstart (2012)
{ o’ < N
| SYGUBM - - ] Samarbejdsaftale ml. veekstforum, RAR og VEU
[ L
- (2014)

Kortet viser, at der i alle omrader i dag er etableret strategiske samarbejder pa tvaers
af erhvervs-, uddannelses- og beskaftigelsesindsatsen, der skal styrke virksomheder-
nes adgang til kvalificeret arbejdskraft.

Samarbejderne er generelt kendetegnet ved, at de bade har fokus pa strategi og prak-
sis, har/skal opsaette mal for arbejdet og har en bred deltagerkreds.




Navn (region)

(etableringsar)

Der er dog markante forskelle fra region til region i valget af den organisatoriske
model, hvilket blandt andet afspejler, hvad der lokalt har varet fundet relevant og
muligt. [ nogle omrader har man etableret nye organisationer eller rad - for eksem-
pel Det Midtjyske Kompetencerad. Andre steder har man taget afsaet i projekter og
har givet styregruppen en koordinerende rolle - for eksempel styregruppen til Quick-
step-projektet pa Sjelland eller Fremkom-analyserne i Nordjylland.

Der er ogsa stor forskel pd, hvor erfarne man er med at samarbejde i de forskellige
omrader. I Nordjylland og Midtjylland startede man samarbejdet umiddelbart efter
kommunalreformen tradte i kraft i 2007. I Syddanmark og Hovedstaden har det fael-
les teettere og mere strategiske samarbejde pa tveers af aktgrerne i erhvervs-, uddan-
nelses- og beskaftigelsesindsatsen fgrst taget farti 2016.

Karakteristisk ved de omrader, som har arbejdet l&engst med samspillet, er, at de har
etableret viden og redskaber, der skal understgtte samspillet - for eksempel falles
analyser af virksomhedernes fremadrettede behov i Nordjylland og et teet samspil om
den virksomhedsrettede service til erhvervslivet i Midtjylland, herunder falles forsta-
else af opgaven/produkter i forhold til virksomhederne og feelles uddannelse af virk-
somhedskonsulenterne.

Samarbejdet mellem de koordinerende organer/projekter er beskrevet nedenfor i
boks 6.2.

Boks 6.2. Koordinerende organer/projekter i erhvervs-, uddannelses- og
beskaftigelsessystemet

Deltagere og finansiering Mal og opgaver

Det Midtjyske
kompetence-
rad (Midtjylland)
(2008)

Vidennetvaer-
ket (Midtjylland)
(2010)

Lokale koordine-
rende samarbej-
der — LKS (Midt-
jylland) (2015)

Et forum for samarbej-
de og koordinering af
erhverv, uddannelse og
beskeeftigelsesindsatsen,
der sikrer at arbejdsstyr-
ken i Midtjylland far de
kompetencer, der efter-
spgrges pa arbejdsmar-
kedet.

Koordinerende samarbej-
de for at fa ny viden.

Samarbejdet skal forbedre
kvaliteten af den offentli-
ge ydelse, som virksomhe-
den modtager og forplig-
te virksomheden pa hel-
heden.

21 medlemmer fra vaekst-
forum, arbejdstager- og
arbejdsgiverorganisati-
oner, RAR, kommuner,
lokal erhvervsservice,
Vaksthus, Region, VEU,
erhvervsskoler, erhvervs-
akademier, VIA, MBUL,
BM og EVM. Finansieres af
Region Midtjylland.

VEU, Jobcentre, Region,
AMK Midt-Nord, erhvervs-
service. Hvert system
betaler egne medarbej-
dere.

Konsulenter fra erhverv
(bade lokal erhvervsser-
vice og vaeksthus), uddan-
nelse og beskaeftigelse.

* Radgivning af vaekstforum med videre.

* Medvirke til at virksomhederne udarbejder
kompetencestrategier som en del af deres
vaekststrategi.

¢ Indsamle og bearbejde data om fremtidens
kompetencebehov.

* Medvirke til at igangsaette initiativer og fun-
gere som styregruppe for regionale program-
mer om kompetenceudvikling.

* Medvirke til at kvalificere konsulentkorps og
koordinere den virksomhedsopsggende ind-
sats med fokus pa virksomhedernes behov.

* Udarbejde handleplan for det kommende ars
arbejde med overblik over viden om kompe-
tencebehov pa virksomhederne og hos de
ledige, konkrete formidlingsaktiviteter, koor-
dinering af analyseindsats sa ressourcerne
udnyttes bedst muligt med videre.

« | samarbejdet drgfter og beslutter man den
|gsning og den service, der skal findes i for-
hold til den enkelte virksomhed for at give
virksomheden en institutionsuafhaengig, fler-
spektret og sammentaenkt tilbud.

* Der arbejdes med gget samtaenkning (feel-
les forstaelser), samordning (koordineret
adfzerd) og samarbejde (kooperation) pa
tveers.



Fremkom
analyse
(Nordjylland)
(2007)

Business Region
North Denmark -
BRN (Nordjylland)
(2014)

Fzelles Syddansk
indsats ved-
rgrende kvalifice-
ret arbejdskraft
(Syddanmark)
(2016)

Kompetence-
parat 2020
(Sjeelland) (2012)

Quickstart
(Sjeelland) (2014)

Samarbejdsafta-
le mellem vaekst-
fora, RAR, og
VEU (Sjzelland)
(2014)

Feelles analyse af virk-
somhedernes behov

for arbejdskraft ligger

til grund for strategi-

ske beslutninger i hvert
system og for feelles pro-
jekter pa tveers.

Samarbejdet skal give de
nordjyske kommuner og
Regionen mulighed for
malrettet at samarbejde
om feelles satsninger.

Styrke dialog og koordi-
nering ml erhverv, uddan-
nelse og beskaeftigelse og
styrke samspillet til det
statslige niveau.

Samarbejde inden for 5
vedtagne omrader, der
skal fa flere til at tage en
uddannelse. Arbejdet sty-
res af en koordinations-
gruppe der skal erfarings-
udveksle samt fastleegge
handlingsplaner.

Paraplyindsats for sam-
arbejde mellem vaekst,
beskeaeftigelse og uddan-
nelse skal sikre effekten
af store offentlige anlaegs-
projekter i regionen.

Styrke det forpligtigende
samarbejde.

Strategisk samarbejde
mellem Region, Vaeksthus,
AMK Midt-Nord, Aalborg
Universitet, AMU, Univer-
sity College Nordjylland,
EUC Nord, VUC, LO, AC,
Nordjyske Erhvervsche-
fers Samarbejdsgruppe og
KKR. Analysen betales af
Vaekstforum.

Foreningens bestyrelse
bestar af de 11 nordjyske
borgmestre og regions-
radsformanden. Direktio-
nen bestar af de 11 kom-
munaldirektgrer og regi-
onsdirektgren. Et forum
med erhvervsledere kan
foresla initiativer med
videre. Der er afsat 14
mio. kr. til samarbejdet og
udarbejdet en fzlles stra-
tegi og handlingsplan. Det
feelles sekretariat beman-
des af medarbejdere fra
kommuner og region.

Formandskaberne for
henholdsvis vaekstforum,
RAR Sydjylland og Fyn,
KKR, Styregruppen for
syddansk uddannelsesaf-
tale mv.

Koordinationsgruppen
bestar af region, KKR, ung-
domsuddannelserne, de
videregdende uddannel-
ser, VEU, arbejdsmarke-
dets parter, erhvervsorga-
nisationer, AMK. Koordi-
nationsgruppen samarbej-
der med MBUL og UFM.

Koordinationsgruppe
bestaende af Region, KKR,
jobcentre, AMK, Vaekst-
hus, VEU, erhvervsskoler-
ne og arbejdsmarkedets
parter.

Region Sjeelland, Vaekst-
forum Sjzelland, RAR, AMK
@st, VEU @st og gerne
samt Vestsjaelland.

¢ Faelles analyse af virksomhedernes behov for
arbejdskraft nu og 5 ar frem i tiden.

* Analysen i 2016 ser bade pa de 4 arbejds-
kraftoplande i Nordjylland samt en raekke
erhvervssektorer.

* De tidligere analyser er offentliggjort i 2008
0g 2012.

e | BRN har man blandt andet sat som fael-

les mal, at man vil understgtte vaekst og hgj
beskaeftigelse gennem kvalificeret arbejds-
kraft, man vil sikre virksomhedernes adgang
til kvalificeret arbejdskraft og fastholde flere
nyuddannede.

| strategien for 2015/2016 seettes fokus at
virksomhederne har adgang til hgjtuddannet
arbejdskraft, at virksomhederne har adgang
til fagleert arbejdskraft — bade via uddannelse
og efteruddannelse og at sikre kortlaegning
af virksomhedernes behov for og arbejds-
styrkens udbud af kompetencer for at kunne
saette fokus pad mangelsituationer.

Samarbejdet skal bidrage til feelles pejlemaer-
ker for Syddanmark og skabe en falles for-
staelse af centrale udfordringer, malsaetnin-
ger og konkrete indsatsatser, som aktgrerne
sammen eller hver for sig kan arbejde mod
at indfri.

Indsatsen kan som udgangspunkt fokuse-

re pa flere veje til at adressere udfordrin-
gen, herunder uddannelse af de unge, efter-
uddannelse/opkvalificering, bedre match
mellem udbud og efterspgrgsel pa arbejds-
kraft til private virksomheder, tiltraekning og
fastholdelse af arbejdskraft og udvidelse af
arbejdsstyrken. Til at begynde med fokuseres
pa uddannelse af de unge samt efteruddan-
nelse/ opkvalificering.

Indsatsen kgrer i 5 spor, der —i samarbejde
med region og kommuner — opstiller selv-
steendige mal og handlingsplaner.
Samarbejdet omfatter blandt andet kompe-
tencelgft pa alle niveauer, flere unge skal
have en kompetencegivende uddannelse,
fokus pa nye lzeringsformer, uddannelses-
skift skal veere let, internationalisering med
videre.

Der er igangsat en reekke projekter, for
eksempel om praktikpladser, opkvalificering
fra ufagleert til fagleert og indsatser, som skal
sikre at flere sjellandske virksomheder byder
pa opgaver pa de store byggerier.

* Der er opsat en raekke mal for indsatsen, for
eksempel at 25 pct. af alle underentrepriser
pa store anlaegsprojekter udfgres af virksom-
heder i regionen med videre.

Der anvendes gensidige observatgrer i
vaekstforum og RAR og der afholdes et arligt
formandsskabsmgde bland RAR, vaekstforum
og VEU.

* Pa administrativ plan tilretteleegges mgder
1-2 gange arligt.



Strategisk sam-  Samarbejdet skal sikre Rundbordsdrgftelser:  Det samlede resultat af rundbordsdrgftelser-

arbejde om pro- bred opbakning til et fael- Repraesentanter fra ne og projektet vil vaere én feelles strategi,
grammet Faglaert les mal om flere og dyg- erhvervsskoler, elever, malsaetninger og forslag til konkrete indsat-
til veekst og til- tigere fagleerte. Indsat- virksomheder, kommu- ser for at fa flere fagleerte og bedre opkvali-
knyttede rund- sen bestar af strategiske  ner, arbejdsmarkedets ficering.
bords-drgftelser rundbordssamtaler oget parter og videregaende * Fyrtarnsprojektet skal blandt andet resultere
(Hovedstaden) projekt. uddannelser. Regionsrads- i bedre overgange fra folkeskole til EUD, Bed-
(2016) formanden leder rund- re udbud af erhvervsuddannelserne, Bedre
bordsdrgftelserne. Regi- match mellem lzerlinge og virksomheder og
on Hovedstaden er sekre-  bedre opkvalificering af arbejdsstyrken.
tariat.

Manglende incitament til at I@gse opgaven
En anden forklaring p3, at de gode eksempler pa samarbejde ikke spredes er, at:

- derikke stilles krav til virksomhedskonsulenterne om, at de skal samarbejde. Der-
med er der ikke incitament hertil, medmindre for eksempel kommunen selv vael-
ger at prioritere det.

- paregionalt plan har alle aktgrer til opgave at koordinere pa tveers - men der er
ingen gkonomisk eller politisk belgnning i resultatkontrakterne til at ggre det.

Ser man pa virksomhedskonsulenterne i jobcentre og den lokale erhvervsservice, er
der ingen statslige eller regionalt stillede krav om samarbejde pa tveers af erhvervs-,
uddannelses- og beskaftigelsessystemet.

Den lokale erhvervsservice er en frivillig opgave, og der stilles ikke krav til kvalitet
og omfang.

Jobcentrene ,varetager virksomhedskontakten, som sker i samarbejde mellem kom-
muner pa tveaers af kommunegranser”. Men i de vejledende ministermal stilles der
ikke krav til jobcentrene om at samarbejde pa tvers af erhvervs-, uddannelses- og
beskaeftigelsessystemerne. I beskaftigelsesministerens mal for 2017 er det skrevet
ind, at kommunerne skal bidrage til at sikre virksomhederne den ngdvendige arbejds-
kraft. Indikatorerne bag de beskaftigelsespolitiske mal males pa antal kontakter mel-
lem virksomhed og jobcentre, samt hvor mange ledige der far et tilbud om hjzelp/far
job eller starter uddannelse. Enkelte kommuner har prioriteret et samarbejde i deres
beskaeftigelsesplaner.

Det er saledes primeert op til kommunerne at beslutte, om de vil prioritere et samar-
bejde pa tveers.

Ser man pa tveerkommunalt/regionalt plan er der flere aktgrer, der i lovgivningen
har til formal at koordinere / lave en strategi for samspillet / bidrage til udvikling af
regionen, jf. figur 6.3.



Figur 6.3. Lovbundne opgaver pa regionalt plan

Regionale Arbejdsmarkeds Rad (RAR)

Koordinerer og samarbejder om beskaeftigelses- og virksomhedsindsatsen pa tveers af kommu-
ner, det vil sige pa tvaers af jobcentre, arbejdslgshedskasser, VEU-centre og vaeksthuse.

Centre for Voksen- og EfterUddannelse (VEU)

Skal skabe et regionalt samspil ved at knytte uddannelses-, erhvervs- og beskeeftigelsespolitik
teettere sammen.

Regionsrad/vaekstfora

Regionsradet skal med bidrag fra vaekstfora vedtage en regional vaekst og udviklingsstrategi.
Strategien skal indeholde en redeggrelse for den fremtidige udvikling for regionen og omhand-
le de regionale vaekst- og udviklingsvilkar, herunder blandt andet erhvervsudviklingsindsatsen,
uddannelsesindsatsen og beskeeftigelsesindsatsen. Regionsradet kan efter indstilling fra vaekst-
fora medfinansiere aktiviteter til fremme af regional erhvervsudvikling.

Videregaende uddannelsesinstitutioner

Skal deltage aktivt i udveksling af viden og kompetencer med det omgivende samfund.

Vaksthus

Skal veere knudepunkt i et sa mmenhangende erhvervsfremmesystem, saledes at virksomheder-
ne oplever en sgmlgs adgang til vejledninger og kompetencer.

Som supplement til lovgivningen tager den nationale styring grundleeggende to for-
mer. Pa beskaftigelsesomradet udmelder beskaeftigelsesministeren arligt vejledende
mal om indsatsen. Derudover styres savel VEU-centre, uddannelsesinstitutioner og
Vaksthuse helt eller delvist af resultatkontrakter udarbejdet af staten. Finansierin-
gen understgtter i mange tilfeelde resultatkontrakterne, for eksempel via bonus, for
at opfylde resultatkontrakten.

Kommunerne styrer jobcentrene, Veeksthusene og den lokale erhvervsservice via
resultatkontrakter eller tilsvarende.

Safremt VEU-centre, Vaeksthuse, kommuner med videre er operatgrer pa programmer
udbudt af de regionale vaekstfora, vil disse opgaver ligeledes blive styret af resultat-
kontrakter eller tilsvarende.

De regionale veekstfora og RAR er ikke underlagt resultatkontrakter. Vaekstfora skal
dog leve op til de resultatkrav, som fremgar af EU-programmerne og projekterne eva-
lueres systematisk.




Selvom VEU-centre, videregdende uddannelsesinstitutioner og Veeksthuse pa forskel-
lig vis har til opgave at koordinere eller samarbejde pa tvers - er der stor forskel pa
tveers af systemer om - og i givet fald hvordan - samarbejdet er indarbejdet i resultat-
kontrakterne, jf. boks 6.4.

De opstillede mal har for eksempel fokus p3, at der skal vaere etableret et bestemt antal
samarbejder. Andre har fokus p3, at der skal samarbejdes med et bestemt antal virk-
somheder. Og andre igen har opsat mal for, hvordan de vil bidrage til at lgse virksom-
hedernes behov for arbejdskraft.

Nar de opstillede mal ikke treekker i samme retning, giver malene ikke incitament til
at samarbejde. Samtidig er der forskel pa, om finansieringssystemerne belgnner sam-
arbejde.

Der er derfor i praksis fa indbyggede systembarne incitamenter for virksomhedskon-
sulenterne og deres ledere til at samarbejde i det daglige arbejde - og dermed fa incita-
menter i styringsredskaberne til at omsaette intentionerne til konkret handling i form
af bedre samarbejde, der kan komme virksomhederne til gavn.



Boks 6.4. Statsligt opstillede mal for koordination

Vaksthuse

VEU

Universite-
ter (eksem-
pler)

Professions-
hgjskoler
(eksempler)

Jobcentre

Erhvervs- og Veekstministeriet har opsat som resultatmal for alle Vaeksthuse:

e Vaeksthusene skal varetage rollen som knudepunkt i et sammenhangende
erhvervsfremmesystem pa lokalt, regional og nationalt niveau.

e Henvisning af minimum 80 pct. af de virksomheder, der har faet en vaekst-
kortleegning og vaekstplan, til privat radgivning eller offentlige tilbud.

Ministeriet for Bgrn, Unge og Ligestilling har opsat som resultatmal for alle

VEU-centre:

* Der er lokalt samarbejde med RAR om aktuelle udfordringer og analyser pa
beskaeftigelsesomradet.

e Der samarbejdes med regionale aktgrer pa erhvervsomrddet, som blandt
andet vaekstfora, om gennemfgrelse, herunder finansiering af projekter og/
eller analyser.

e Der deltages i formaliserede samarbejdsfora med regionale og lokale aktg-
rer, som resulterer i strategiske drgftelser om samspillet mellem erhvervs-,
beskaeftigelses- og uddannelsesomradet.

e VEU-centret har og ggr brug af en samlet intern strategi for VEU-centrene
i regionen til samarbejdet med de regionale aktgrer inden for erhvervs- og
beskaeftigelsesomradet.

Uddannelses- og Forskningsministeriet har opsat som resultatmal for:

* Kgbenhavns Universitet: Inden udgangen af 2016 foreligger en ny plan for
KU’s samarbejde med GTS.

e Danmarks Tekniske Universitet: 15 unikke SMV’er deltager i innovationspi-
lot-kurset i 2016.

e Aarhus Universitet: 20 flere studerende end aret fgr, i alt 60, indgar i et pro-
jektforlgb med en virksomhed i 2016.

Uddannelses- og Forskningsministeriet har opsat som resultatmal for:
 University College Nordjylland (UCN):

— g@get uhjulpet kendskab til UCN blandt 18-65 arige nordjyder
flere studerende skal vurdere at deres uddannelse ruster dem til at fa et
job
Next step: 45 studerende har gennemfgrt et forlgb der ruster dem til at
starte egen virksomhed
samtlige studerende pa de 17 tekniske uddannelser fari 2017 tilbud om
en erhvervsmentor
* VIA University College — Midtjylland

— der indgas samarbejdsaftaler med mindst fire virksomheder om viden til

en bestemt udviklingsopgave

— samarbejde med mindst fire virksomheder om forskerkonceptet

— VIA indgar i fem innovationsnetveerk

— andel af dimittender, der finder beskaeftigelse i den private sektor

— omseetning pa efter- og videreuddannelse

— entreprengrskab i uddannelserne

De vejledende ministermal fra Beskeeftigelsesministeriet for 2016 szetter ikke
direkte fokus pd samspillet — men et gget samspil kan for eksempel understgt-
te ministermalet om at ,,Indsatsen for bedre match mellem arbejdslgse og virk-
somheder skal styrkes”. | beskaeftigelsesministerens mal for 2017 er det skre-
vet ind, at kommunerne skal bidrage til at sikre virksomhederne den ngdvendi-
ge arbejdskraft.

En raekke kommuner adresserer samspillet i de lokalt opstillede mal for eksem-

pel i beskaeftigelsesplaner:

e Kgbenhavn: Jobkonsulenter og virksomhedskonsulenter skal arbejde taette-
re sammen.




Behov for felles viden og redskaber for at samarbejde i praksis

En tredje arsag til at de gode eksempler pa samarbejder ikke spredes hurtigere kan
vaere, at der mangler felles viden og redskaber pa tvaers af institutionerne. De aktg-
rer, der har samarbejdet i leengst tid pa tveers af erhvervs-, uddannelses- og beskaefti-
gelsesindsatsen har taget initiativ til at udvikle en raekke redskaber, der effektivt kan
facilitere samspillet. Samarbejderne kan for eksempel sikre at:

- Beslutningstagerne har et feelles videngrundlag om, hvad virksomhedernes aktuelle
og fremadrettede behov for arbejdskraft er. Analyserne skal vaere pa et sa detalje-
ret niveau, at de kan danne grundlag for lokale brancheindsatser, samarbejde mel-
lem virksomheder og offentlige aktgrer om uddannelsesmuligheder med videre.
For eksempel Fremkom i Nordjylland.

- Beslutningstagerne og virksomhedskonsulenterne har en felles forstaelsesramme
for virksomhedernes behov og for hvordan, de forskellige systemer bidrager. For
eksempel IMIDT i Midtjylland.

- Virksomhedskonsulenterne i systemerne har en fzlles lgsningsorienteret kultur,
kender hinandens opgaver og far opbygget et personligt netvark, sdledes at det er
lettere at henvise virksomheden og etablere samarbejde, hvor der er brug for det.
For eksempel via feelles uddannelse af virksomhedskonsulenterne. Dette er eksem-
pelvis gjort i Midtjysk Erhvervsudviklingsakademi (MEA).

Erfaringerne fra en raekke cases viser, at et teettere samspil mellem erhvervs-, uddan-
nelses- og beskaftigelsesindsatsen kan bidrage positivt til, at flere virksomheder fdr
afklaret deres kompetencebehov, at virksomhederne far et samlet overblik over red-
skaber til kompetenceudvikling i det offentlige, og at virksomhederne far én samlet
og lgsningsorienteret offentlig service. Tre forhold som ggr virksomhederne i stand
til at handle mere proaktivt og strategisk i forhold til at fa adgang til arbejdskraften
med de ngdvendige kvalifikationer. Det kan gavne ikke mindst de sma og mellemsto-
re virksomheder, som ikke har ressourcerne til at arbejde aktivt med omradet. Erfa-
ringerne viser ogs3, at effekterne for virksomhederne kan nas ved at bruge relativt fa
ressourcer i det offentlige, da det ikke handler om at arbejde mere - men at arbejde
klogere via samarbejde.

Men de gode erfaringer med at samarbejde spredes kun langsomt pa tveers af landet.
Det skyldes blandt andet, at der kun langsomt er ved at blive etableret strategiske
samspil, hvor alle relevante parter for et samarbejde mgdes pa ligevardige vilkar, og
hvor parterne forpligtiger hinanden pa de udfordringer, man i feellesskab vil arbejde
pa at lgse. En anden medvirkende drsag er, at den formelle opgave med at samarbej-
de ikke omfatter alle de aktgrer, der star for driften - det vil sige, dem der har virk-
somhedskonsulenterne ansat. Dermed er det sveert at fa samarbejdet ind i de dagli-
ge rutiner, da opgaven med at samarbejde og koordinere overvejende ligger hos de
regionale aktgrer/fora, som RAR, VEU og vaekstfora. Staten har mulighed for at saette
fokus pa samarbejdet pa tveers af erhvervs-, uddannelses- og beskaeftigelsesindsatsen
via vejledende mal og resultatkontrakter. Men disse bruges ukoordineret og traekker



derfor ikke i samme retning og giver ikke noget strategisk eller gkonomisk incitament
til at samarbejde. Endelig kan samarbejde pa tveaers understgttes med viden og red-
skaber og en bedre incitament-struktur. Udviklingen heraf kraever bade lokalt/regio-
nalt engagement for at sikre forankring - men der kan ogsa veere stordriftsfordele at
hente ved at ga flere sammen, for eksempel om at udvikle en uddannelse til virksom-
hedskonsulenter.




Om Danmarks Vaekstrad

Danmarks Vaekstrad er nedsat i henhold til lov om erhvervsfremme. Radet radgiver
erhvervs- og vaekstministeren om tilretteleeggelsen og udviklingen af den erhvervs-
politiske indsats i Danmark og bestar af repraesentanter fra virksomheder, erhvervs-
organisationer, videninstitutioner, kommuner, regionale vaekstfora og arbejdsmar-
kedets parter.

Danmarks Vaekstrads vision er at bidrage til at ggre Danmark til et af de mest konkur-
rencedygtige samfund i verden, hvor alle dele af Danmark rustes til den globale kon-
kurrence. Danmarks Vakstrad vil veere et bindeled mellem den nationale vaekstpolitik,
EU-indsatsen og den regionale erhvervsudviklingsindsats og bidrage til en effektiv og
sammenhangende indsats for veekst og erhvervsudvikling i hele Danmark.
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