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Farvel til overfladige
kemikalier

Nogle gange skal der blot sma aendringer til for at ggre en stor
forskel. Det er tilfaeldet hos Cabinplant, hvor noget sa simpelt
som at gennemga alle kemiske produkter i produktionen og
sige farvel til de overfladige, har skabt et vaesentligt bedre
arbejdsmiljg.

Kluden kommer jeevnligt i brug, nar overflader og maskindele pa de

tonstunge specialmaskiner til fedevareproduktion skal affedtes.

SIDST REDIGERET Relevant for dig hvis du er
18. juni 2025 AMR

Af Line Jensen

Gnisterne springer fra et svejseapparat, mens taktfaste
hammerslag giver genlyd i produktionshallen. Et sted bliver der
flyttet rundt pad nogle maskindele, mens der et andet bliver
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testet en feerdig maskine, der snart skal sendes til Samsg. Her
skal den blanchere tonsvis af agurkeskiver, som siden skal pa
glas og syltes for til slut at ende pa de danske middagsborde.

Det summer af aktivitet i produktionshallerne hos Cabinplant i
Haarby pé Sydfyn, hvor der i artier er blevet designet og
bygget alverdens specialmaskiner til fadevareindustrien, der
eksporteres til hele verden og bruges til alt fra at sortere og
veje jordbeer i Egypten til at lave forarsruller i Tyskland.

Her har Henrik Wellejus og Christian Konig deres daglige gang.
Ud over at vaere gode kolleger, har de ogsa det til feelles, at de
begge er uddannede klejnsmede — 0og som

arbejdsmiljgrepraesentanter har de sammen staet i spidsen for



at fa udfaset stort set alle skadelige kemikalier i produktionen.
En indsats, der resulterede i, at den i 2024 blev nomineret til
Arbejdsmiljgprisen i kategorien 'Kemi og/eller vadt arbejde’.

FRAFEMTILET

"l forbindelse med den lovpligtige risikovurdering, opdagede
vi, at vi havde en udfordring med den made, vi anvendte
rensemidler til overflader og motordele. Selv om vi godt vidste,
de kunne treenge gennem huden ved kontakt samt skade
lungerne ved indanding, havde vi ikke vaeret opmaerksomme
nok pa problemet, da vi ikke bruger produkterne dagen lang,”
forklarer Christian Konig.




Med opbakning fra ledelsen gik de to
arbejdsmiljgrepraesentanter i gang med at gennemga samtlige
kemikalier i produktionen og kortlaagge, hvad de blev brugt til.
Det viste sig, at midler som cellulosefortynder, bremserens og
acetone havde mange af de samme egenskaber i maden de
blev anvendt pa i produktionen. Hernaest gik jagten ind pa
alternativer, der ikke kraevede brug af vaernemidler.

"Vi endte faktisk med at erstatte hele otte produkter med to,
der kan ngjagtig det samme men er langt mindre
sundhedsskadeligt. Da det er bionedbrydeligt og anvendes
med genopfyldelige flasker, er det samtidig langt mere
miljgvenligt," fortaeller Henrik Wellejus, der opfordrer andre
virksomheder til at ga beholdningen af kemikalier igennem.

DEN STORSTE UDFORDRING



For at sikre, at de bionedbrydelige alternativer levede op til
virksomhedens kvalitetskrav, blev de testet grundigt, inden de
blev taget i brug. Det kraever en ekstra arbejdsgang, hvor en
olieholdig primer farst paferes og derefter aftagrres med et
andet middel.

"Nogle syntes, det var tidskreevende og besveerligt, sa den
starste udfordring var faktisk at fa det implementeret. Mange
kolleger har vaeret her i arevis og er vant til deres rutiner, sa
det kraevede lidt tilvaenning,” forklarer Christian Konig.

Der er da ogsé stadig et enkelt kemikalie i produktionen, der
endnu ikke er blevet skiftet ud, og som volder lidt kvaler.

"Det er en tokomponent lim, om vi bruger til at lime maskindele
sammen. De skal kunne holde til lidt af hvert, sa vi ter ikke
udskifte det, far vi har fundet et lige sa godt alternativ, og det
er sveert. Indtil videre ma vi derfor bare sgrge for, at folk er
grundigt oplaert i, hvordan de bruger den, siger Henrik
Wellejus.

MINDRE KEMI | FREMTIDEN

Indsatsen har ikke blot fgrt til en sundere hverdag i
produktionshallerne i Haarby. Det har ogsa givet anledning til
fremadrettet at sikre, at de produkter, der anvendes i
produktionen, udger sa minimal en risiko som muligt. Blandt
andet skal arbejdsmiljgrepraesentanterne og
arbejdsmiljgorganisationen tages med pa rad og skal
godkende alle nye produkter, inden de tages i brug. Bade



medarbejdere og ledelse er enige om, at det er den helt rette
made at gribe det an pa.

"Det er en beslutning, vi har truffet i faellesskab for at sikre et
sundt arbejdsmilja. Skulle vi pa et tidspunkt indfare kemikalier,
der kraever saerlig hadndtering, er vi ogsa godt forberedt pa det.
Hele denne proces har gget vores fokus pa, hvordan vi bedst
muligt uddanner medarbejderne i, hvordan de skal handtere
kemikalier, og hvordan vi sikrer, at de har det rette
sikkerhedsudstyr,” siger produktionschef Henrik Sendergaard,
der ogsa er ledelsesrepraesentant i arbejdsmiljgorganisationen.

— Se vejledningerne her
(https://www.co-industri.dk/pjecer?query=&categ
ory=104)
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Uddannelse trumfer
arbejdsfordeling

Hardi International pa Falster har benyttet muligheden i
Industriens Overenskomst og sendt 200 medarbejdere pa
uddannelse med fuld Ign i stedet for arbejdsfordeling. For
virksomheden var det en dyrere lgsning pa kort sigt, men bade
tillidsfolk og ledelse er overbeviste om, at det ender med at
blive en gevinst.

Tillidsrepraesentanterne John Markvardsen, Helle Krgll og Morten

Stephansen.

SIDST REDIGERET Relevant for dig hvis du er
18. juni 2025 [ FTR |[ TR |

Af Peter Andersen

| mange ar har arbejdsfordeling vaeret det handtag, danske
virksomheder har grebet fat i, nar de er blevet ramt af
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midlertidig ordrenedgang. | en periode pa op til 13 uger sendes
medarbejderne pa nedsat tid, typisk sadan at de pa skift er pa
arbejde og dagpenge en uge ad gangen.

Det var ogsa det bud, tillidsfolkene pa Hardi International i
Ngarre Alslev fik umiddelbart far sommerferien sidste ar. Men
de sagde pant nej tak.

"Vi var igennem to nedskeeringsrunder i efteraret 2023 og
foraret 2024, og en uge fgr sommerferien blev vi s& kaldt til
mede med ledelsen. De sagde, at vi nok blev ngdt til at ga pa
arbejdsfordeling. Det havde vi simpelthen ikke lyst til. Vi syntes
ikke, det var vores kolleger, der skulle betale den regning,”
siger Helle Krgll, som er 3F-tillidsrepraesent.

| stedet foreslog hun sammen med sine TR-kolleger Morten
Stephansen (3F) og John Markvardsen (Dansk Metal) at kigge
pa en mulighed, der er indfert i Industriens Overenskomst.
'IKUF-stgtte ved midlertidig arbejdsmangel’ hedder den



officielt. | op til 12 uger er medarbejderne pa skift pa arbejde
og pa kursus, og de far fuld lgn i kursusugerne, hvor de med
en traditionel arbejdsfordeling skulle have vaeret hjemme pa
dagpenge.

Ordningen var en del af overenskomstforliget i 2023 og tradte i
kraft 1. januar 2024. Udover den almindelige VEU-godtggarelse,
som staten betaler, nar medarbejdere er pa efteruddannelse,
modtager virksomheden 75 kroner pr. uddannelsestime fra
Industriens Kompetenceudviklingsfond. IKUF yder desuden
stotte til at betale for kurserne.

"I mine 40 ar pa virksomheden har vi stort set ikke brugt
arbejdsfordeling. Men vi er vant til at arbejde med IKUF blandt
andet gennem selvvalgt uddannelse, og vi var opmarksomme
pa den nye mulighed. Sa vi sagde 'vi vil ikke pa
arbejdsfordeling, vi vil pa uddannelse,” forteeller Helle Krall.

IKKE LET AT REKRUTTERE NYE MEDARBEJDERE

Hardi International producerer marksprgjter til landbruget, og
langt starstedelen eksporteres til lande som Ukraine, Polen,
Frankrig og USA. Falster-virksomhedens produktionsdirektar
Morten Eriksen, kendte ikke til den nye ordning, da
tillidsfolkene praesenterede ham for den. Men da han fik sat sig
ind i tingene, sa han hurtigt, at det var en bedre lgsning end
arbejdsfordeling.

"Baggrunden var et fald i ordreindgangen. Vi var overbeviste
om, at det var forbigaende, og vi vil rigtig gerne fastholde de
gode medarbejdere og deres kompetencer. Det er ikke let at



rekruttere nye medarbejdere pé Lolland-Falster for tiden, og
hvis de skulle vaere pa dagpenge halvdelen af tiden, ville flere
nok veere fristet af at tage et andet job," siger han.

Hardi International var ude i lidt af et pionerarbejde med en af
de farste og sterste aftaler.

"Men da vi fik den ngdvendige indsigt, rystede jeg ikke pa
handen. Det var det eneste rigtige at gare. Min oplevelse er, at
langt sterstedelen af medarbejderne er kommet tilbage med
energi, motivation og bedre kompetencer, og vi faler, at vi har
gjort noget for at udvikle dem. Vi har mistet lidt folk, men pa et
lavt niveau,” siger Morten Eriksen.

Han ser det ogsa som en stor fordel, at virksomheden har
veeret vant til at arbejde med uddannelse.

"Vi har dog aldrig prevet det sa intensivt med sa mange
mennesker pa sa kort tid. Men vi havde ret i, at nedgangen var
forbigaende. Situationen er i bedring, og vi er begyndt at gge
bemandingen stille og roligt. Med det meget korte lys pa var
det en dyrere lgsning end arbejdsfordeling, men sastter vi det
lange lys p3, ville jeg gere det igen,” siger direktaren.

IKKE DEN BILLIGSTE LOSNING

Da medarbejderne gik pd sommerferie, var skibet sat i sgen,
men ingen vidste pa det tidspunkt, om det overhovedet ville
komme ud at sejle. De fik grgnt lys, men det kom ferst helt
igennem efter sommerferien, efter en reekke spgrgsmal var
blevet besvaret hos organisationerne.



"Det er mange penge, og Vi skulle veere sikre,” siger Morten
Stephansen.

Havde Hardi International valgt arbejdsfordeling, kunne
regnestykket laves pé forhand. Her var der mange ubekendite,
tilfgjer John Markvardsen.

"Men nar du er pa arbejdsfordeling, kan du ikke sige nej til job,
fordi du er pa dagpenge halvdelen af tiden. Og den risiko lgb
de ikke ved at veelge en uddannelseslgsning. Det var ikke den
billigste lgsning for ledelsen, men de valgte den, fordi de godt
ville det.”



SKOLERINYT SAMARBEJDE

Hen over sommeren blev de lokale afdelinger af 3F og Dansk
Metal involveret, og Susanne Ovesen blev den tovholder, der
skulle fa samarbejdet med i alt fem uddannelsesinstitutioner til
at fungere. Hun er uddannelseskoordinator for 3F i Region
Sjeelland.

"At skulle arrangere sadan et stort setup midt i skolernes
sommerferie var den stgrste udfordring, men alle ville det
virkelig. En keempe sidegevinst er, at skoler, som normalt er
konkurrenter, fandt hinanden i et samarbejde. Og det var de
nadt til. Det var 200 mennesker, der skulle pa kursus ad
gangen fordelt pa 10 hold, og det har ingen af dem kapacitet til
alene,” siger hun.

Susanne Ovesen oplever ogsa, at tanken om at erstatte
arbejdsfordeling med uddannelse, er ved at brede sig som
ringe i vandet.

"Alfa Laval i Nakskov kontaktede mig, da de harte om aftalen
pa Hardi, og har ogsa gennemfgrt et uddannelsesforlgb. Jeg
kan generelt meerke, at man har faet gjnene op - ogsa i andre
brancher, som maske ikke kan bruge ordningen direkte, men er
begyndt at taenke, at man maske kan ggre noget andet end
fyringer eller arbejdsfordeling.”

BRUG MULIGHEDERNE FOR UDDANNELSE

| de tre efterarsmaneder af 2024 var 200 medarbejdere pa
uddannelse den ene uge og pa arbejde den naeste. Kurserne



spandte lige fra robotteknik, svejsning og lean til it, engelsk og
dansk som andetsprog. Det blev overvejet at hare hver enkelt
til deres gnsker, men det kunne ikke lade sig ggre pa den korte
tid, sa ledelsen og tillidsfolkene kom med hver deres
bruttoliste, som blev forhandlet pa plads til en feelles plan.

"Der var nogle kolleger, der sagde: Jamen, vi har aldrig vaeret
pa kursus, og jeg har kun gaet syv ar i skole'. Men det var
dejligt at opleve, hvor positive de endte med at veere. Vi gjorde
0gsa opmaerksom pa, at der kunne veere ordblinde, for sa
skulle de ikke op til eksamen alene, men i en gruppe. Det
klarede skolerne ogsa,” fortzeller Helle Krall.

Der er ogsa medarbejdere, som neermer sig efterlgn eller
pension, og i farste omgang slet ikke kunne se sig selv pa
skolebanken.

"Men s& ma man snakke med dem én til én og sige: 'Tag det
som et afbraek. Du er stadig péa arbejde, du skal bare lave
noget andet, end du er vant til. Fem dage pa kursus og fem
dage det, du plejer." Og langt hen ad vejen blev det godt
modtaget,” siger Morten Stephansen.

FA VALGT EN UDDANNELSESANSVARLIG

De tre tillidsrepraesentanters vigtigste rad til andre er at ga i
gang med at bruge uddannelse. Begynd med de nemmere
lasninger - for eksempel at bruge muligheden for 14 dages
selvvalgt efteruddannelse — sa virker et stort projekt, som det
Hardi International har gennemfart, et ikke sa uoverskueligt.



"Fa valgt en uddannelsesansvarlig eller nogle
uddannelsesambassadgrer. Hvis du siger til folk, at nu skal de
finde 14 dages kursus i kataloget, kan det vaere uoverskueligt.
Det glider nemmere, hvis der er nogen til at guide,” siger
Morten Stephansen.

Og sé kan det ikke lade sig ggre uden samarbejde med de
lokale afdelinger.

"De ved, hvilke trade de skal hive i, og for os var det
afggrende, at vi fik en tovholder udefra, som ikke ngdvendigvis
kender virksomheden, men som har et indgaende kendskab til
uddannelsesinstitutionerne,” siger Helle Kraill.



03. Vidne til mobning -
hvilken type er du?

Mennesker, som udsaettes for systematisk mobning pa deres
arbejdsplads, har risiko for at udvikle alvorlige
helbredsproblemer. Alligevel kan det veere enormt svaert at
gribe ind, nar vi oplever mobning eller ubehagelige situationer
mellem kollegaer. S& hvordan bliver vi bedre til at reagere?

[

Skrevet af SIDST REDIGERET Relevant for dig hvis du er
Sara Schou Holm 18. juni 2025 | FTR |[ TR || AMR |

"Vi har en hard, men hjertelig tone. Det vil vi have lov til at
have”.

Det er et udsagn, som Annette Riber Madsen fra CO-industri
og Helle Niewald fra Dansk Industri har hgrt mange gange i
lgbet af de sidste ar, nar de har kert landet rundt for at radgive
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virksomheders samarbejdsudvalg om blandt andet trivsel og
samarbejde.

"Ved sddan et udsagn saetter vi altid spargsmalstegn: For er
det alle kollegaer, der synes, at tonen er lige hjertelig, eller er
der mange, der synes, den er mere hard end hjertelig?”

KRANKELSER ER INDIVIDUELLE

| samarbejdet med kollegaer er det vigtigt, at vi har gjhene
abne for forskellige menneskers forskellige mader at opfatte
situationer, fortaeller Annette Riber Madsen:

"Det er individuelt, hvordan vi oplever situationer. Der er
mange handlinger, som kan opfattes som sdrende og
nedveerdigende. Men faelles for alle situationer er, at det er
individuelt, hvad vi oplever som kraenkende, fordi vi hver isaer
er formet af den kultur, vi er opdraget, uddannet eller far har
arbejdet i."



Nar mennesker oplever situationer forskelligt, opstar der ofte
miskommunikation, som leder til, at vi ikke griber ind. Men nar
vi ikke griber ind, kan de ubehagelige situationer eskalere, og
det kan fare til mistrivsel og mobning. Vi skal derfor blive bedre
til at reagere tidligere, sa den potentielle usunde udvikling
stopper, fortaeller Helle Niewald:

"Pa arbejdet kan vi opleve, at vi selv eller en kollega far et fur
eller bliver latterliggjort pa en made, som maske ikke var helt
rimelig, men hvor vi alle sammen kommer til at grine, selv om
vi efterfalgende godt kan se, at den, det gik ud over, maske
ikke grinede lige sa meget, som vi andre gjorde. Ofte sker der
ikke mere end det, og situationen italesaettes ikke. Men hvis
det sker ofte, kan situationerne saette sig som noget mere
alvorligt — enten som en konflikt eller noget, der saetter sig i
maven, ger ondt og vokser sig meget stgrre hos den, det er
gaet ud over. Det er det, vi skal blive bedre til at stoppe. Det
kan vi for eksempel gere ved at huske, at vi gerne ma ga



tilbage til en fuser: Hvis det var en anden, der begik
handlingen, kan vi sparge om at fa uddybet hensigten, og hvis
det er os selv, kan vi blive bedre til at sige undskyld".

DE SEKS VIDNETYPER

Det er her, at vidnetyperne kommer ind i billedet. Vidnetyperne
er et veerktgj, som skal ggre os opmaerksomme pa vores egen
og andres ageren, sa vi kan blive bedre til at gribe ind, nar vi
oplever en ubehagelig situation, hvor et menneske bliver
kraenket.

For nar der opstar konflikter eller kraenkende handlinger pa en
arbejdsplads, er der ofte vidner til stede. Vidnerne er oftest
kollegaer, men det kan ogsa veere en leder.

Ud fra devisen om, at "hvis vi kan spotte dem, kan vi ogsa gere
noget ved dem”, har forskere i Skandinavien udviklet de seks
vidnetyper. Vidnetyperne har til hensigt at ggre os
opmarksomme pa forskellige mader at reagere i
uhensigtsmeaessige situationer pa for eksempel arbejdspladsen,
sa vi kan blive bedre til at gribe ind i ordentlig tid og dermed
deeskalere en given situation.

Kuglestaberen

Vidnet, der puster til ilden. Kuglestgberen kan bade
agere bevidst og ubevidst, og det sker ofte gennem
brok eller rygtedannelse. Hvis vedkommende handler
bevidst, er det typisk for at fremme sin egen position,


javascript:void(0)

mens den ubevidste handling eksempelvis viser sig
gennem en irritation pa en kollega, som deles med
andre kollegaer.

Assistenten

Vidnet, der samarbejder med kuglestgberen.
Assistenten gar med pa Kuglestaberens ideer, griner
med, skaber alliancer og gentager det, som
Kuglestgberen siger. Det er heller ikke sikkert, at
Assistenten handler bevidst, men i stedet agerer pa den
givne made, fordi vedkommende forsgger at bevare sin
egen position i gruppen.

Maegleren

Vidnet, der griber ind og hjaelper med en lgsning.
Maegleren stiller sig i en neutral position og forsgger at
forsta konflikten. Maegleren har ofte en meget
diplomatisk tilgang og er ikke konfliktoptrappende, men
foreslar i stedet lgsninger og fors@ger at fa parterne til
at naerme sig hinanden.

Forsvareren

Vidnet, der forsvarer den mobbede og siger fra pa
vedkommendes vegne. Forsvareren har en staerk
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retfeerdighedssans, er ikke bange for konfrontationen
og er heller ikke bange for selv at blive det nasste offer.

Den passive

Vidnet, der undlader at handle. Passiviteten kan
skyldes, at Den Passive ikke vil eskalere konflikten, at
vedkommende taenker, at det er nogle andres ansvar,
eller at Den Passive ikke selv har et specielt forhold til
den mobbede. Passiviteten kan desuden skyldes, at
Den Passive er bange for at blive det naeste offer eller
mener, at kollegaen selv er ude om situationen.

Sympatisgren

Vidnet, der sympatiserer med den mobbede og har
empati for vedkommende. Sympatisgren har tendens til
at trgste den mobbede, men ikke i selve den
optrappede situation, men mere i enrum efterfglgende.
Bade Sympatisgren og Den Passive er i risikogruppen
for selv at blive det naeste offer, og derfor agerer de
0gsa, som de gar.

INDRE UNDSKYLDNINGER FORHINDRER INDGRIBEN
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Vidnetyperne skal bruges til at skabe en "“grib ind"-kultur, for
nar vi bliver opmaerksomme pa vores handlemanstre, kan vi
ogsa bedre eendre dem.

Det betyder blandt andet, at vidnetyperne ikke er statiske, og
at mennesker i forskellige situationer derfor kan agere som alle
seks typer af vidner.

Nar vi oplever konflikter eller andre ubehagelige situationer pa
arbejdspladsen, er der alligevel rigtig mange, der typisk finder
sig selv i rollen som sympatisgr eller passiv — to typer, som ikke
handler eller siger fra.

Det skyldes, at det kan fgles enormt svaert at gribe ind. Nar
mennesker oplever ubehagelige situationer pa for eksempel
arbejdspladsen, opstar der typisk indre
automatundskyldninger, som fortaeller os, hvorfor det lige
preecis ikke er os selv, som har pligt til at reagere, forklarer
Helle Niewald:

"Det kan vaere, at man simpelthen ikke ved, hvad man konkret
skal gere i situationen og samtidig taenker, at man maske ger
mere skade end gavn ved at bryde ind. Det kan ogsa veere, at
man taenker, at man simpelthen ikke kan tillade sig at blande
sig, fordi den kraenkede nok gerne selv vil lgse konflikten, eller
at man taenker, at der er nogle, der har teettere relationer til de
involverede og derfor bedre kan ga ind i konflikten. Derudover
kan det ogsa vaere, at man som udenforstaende simpelthen
blot taenker, at det ikke er ens ansvar, fordi ingen kan forvente,
at andre Igser deres problemer.”



VI MA GERNE BLANDE OS

Selv om det som udenforstadende kan veere sveert at gribe ind,
er det vigtigt, at vi g@r et forsgg. Forskning viser nemlig, at
vidners ageren kan afggre, hvordan situationen udvikler sig:
Hvis der gribes ind aktivt i stedet for at blive tiet stille, kan det
medbvirke til, at en konflikt eller en enkeltstdende kraenkende
handling ikke udvikler sig til mobning.

Det betyder samtidig, at en passiv ageren kan vaere
medvirkende til, at en gammel og usund kultur far lov at leve
videre, fortsaetter Helle Niewald:

"Nar man agerer som den passive, sa accepterer man
stiltiende og statter op om den kultur, der allerede er. Kultur
avler kultur, og hvis det er okay at tale pa en given og
ubehagelig made til hinanden i ét tilfeelde, hvor ingen siger
noget, sa kan man selv eller andre kollegaer ogsa gere det i
andre situationer. S& ved at veere passiv, sa statter vi op om
den kultur, der hersker, fordi vi accepterer den i fuld dbenhed.”



— Laes mere
(https://www.teksam.dk/konsulenttjenesten)

Sa selv om det er helt naturligt at opleve
automatundskyldningerne komme frem i hovedet, nar vi
overvarer en konflikt mellem andre mennesker, er det vigtigt,
at vi bliver bevidste om dem og arbejder mod dem. Det er
netop den bevidsthed, som pa sigt kan fa os til at traede i
karakter og handle pa nye mader, fortzeller Annette Riber
Madsen:

"Nar vi oplever spgrgsmalene poppe op i hovedet med 'Skal
jeg gribe ind? Skal jeg lade veere? Jeg ved ikke, hvad jeg skal
gere..., bliver vi bevidste om vores handlemgnstre. Jo bedre vi
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lzerer vores reaktioner og automatundskyldninger at kende, jo
bedre bliver vi ogsa til at &endre vores adfaerd og dermed
handle og reagere aktivt pd den made, vi egentlig gerne vil."

SMA RINGE | VANDET

Indgriben spreder sig som sma ringe i vandet, for nar andre
mennesker ser os reagere, vil de ogsa vaere mere tilbgjelige til
at gare det selv naeste gang, forteeller Helle Niewald:

"Nar vi ser andre gribe ind over for ubehagelige situationer, sa
spejler vi os selv, og vi bliver mere tilbgjelige til selv at ggre
noget, hvis vi oplever et menneske, der bliver kraenket pa et
andet tidspunkt. S& vi hjeelper ogsa hinanden ved at gribe ind,
nar vi oplever noget, der ikke er okay.”

Vigtigheden i at blande sig og reagere er ikke til at tage fejl af,
afslutter Annette Riber Madsen:

"Det handler om at fa skabt en kultur, hvor det er trygt at gribe
ind og have en dialog om problemet. For forskning peger
entydigt p3, at jo bedre vi er til at gribe ind i de sma situationer,
jo feerre konflikter opstar der. Jo feerre far stress, jo faerre
mistrives og jo faerre melder sig syge. Sa vi skal seette ind,
mens situationerne ikke er starre, end at vi kan overskue det.
Jo far vi far grebet ind, jo hurtigere er de at lukke for alle
parter.”



EagleBurgmann har
faet struktur pa SU

Med hjaelp fra TekSam har EagleBurgmann skabt et effektivt
og struktureret SU. | dag har de overskud til at saette fokus pa
det vaesentlige, de kan maerke, at deres beslutninger flytter
noget, og sa er SU blevet mere synligt.
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Der var engang, hvor mgderne i samarbejdsudvalget (SU) hos
EagleBurgmann KE A/S i Ringkebing kunne handle om
vandtrykket i bruserne og bevl med sodavandsautomaten. De
fik ikke altid de rigtige emner pa dagsordenen i rette tid,
mange beslutninger blev skudt til hjerne, og det var ikke
usaedvanligt, at det kneb med forberedelsen til mgdet. Til
gengald kunne maderne tage op til fire timer.
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Sadan er det ikke leengere.

| dag er maderne effektive. Der er luget godt ud i emnerne, sa
kun det, der er relevant for SU, kommer pa dagsordenen. En
stram agenda og et velfungerende arshjul hjeelper med at
holde struktur pa mederne og sikrer, at de husker at fa de
rigtige emner pa dagsordenen pa det rigtige tidspunkt.

Samarbejdsudvalget hos EagleBurgmann bad nemlig TekSam
om hjaelp til at finde den rette form pa deres arbejde, og
sammen med Jan Grimstrup fra CO-industri og Steffen Mose
fra Dansk Industri fik de i lgbet af en dags workshop talt sig ind
pa, hvordan de gerne ville have deres SU til at fungere, og
hvilke veerktgjer, der kunne bringe dem derhen.

MANGLEDE STRUKTUR

Det gik for alvor op for medlemmerne af EagleBurgmanns
samarbejdsudvalg, at de havde brug for hjeelp, da de stod i
stampe med en trivselsundersggelse. TekSam, der ogsa hjalp
dem med trivselsundersggelsen, satte ekstra lup pa deres
udfordringer.

"De var pa besgg for at tale med os om, hvornar vi skulle saette
gang i trivselsundersggelse nummer to, og der stod det klart,
at vi ikke var kommet s& langt, som vi kunne veere kommet
med lidt mere struktur. Vi manglede at traeffe beslutninger om
den nye undersggelse, og vi havde ikke behandlet flere af de



ting, som var kommet ind fra vores kolleger,” fortaeller Johanne
Skovgaard Christiansen, HR-manager i EagleBurgmann.

| virkeligheden havde det ligget og simret laenge, at SU's
arbejde godt kunne effektiviseres, men de havde aldrig rigtig
fundet en made, som fungerede.

"Vi er alle sammen optaget af dagligdagen, og jeg tror, at vi
alle havde taenkt tanken om et mere effektivt SU. Vi havde da
ogsa shakket om det. Vi har bare aldrig veeret i stand til at
konkretisere det. Og s& kommer TekSam bare lige med noget,
som faldt i vores smag. Det er plug and play,” siger Otto
Meurer, Head of Operations i EagleBurgmann.

HVAD HORER TIL SU

Farste skridt mod et mere struktureret SU var en intensiv
workshop, hvor alle otte medlemmer af SU’et drgftede
gnskerne til deres SU, mens TekSams konsulenter kunne byde
ind med deres erfaringer fra andre virksomheder i industrien.

Der var bred enighed om, at de havde en tendens til ikke at
komme rundt om de emner, som var relevante for SU. | stedet
lagde iseer indkomne forslag beslag pa en stor del af
dagsordenen.

"Vi fik en god snak om, hvad der egentlig herer til i SU, og hvad
der skal handteres et andet sted. Og det betyder, at vi tillidsfolk
sorterer meget mere i indkomne forslag og vurderer, om de



kan klares direkte med Otto som for eksempel sadan noget
som vandtrykket,” fortaeller John Sgrensen, tillidsreprasentant
for medlemmer af Dansk Metal pa virksomheden.

— Laes mere
(https://www.teksam.dk/konsulenttjenesten)

De naede i feellesskab frem til en emnebank med emner, som
de gnsker at behandle i SU. Emnerne er listet op og prioriteret,
der er sat ansvarlige pa samt deadlines, og endelig er de lagt
ind i et arshjul, som ogsé indeholder mere faste emner som
trivselsundersgagelse, personalehandbog og politikker.
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"Jeg synes, at emnebanken fungerer virkelig godt, fordi vi nu
er blevet bedre til at kigge hinanden i gjnene og sige, at det her
emne Vil vi gerne arbejde med, men vi skal ikke seette det i
sgen samtidig med, at vi har alle de andre ting i gang. P& den
made far vi sat mere handling bag vores draftelser, fordi vi ikke
har alt for mange skibe i sgen pa én gang,” siger Esben Rgnn
During, tillidsrepraasentant for medlemmer af Teknisk
Landsforbund pa virksomheden.

"Der er jo emner, som er mere tunge end andre og ikke lgses
fra dag til dag. Her skal vi have en langsigtet plan og sikre
opfelgning. Og det hjeelper den nye struktur med,” siger Otto
Meurer.

ARSHJUL KAN NOGET

Samtidig aftalte de ogsa en agenda for mgdet med faste
punkter som information fra A- og B-siden og de relevante
punkter, som er hentet fra arshjulet. TekSam konsulenterne
havde en faerdig skabelon for begge dele med til dem, og den
var lige til at tage i brug.

Iseer arshjulet har veeret en nggle til en bedre struktur pd SU-
maderne.

”,&rshjulet er et struktureret veerktgj, et hjeelpemiddel til at
visualisere, hvad vi skal og sikre, at vi kommer hele vejen rundt
og kun behandler de emner, som er relevante. Det kan virkelig



noget, synes jeg,"” siger Otto Meurer.

"Jeg synes ogsa, at det sikrer, at vi er mere forberedte, nar vi
kommer. Det er jeg i hvert fald i forhold til, hvordan det var fer,

fordi jeg ikke rigtig vidste, hvilken retning det kunne stikke af i,
supplerer Annette Frederiksen, tillidsrepraesentant for 3F'erne.

Med TekSam-konsulenternes hjaelp fik de gje pa behov, som
de ikke selv havde teenkt pd. Emnebanken er et af dem, men
ogsa gennemgang af politikker og personalehandbogen er
kommet pa arshjulet, og s& er mader med andre relevante
udvalg i virksomheden ogsa blevet et fast punkt pa arshjulet.
Det giver et bedre overblik over, hvad der sker i virksomheden,
og mulighed for at koordinerer indsatsen i de forskellige
udvalg.

"Viinviterer blandt andre arbejdsmiljgudvalget ind en gang om
aret for at forteelle, hvad de arbejder med. Dem har vi aldrig fer
haft med, selv om nogle af de ting, som vi arbejder med,
minder om hinanden,” forteeller John Sgrensen.



KRZAEVER QVELSE

De er enige om, at den nye struktur for deres SU fungerer
godt, selv om de lige skal @ve sig og ogsa veere parate til at
justere pa bade agenda og arshjul.

"Vi er blevet meget bedre til at holde os pa sporet: Hvem der
tager teten pa de enkelte ting og falger op og serger for, at
deadlines overholdes,” papeger Annette Frederiksen.

Som en stor sidegevinst er SU’s arbejde nu blevet meget mere
synligt for kollegerne. Arshjulet og referaterne fra SU-maderne
heenger i kantinen, sa alle kan se, hvad der sker og skal ske.



Gron omstilling og
medarbejderinddragelse
gar hand i hand hos BIRN

Per Flyvholm Nielsen og hans kolleger har veeret med til at
udvikle en ny teknologi, som bade sparer jernstaberiet BIRN
for enorme meengder energi og holder ordrebggerne fyldte.

Lars Poulsen arbejder med formstgbning. | hans afdeling arbejder de ogsa

med at finde metoder til reducering af spild til gavn for miljget.
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Det er voldsomme kraefter, der er i gang, nar smelteovnene hos
BIRN i Holstebro forvandler skrot til flydende jern, som senere
skal bruges til at stgbe blandt andet dele til el-lastbiler.
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Skrottet bliver varmet op til hele 1.500 grader for at blive til en
tyk, ildragd lavalignende masse, som kan haldes i stabeforme,
og det kraever stor erfaring, den rette timing og store maengder
energi for at holde ovnene i gang pa den rigtige temperatur.

Bliver ovnen fodret for sent, falder temperaturen, og det
kraever endnu mere energi at fa den op pa den rette
temperatur igen.

EFFEKTIV ARBEJDSDAG

Tidligere skulle smelter Kasper Aaen Thygesen ud af sin truck
mange gange om dagen og ind i en lille boks for pa en
computer at tjekke, om det snart var tid til at hente mere
jernskrot til at fodre ovnen med.

| dag kan han sidde i sin truck og pa en tablet holde gje med en
reekke nggletal, som hjaelper ham med at optimere
smelteproduktionen, s& smelteovnen holder den optimale
temperatur med det lavest mulige energiforbrug.

"Det har vaeret en stor hjaelp at fa tabletten. Nu kan vi na at
lave andre ting uden at veere bange for, at ovnen gar ud.
Samtidig skal vi ikke ud og ind af trucken sa@ mange gange, og
det er godt for kroppen,” siger han.

Kasper har selv veeret med til at finpudse tablettens funktioner,
mens hans tillidsrepraesentant og feellestillidsrepraesentant Per
Flyvholm Nielsen (3F) har veeret med hele vejen fra ide til
udvikling og implementering.



31 ARS ERFARING

P& den made gar gren omstilling, teknologiudvikling og
medarbejderinddragelse hand i hand pa et af Nordeuropas
stgrste jernstgberier.

Per Flyvholm Nielsen blev spurgt, om han ville vaere med til at
udvikle den tablet, som nu sidder pa kollegernes trucks. Med
31 ars erfaring kender han arbejdet ved smelteovnene til
bunds. Han ved, hvordan ovnene fungerer, hvornar de kritiske
punkter opstar, og hvordan han og kollegerne arbejder.

Derfor kunne han ogsa svare pa alle ingenigrernes spgrgsmal

om udsving pa diverse kurver og fortaelle, hvad smelterne har

brug for af information for at kunne leve op til den malsaetning,
som BIRN har sat for investeringen i de nye tablets.

Under ideelle forhold og uden nogle stop ved de, at det kraever
575 kWh at smelte skrot til et tons stabejern, og det er det mal,
som de haber at kunne nar ved at optimere arbejdsprocessen.
Da de tilbage i 2022 begyndte projektet, havde de en
smelteeffekt pa 645 kWh, og siden er der sket vaesentlige
forbedringer.

"Vi er keempestore energiforbrugere. Vi bruger cirka 100
millioner kWh om aret. Det er lige s& meget som hele Holstebro
by. S& hver kilowatttime vi kan spare taeller. Bade i vores
regnskab og isaer for miljget,” siger Per Flyvholm Nielsen.

De har arbejdet i tre ar pd at fa tabletten og programmet pa
den til at virke optimalt. | ferste omgang var det Per Flyvholm



Nielsen samt virksomhedens it-ekspert og ingenigrer, som
satte sig sammen og snakkede om, hvad tabletten skulle
kunne.

"Jeg var med, fordi de unge, dygtige ingenigrer jo ikke er
stgberiarbejdere. De ville gerne have nogle input, og det folte
jeg ogsa, at jeg kunne give med den store viden, jeg har, "
siger han.

Samtidig er han ogsa sikker p3, at hans deltagelse har sikret, at
smelterne nu har en tablet med de informationer, som er
vigtigst for dem, for at de kan optimere deres arbejde.

"Ingenigrerne ville jo gerne have en masse informationer pa
skaermen, fordi de skal bruge dem. Men det vil bare distrahere
os. Nu er vi ndet frem til en lgsning, hvor vi har et godt overblik
over de informationer, som er vigtige for os, mens ingenigrerne
stadig kan treekke relevante informationer ud af oplysningerne.
Vi kan bare ikke se det,” forteeller han.

JA-HATTEN PA

Da de var ndet frem til en prototype, blev Pers kolleger
inddraget, og de har ogsa bidraget til flere aendringer, som han
ikke havde taenkt pa. Den inddragelse har veeret vigtigt for, at
kollegerne har taget godt imod den nye teknologi.

"Der var ja-hat pa hele vejen lige fra start, og det tror jeg da
helt bestemt skyldes, at man har lyttet til 0s,” siger han.



Han synes, at BIRN er gode til at inddrage medarbejderne og
lytte til deres ideer. Medarbejderne har blandt andet ogsa
veeret involveret i implementeringen af en teknologi, hvor en
laserstrale meget ngjagtigt kan male, hvornar en form er fyldt
korrekt op. Det er en Igsning som kan spare en masse
stgbejern, og dermed meget energi.

"Som tillidsrepraesentant synes jeg, at det er oplagt, at
medarbejderne bliver inddraget. Det involverer jo
produktionen, og det ved vi noget om. Vi kender processerne,
og hvis en medarbejder har en ide til, hvordan en maskine
maske kan bruge 20 kWh mindre, sa vil det da veere dumt ikke
at lytte til det,” siger han.



SPORGER DE RIGTIGE MENNESKER

For koncerndirektar i BIRN Claus Beier er det helt naturligt, at
medarbejderne skal inddrages i udviklingen af ny teknologi og
den grgnne omstilling.

"Vi skal sperge de rigtige mennesker. Det tror jeg, at vi far det
bedste slutresultat af. Det er jo dem, som bliver pavirket af
beslutningerne. De ved, hvad der kan lade sig ggre og ikke
lade sig gare. Sa kan det godt veere, at vi skal udfordre dem
lidt, men det er jo ogsa dem, som skal ud at bruge det,” siger
han.

Ansvarlighed er en af BIRNs veerdier, og ifglge Claus Beier
betyder det, at ansvarligheden skal leve i afdelingerne, og ikke
kun veere en ledelsesbeslutning.

"Vi far vores succeser der, hvor folk selv far lov til at labe med
projekterne. Vi laagger ansvaret for at komme med ideer og
tanker ud i afdelingerne. Vi kommer aldrig til at overleve pa
prisen, for vi er dyrere end for eksempel England og Polen.
Men vi skal blive ved med at vaere bedre pa kvaliteten og leve
op til miljgkravene. Vi ved fra vores kunder, at vi scorer
toppoint — bare ikke n@dvendigvis pa prisen,” siger han.



Ulykker og sygdomme
er dyre - sadan forebygger
[

Arbejdsrelaterede ulykker og sygdom koster hvert &r mange
penge og kan have store menneskelige omkostninger. Derfor
er det en god ide at fa sat arbejdsmiljgarbejdet i system, sa det
bliver en naturlig del af jeres travle hverdag.

Sikkerhedsfodtaj @jenvarn Risiko for hgj
pabudt pabudt stgj i omradet
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Arbejdsmiljget er vigtigt, og ulykker skal undgas. Det er langt
de fleste enige om. Alligevel bliver det systematiske
arbejdsmiljgarbejde ofte skubbet lidt i baggrunden i en travl
hverdag. Nu seetter en ny rapport tal pa de udgifter, der er
forbundet med arbejdsrelaterede ulykker og sygdomme, for
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virksomhederne, den enkelte og samfundet.

Rapporten fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg
(NFA) viser, at det koster samfundet omkring 50 milliarder
kroner om aret, ndr medarbejdere er udsat for ulykker eller
bliver syge af arbejdet. Den stgrste del af regningen lander hos
arbejdspladsen i form af tabt produktion.

"Vores forskning giver et indblik i de samlede
samfundsmaessige omkostninger, nar medarbejdere rammes
af en ulykke eller sygdom pa grund af arbejdet. Resultaterne
giver en idé om potentialet ved at skabe forbedringer af
arbejdsmiljget i Danmark,” siger Kristian Schultz Hansen, der er
professor ved NFA og medforfatter til den nye rapport.

TABT PRODUKTION ER DYR



Forskernes analyse viser, at de mest almindelige skader efter
arbejdsulykker er vrid, forstuvninger, sar og braekkede knogler,
mens smerter i muskler og led, psykisk sygdom samt kraeft- og
lungesygdomme er mest udbredt blandt arbejdsrelaterede
sygdomstilfaelde.

Nar man ser pa de gkonomiske konsekvenser, sa star indirekte
omkostninger som nedsat produktivitet — bade pa
arbejdspladsen og i det private — for den stgrste gkonomiske
byrde p& omkring 28 milliarder kroner, mens tabt livskvalitet
star for knap 18 milliarder kroner.

De direkte udgifter til for eksempel sundhedsvaesenet star for
lidt over tre milliarder.

"Det er isaer tabt produktion, der treekker ned, nar vi ser pa de
forskellige parametre. Nar en medarbejder er sygemeldt, star
vedkommendes del af arbejdet stille eller ma udferes af andre.
Det er dyrt for virksomheden og samfundet,” siger Kristian
Schultz Hansen.

Der er altsd mange bade menneskelige og gkonomiske grunde
til at sikre sig, at arbejdsmiljget altid er i top.

FOREBYG ULYKKER OG SYGDOM

BFA Industri har lavet en vejledning, som kan hjzelpe ledere og
medarbejdere i arbejdsmiljgorganisationen med at arbejde



systematisk med arbejdsmiljget, sa | nar hele vejen rundt og
forebygger, at ulykkerne opstar.

Fordelen ved at arbejde systematisk med arbejdsmiljgarbejdet
er nemlig, at det kan medvirke til, at hensynet til arbejdsmiljget
bliver integreret i virksomhedens strategi, drift og
kerneopgaver. Og nar der bliver taget hgjde for arbejdsmiljget i
planlaegningen, sa kan belastninger ofte undgas eller
reduceres.

Det systematiske arbejdsmiljg er summen af en raekke
aktiviteter som:

e Planlaegning

e Opleering og instruktion

¢ Tilsyn med arbejdet

e Evaluering af tiltag

¢ Lgbende sikring af arbejdsmiljgforholdene

Vejledningen tager jer med hele vejen rundt om bade de
lovpligtige aktiviteter og den ikke uvaesentlige del af det
systematiske arbejdsmiljgarbejde, som foregar i forbindelse
med lgsningen af de daglige arbejdsopgaver og dialogen
mellem ledere og medarbejdere.

| far en god beskrivelse af Arbejdsmiljgorganisationen (AMO),
dens opbygning og opgaver. Ligesom | far tips til, hvordan |
kan gribe den arlige arbejdsmiljgdraftelse an og et godt



overblik over de lovkrav til systematisk arbejdsmiljgarbejde,
som | er underlagt.



